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En la presente Memoria Anual Integrada, comunicamos cémo
creamos valor para nuestros accionistas y todos nuestros
grupos de interés. En ella, destacamos la conviccidn que la
sostenibilidad es una parte central del negocio, entendiendo
que los aspectos ambientales, sociales y de gobernanza son de
indole empresarial.

En el documento nos referiremos indistintamente a Enel

Distribucion Perd S.AA., Enel Distribucion Peru, la Compaiiia, la
Sociedad o la Empresa.
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MEMORIA ANUAL INTEGRADA
ENEL DISTRIBUCION PERU 2023



DECLARACION DE
RESPONSABILIDAD

El presente documento contiene informacion veraz y suficiente sobre el desarrollo del negocio de Enel Distribucion Peru
S.AA. durante 2023. Sin perjuicio de la responsabilidad que compete a Enel Distribucion Perd S.A.A., los firmantes se hacen
responsables por su contenido conforme a las disposiciones legales aplicables.

Lima, 26 de febrero de 2024.

Qe

r
Marco Fragale Guillermo Lozada Pezo

Head of Administration, Finance and Control Peru

Gerente General
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IDENTIFICACION DE LA
EMPRESA

Razén social
Enel Distribucidn Perd S.AA. Pagina web
www.enel.pe

Tipo de sociedad
Sociedad Anonima Abierta. Sociedad Auditora
Emmerich, Coérdova y Asociados, Sociedad Civil de
RUC Responsabilidad Limitada, firma miembro de KPMG
20269985900 International (antes Caipo y Asociados, Sociedad Civil de
Responsabilidad Limitada).
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme RUC: 20101281451
4010 - Generacion, captacion y distribucion de energia Fecha de nombramiento: 28 de marzo 2023.
eléctrica.
Clasificadoras de riesgo
Direccion Pacific Credit Rating S.A.C.
Jirdon Paseo del Bosque N° 500, Urbanizacién Chacarilla, Moody'’s Local Pe Clasificadora de Riesgo S.A.

San Borja, Lima, Peru.

Contacto para la Memoria y Relacion con Inversionistas
Pilar Cano, especialista de Relacion con Inversionistas
pilar.cano@enel.com

Objeto Social

El objeto social de Enel Distribucion Perd S.AA. es dedicarse a las actividades propias de la prestacion del servicio de
distribucidn, transmisidn y generacion de energia eléctrica de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion vigente. De forma
complementaria, la Sociedad podra desarrollar las siguientes actividades: i) ejecucidn de obras civiles y electromecanicas,
entre otras obras; i) suministro, compray venta de bienes, propios y de terceros, bajo cualquier modalidad:; iii) comercializacion
de servicios propios o de terceros, incluyendo, pero no limitado a: seguros, asistencias médicas, asistencias funerarias vy,
en general, cualquier tipo de asistencias; iv) prestacion de servicios técnicos, servicios de asistencia técnica, asesoria y
consultoria en general, incluyendo, pero no limitado a: asesorfa en actividades del sector energético y de infraestructura,
a la consultoria en obras y proyectos electromecanicos y afines, asesoria en materias tecnoldgicas y mecanicas, asesoria
en redes eléctricas, obras energéticas y afines, asi como la realizacidon de auditorias energéticas; v) prestacion de servicios
financieros. Asimismo, para ejecutar su objeto social y desarrollar las actividades anteriormente indicadas, la Sociedad podra
realizar todos los actos y celebrar todos los contratos que las leyes peruanas permitan a las sociedades andnimas, pudiendo
ademas constituir, adquirir o integrar —de manera directa o con terceros— sociedades, asociaciones, fundaciones, joint
ventures, consorcios, asociaciones en participacion, contratos asociativos y contratos de colaboracidon empresarial de
cualquier tipo, en el Pert o en el extranjero, cualquiera que sea su objeto o actividad, asi como realizar todas las actividades
conexas o conducentes a los rubros sefialados anteriormente y/o que tengan relacion con los fines de la Sociedad, sin mas
limitacidn ni reserva que la establecida por la legislacion aplicable.



ENEL IS OPEN POWER

POSICIONAMIE

OPEN POWER

VISION

Open Power para hacer frente a
algunos de los mayores retos del
mundo, mediante un enfoque que
asocia la sostenibilidad a la maxima
innovacion.

MISION

PROPOSITO

OPEN
POWER
FOR A
BRIGHTER
FUTURE.

» Abrir el acceso a la electricidad a mas personas.

Abrirse a nuevos usos de la energia.

Abrirse a nuevas formas de gestionar la energia para
las personas.

Abrirse a nuevas asociaciones.

Abrir el mundo de la energia a las nuevas tecnologias.

VALORES

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

« Confianza
« Proactividad
» Responsabilidad

« Innovacion
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PRINCIPIOS DE CONDUCTA

- Tomar decisiones en las actividades -
diarias y asumir responsabilidad
por ellas.

Cumplir los compromisos
adquiridos, realizando actividades
con determinacion y pasion.

« Compartir informacion, estando .
dispuesto a colaborar y abierto a la
contribucién de los demas.

Cambiar rapidamente las
prioridades si la situacion
evoluciona.

« Obtener resultados buscando la
excelencia.

Adoptar y promover un
comportamiento seguro y actuar
de forma proactiva para mejorar las
condiciones de salud, seguridad y
el bienestar.

Trabajar por la integracion

de todos, reconociendo y
aprovechando ladiversidad
individual (cultura, género, edad,
discapacidades, personalidad).
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» Trabajar centrandose en la
satisfaccion de los clientes y/o
compaferos de trabajo, actuar con
eficacia y rapidez.

« Proponer nuevas soluciones y no
rendirse ante los obstaculos o el
fracaso.

- Reconocer el mérito de los
compaferos de trabajo y dar un
feedback que pueda mejorar su
contribucion.




Marco Fragale

Presidente del Directorio

CARTA A LOS
ACCIONISTAS
Y OTROS
GRUPOS DE
INTERES

Estimados accionistas, clientes, colaboradores y
miembros de las comunidades a las que servimos:

Presentamos a Uds. nuestra segunda Memoria Anual
Integrada, documento que comunica nuestros resultados
en materia financiera y corporativa, junto con informacion
relevante desde la perspectiva social, de gobernanzay
ambiental.

Entendemos la importancia de la transparencia al
momento de revelar informacion no solo financiera, sino
también de nuestra gestion con las comunidades y el
medio ambiente, respetando las mejores practicas de
gobierno corporativo y en sintonia con todos nuestros
grupos de interés. Por ello, es nuestro propdsito dar
continuidad a nuestro compromiso con una divulgacion
de informacidn veraz, transparente y material.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

Guillermo Lozada Pozo

Head of Administration, Finance and
Control Peru

La Compafia cuenta con un modelo de negocio
sostenible, incorporando la creacion de valor para todos
los grupos de interés con los que nos relacionamos,

los cuales comprenden a los proveedores, clientes e
inversionistas, asi como a las comunidades, empleados,
socios y el pais en su conjunto. En Enel Distribucion Peru
estamos adheridos a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la Organizacion de Naciones Unidas, los cuales
compartimos e integramos en nuestro quehacer diario.

Nuestra estrategia no solo estd orientada a conseguir
crecimiento operacional y financiero, sino también a
implementar medidas que incorporan a la integracion
de la sostenibilidad, la innovacion y el compromiso con
la ética. Es asi como se han definido metas muy claras
de creacion de valor, lo que involucra transformar y
digitalizar las redes, para entregar a nuestros clientes
energfa de forma cada vez mas eficiente y fiable.

cnel
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1_6 millones

[
de clientes

Uno de los aspectos principales de
nuestra estrategia es fortalecer la
calidad del servicio, con especial
interés en la seguridad y resiliencia
de las redes, digitalizandolas

para mejorar los niveles de
prestaciones, lo que implicara
establecer nuevas formas de
vinculacidén con los clientes.

Nuestra gestion

En nuestro pais, en el periodo
comprendido entre enero y
diciembre de 2023, la actividad
econdmica se contrajo en un 0.55%
debido principalmente al retroceso
del sector Manufactura (-6,65%),
sumado a los resultados negativos
de las actividades econdmicas
Construcciodn, Financiero,
Telecomunicaciones, Agropecuario
y Pesca. Este registro anual es el
peor desde 1990.

A pesar de lo anterior, los
resultados de Enel Distribucion Peru
fueron favorables, continuando

su consolidaciéon como una de las

3Regulacion, e
integracion de la
sostenibilidad

4 Centralidad
en el Cliente

5Negocios y
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mayores y mejores empresas de
distribucion eléctrica en el Peru.

Ventas de energia fisica:

9,137 cwn

I 42
+ 2.6% respecto a 2022

Para asegurar la continuidad
operacional y entregar un servicio
de calidad a nuestros clientes,
continuamos con el plan de
inversiones en infraestructura

y redes, los cuales ejecutamos
mas de 580 millones de soles en
2023. Destacamos la renovacion
de tres transformadores en la
Subestacion SET Chavarria, lo
que beneficiard a mas de 240

mil clientes de Lima Norte,
proyecto que incorporé desde sus
inicios soluciones innovadoras,
sostenibles y de economia
circular, destacandose por su
vinculacidn con la comunidad en
la que se encuentra.

En 2023, consolidamos

nuestra posicion en términos
operacionales, alcanzando un
récord histérico en volumenes
de venta de energia, cuyo valor
econdémico ascendioé a 4,149
millones de soles, lo que significd

¢ Nuestro
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un incremento de 5.8% con
respecto al cierre de 2022.

Compromiso con nuestros grupos
de interés

Continuamos con nuestro

proyecto “Energia para crecer”,

que busca llevar electricidad a las
familias de la zona norte de Lima,
promoviendo asi el desarrollo de
sus comunidades. Desde el inicio
del programa hemos electrificado

a mas de 30 mil lotes, incluyendo la
gestidn de los requisitos necesarios
para lograr su electrificacion
definitiva. Ademas, desde el afo
2012, mas de 300 nifios han
recibido formacion técnica de
canto y usos de instrumentos

de viento y cuerdas, a través del
“Nucleo Enel” de “Sinfonia por el
Perd”, iniciativa liderada por el tenor
peruano Juan Diego Flérez. Para
que los niflos puedan hacer musica,
deben trabajar en equipo y coincidir
en un esfuerzo comun y solidario,
en armonfa y desarrollando su
tenacidad para alcanzar metas, y su
creatividad para interpretar o crear
melodias. Estos valores que brotan
de la musica ayudan a formar
mejores ciudadanos y sentar las
bases para alcanzar mejores formas
de convivir en sociedad.
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Entendemos que al apoyar la
educacién estamos sentando

las bases de la innovacién y el
crecimiento. Conscientes de

ello, desde 2004 promovemos

la carrera de Electricidad del
Instituto Superior Técnico (IST)
Nuevo Pachacutec. Este instituto,
ubicado en el distrito de Ventanilla,
en la provincia del Callao, recibe

a nuestros profesionales que
ofrecen sus ensefianzas de manera
voluntaria.

Equipo y proveedores

En Enel Distribucion Pert creemos
que una cadena de suministro
sostenible y resiliente es esencial
para entregar energia fiable, segura
y de alta calidad. Asumimos la
responsabilidad de promover en
nuestros proveedores la adopcion
de las mejores practicas en materia
de derechos humanos e impacto

medioambiental de sus actividades.
Entre estos factores se encuentran
las condiciones de trabajo, la
seguridad y la salud, la adecuacion
de las horas trabajadas, el rechazo al
trabajo forzado o infantil, el respeto
a la dignidad de las personas, la no
discriminacion y la inclusion de la
diversidad, la libertad de asociacion y
la negociacion colectiva.

En Enel Distribucion Peru,
trabajamos para mejorar la calidad
de vida de las personas, contamos
con un equipo profesional y
humano de excelencia que
comparte los mismos objetivos,
mision, visidn y compromiso,
teniendo como base de nuestras
acciones la integridad. Por eso,
queremos expresar nuestra gratitud
y reconocimiento a todos nuestros
trabajadores por la dedicacion y el
esfuerzo que cada dia despliegan,
en particular en este afio en el que
han debido enfrentar los desafios

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

del contexto del negocio y, al
mismo tiempo, estar inmersos en el
proceso de venta de la Compaiifa,
demostrando su resiliencia,
liderazgo y capacidad de trabajar
en equipo. Destacamos que en el
ejercicio lideramos en el indice de
diversidad e inclusion, figurando
en el top 100 en el ranking
internacional Refinitiv Global
Diversity & Inclusion Index.

Todos quienes formamos parte de
Enel Distribucion Perd continuamos
comprometidos con entregar lo
mejor de nosotros para seguir
liderando y enfrentando con
resiliencia y sabiduria los grandes
desafios y oportunidades del
futuro. Tenemos la confianza de
que en esta nueva etapa que
comienza en 2024, el trabajo y el
compromiso de nuestros equipos
seran decisivos para fortalecer y
continuar consolidando la posicion
de liderazgo de la Compania.

CNCl
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1.
ENEL DISTRIBUCION
PERU EN UNA MIRADA

O Llevamos mas energia a mas peruanos, brindando un servicio
eléctrico continuo, seguro, eficiente y sostenible.

O Apoyamos proyectos de desarrollo social cultural en el pais.

O Operamos con ética e integridad.

Enel Distribucién Pert en una mirada 15
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ENEL DISTRIBUCION
PERU EN UNA
MIRADA

Cifras de la gestion del negocio

ﬁ" RESULTADOS FINANCIEROS

INGRESOS TOTALES EBITDA UTILIDAD NETA
4, 149 millones de soles 999 millones de soles 433 millones de soles
3,923 en 2022 1,019 en 2022 479 en 2022

A
/=2 PERSONAS

TRABAJADORES TOTAL PROVEEDORES CALIFICADOS ¥
656 2,096
33% de mujeres en la dotacion. 1,814 en 2022.
e o o
TOTAL CLIENTES VENTAS DE ENERGIA @ REDES ELECTRICAS ©®

+2.68% +2.49% +2.27%
1,572,026 9,137 cwn 31,435..

1,531,026 en 2022 8,910 GWh en 2022 30,738 en 2022

ZONA DE CONCESION @ SAIDI ® PERDIDAS DE ENERGIA
o

1,602 km 11-56 (horas) 8.7 /)

1,602 en 2022 SAIFI © 8.2% en 2022

3 .75 (veces)

(1) Es un dato al 31 de diciembre de 2023.

(2) (GWh): Gigavatio hora es una medida de energia eléctrica equivalente a la que desarrolla una potencia suministrada de un gigavatio durante una hora.
(8) Esta cifra incluye: Alta Tension (AT); Media Tension (MT); Baja Tension (BT) y Alumbrado Publico.

(4) Zona de concesién no tuvo variaciéon entre 2022 y 2023.

(5) System Average Interruption Duration Index o Tiempo Total Promedio de Interrupcién, por usuario, en un afo.
(6) System Interruption Frecuency Index Frecuencia de Interrupcion Promedio por Cliente, en un afio.

~
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Hitos corporativos

Entrada en servicio de la Subestacion José Granda

En 2023 iniciamos las operaciones de la Subestacion José
Granda y sus Lineas Asociadas, proyecto que se financio
con leasing financiero y que incorporo, en su etapa de
construccion, soluciones innovadoras, sostenibles y de
economia circular entre las que destacamos: el uso de

Mas luz para el deporte

vehiculos eléctricos, la gestion de residuos de lademolicion
para fabricacion de nuevos materiales de construcciony la
eficiencia energeética, utilizando luminarias LED. Ademas,
en conjunto con la comunidad, se pintd el mural que se
detalla en la siguiente foto.

II!III_ [

1
I e —
s

Nuestro compromiso va mas allé de la iluminacion de las canchas. Se trata de llevar energia que transforma y que ofrece

oportunidades de desarrollo social para las personas.

Desde el 2005 contribuimos y fomentamos la recreacion
sana, a través del programa “Mas Luz para el Deporte”. Al
cierre del ejercicio 2023 hemos entregado mas de 127
losas deportivas en los distritos de Ventanilla, San Martin
de Porres, San Juan de Lurigancho, Rimac, Puente Piedra,
Pueblo Libre, Los Olivos, Magdalena, Independencia, El
Agustino, Comas, Cercado de Lima, Carabayllo, Callao,
entre otros.

En estos afos hemos hecho posible que nifios, jévenes y
adultos disfruten de actividades deportivas y culturales
durante las noches. En cada inauguracion, entregamos
implementos deportivos a las comunidades, estos
ayudan a reforzar el desarrollo de las actividades en los
beneficiarios directos. Cerramos el afio iluminando una
nueva losa deportiva en el asentamiento humano Nuevo
Amanecer, en Puente Piedra.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023
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Repotenciamos las Subestaciones de Transmision

Eléctrica de Supe y Chavarria

Através de larenovacion de tres transformadores, mejoramos
la calidad del servicio eléctrico a mas de doscientos cuarenta
mil clientes en Lima Norte. Estos incorporan monitores
digitales de temperatura y gases en tiempo real, todo lo
anterior nos permite continuar entregando un servicio de
suministro eléctrico constante y sostenible.

Este proyecto, en la Subestacion SET Chavarria, beneficia
a los distritos: Los Olivos, Independencia y San Martin de
Porres.

Los transformadores retirados, los gestionamos
incorporando iniciativas  de circular,
entregadndolos a empresas especializadas en temas
ambientales para su adecuada disposicion final,
cumpliendo con las normativas vigentes. De esta manera,
reafirmamos nuestro compromiso con la innovaciéon vy
la mejora constante de la infraestructura eléctrica para
brindar servicios de calidad a los ciudadanos de Lima
Metropolitana.

economia

enel

iEnel 7
Distribucio

pertensce al

Top 100 dal™s
Refinitiv Global =

Diversity & Inclusion .
Index!

-l
=

Figuramos en el top 100 empresas con los lugares de
trabajo mas diversos e inclusivos a nivel mundial, en el
ranking de Refinitiv Global Diversity & Inclusion Index.

Enel Distribucién Perd en una mirada
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Resena Historica

1886

Se inaugurd el alumbrado publico
eléctrico que iluminé la Plaza de

Armas, los jirones Unién y Carabaya

y la Plaza de la Recoleta.

2017

Se inaugura en el pais el primer
Sistema de Medicidn Inteligente,
con 8,740 medidores. Lo que
permite efectuar de forma remota:
mediciones de lectura, reconexion
y disponibilidad de perfiles de carga
para los usuarios.

Puesta en servicio de la
Subestaciéon Transmision Filadelfia,
que atiende a aproximadamente
25 mil clientes residenciales,
comerciales e industriales de San
Martin de Porres, Los Olivos y el
Callao.

1972

Por el Decreto Ley 19521, las
Empresas Eléctricas Asociadas se
constituyeron en Electrolima S.A.

Primer proyecto de alumbrado
publico con luminarias LED, en los
distritos de: San Miguel, Bellavista
y la Municipalidad Provincial del
Callao.

Puesta en servicio de la
Subestacién Transmision
Izaguirre, ubicada en el distrito de
Independencia, beneficia a mas de
22.6 mil usuarios en los distritos
de Independencia y San Martin de
Porres.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

1994

Se dividi6 Electrolima, creando

la Empresa de Generacion
Eléctrica de Lima (Edegel S.A.) y
cuatro empresas distribuidoras

de energia eléctrica: Empresa de
Distribucion Eléctrica de Lima
Norte S.A. (Edelnor S.A.), Empresa
de Distribucién Eléctrica del Sur
S.A. (Edelsur S.A.), Empresa de
Distribucion Eléctrica de Chancay
S.A. (EdeChancay S.A.) y laEmpresa
de Distribucion Eléctrica de Canete
(EdeCariete S.A.).

2020

Financiamiento a los clientes en

la pandemia; 150 millones de

soles a los clientes que fueron
recuperados al cierre del periodo.
Primera subestacion de transmisién
con tecnologia digital del pais. La
SET Medio Mundo se encuentra
ubicada en el distrito de la Vegueta,
provincia de Huaura.




! Enel 2Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negocios y ¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos
Distribucién integracion de la enelCliente  Gestion 2023 equipo corporativa y métricas
Peru en una mirada sostenibilidad

1994 1996

2016

Enersis, a través de su filial Edelnor S.A. fue absorbida por
Distrilima S.A. adquirié el 69% EdeChancay S.A., la cual cambid
del capital accionario de la su denominacion social a Empresa
distribuidora Edelnor S.A., de Distribucién Eléctrica de Lima
compaiia que operaba en la ciudad Norte S.A.

de Lima, Peru.

2021 2022

El 24 de octubre la Junta General
de Accionistas de la Sociedad
aprobé el cambio de denominacion
social de “Empresa de Distribucion
Eléctrica de Lima Norte S.A.A.-
Edelnor S.A.A.” al de “Enel
Distribucién Perid S.A A",

2022-2023

Proyecto mas grande de Ampliamos nuestra zona de
renovacioén de alumbrado publico  concesidn y operaciones en

de unadistribuidoraen el Perd, se el Norte Chico de Lima, conla
renovaron 38 mil luminarias LED en incorporacidon del Sistema Eléctrico
el Norte Chico. Valle Caral, ubicado en el distrito de

Supe, provincia de Barranca.
Instalacion de 633 luminarias LED

en el Centro Histdrico de Lima, el Instalacion de 8,558 luminarias
proyecto respeta la arquitectura LED en avenidas, calles y parques
de la zona y mejora la iluminacion de diversos distritos de Lima:
publica. Primer piloto Smart Meter  San Martin de Porres, Callao, San

aprobado por el Osinergmin, se Miguel, Bellavista, San Isidro,
reemplazaron 10 mil medidores Cercado de Lima.
electrénicos por nuevos medidores o .
inteligentes. Inicio de la construccién de la

subestacion eléctrica (SET) José
Granda disefiado con metodologia
BIM (Building Information
Modeling), que beneficiarad a mas
de 70 mil clientes de los distritos de
San Martin de Porres y Los Olivos.

El 7 de abril de 2023, se informé como
Hecho Esencial de Enel Américas

S.A., comunicando que, en esa fecha,
Enel Perd S.A.C. celebré un contrato
mediante el cual acordé vender a China
Southern Power Grid International

(HK) Co., Ltd. (CSGI), la totalidad de las
acciones de propiedad de Enel Peru
S.A.C. emitidas por Enel Distribucion
Perd S.A.A., equivalentes a un 83.15%
de su capital social, asimismo, se detalla
que la ejecucion de compraventa
queda sometida a ciertas condiciones
suspensivas usuales. Para mayor
detalle, vease la seccién Hechos de
Importancia.

Enel Distribucién Perd en una mirada
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Modelo de creacion de valor sostenible

Somos una empresa concesionaria del servicio publico de electricidad para la zona norte de Lima Metropolitana, la provincia
constitucional del Callao y las provincias de Huaura, Huaral, Barranca, Oyén, centro Poblado, Caral, y el norte chico de Lima,
especificamente en el sistema eléctrico Valle Caral, ubicado en el distrito de Supe, provincia de Barranca. En total, nuestra
zona de concesién abarca unos 1,602 km? que cubren 52 distritos de las provincias mencionadas de forma exclusiva y otros

cinco de manera compartida.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023
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En 1886, la Plaza Mayor de Lima se ilumind por primera vez. En Enel Distribucidn Perd, trabajamos constantemente para
mantener esta luz con la conviccidn y el compromiso de incorporar tecnologias que permitan mejorar la seguridad para la
comunidad y aportar al desarrollo del pais.

Para nosotros la sostenibilidad es un elemento esencial en la gestion de los negocios, ya que nos permite maximizar la
eficiencia operativa y optimizar los recursos mediante la innovacion, al mismo tiempo, nos ocupamos de nuestras
comunidades y cuidamos el medioambiente. Todo lo anterior lo llevamos a cabo incorporando la ética y la integridad.

Enel Distribucién Pert en una mirada
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Nuestros recursos

¢ Q@ G ¢

Planeta

® Contamos con una Politica
de Biodiversidad y una
Politica del Sistema de
Gestion Integrado que
incluye el compromiso
de prevencidn de la
contaminacién y la mejora
continua.

Trabajadores

® 656 total de Trabajadores.

® 33.4%de mujeres.

® 29% de mujeres en el
Directorio.

e O fatalidades.

Prosperidad

® 1,602 km?de nuestra zona
de concesion (52 distritos
de forma exclusivay 5
compartidos).

® +1.6 millones de clientes

® 31,435km de redes
eléctricas.

Gobernanza

® Buen Gobierno y conducta
corporativa equitativa.

® Programa de compliance.

® Plan de auditoria interna.

Nuestro modelo de negocio

cnel

& Purpose ‘
&
&r OPEN POWER FOR
é\‘" A BRIGHTER FUTURE
N WE EMPOWER
§ SUSTAINABLE PROGRESS
<

\

Valores p conrianza > PROACTIVIDAD

Modelo de negocio p

Cadena de valor
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\

'S OPEN POWER A3 >

Mision \%

[ ] LI 4
Vision
Open Power para
abordar algunos

de los mayores - Abrirse a nuevos usos de la energia.

desafios del - Encontrar nuevas formas de gestionar
mundo. energia.

« Acceso abierto a la electricidad
para mas gente.

> RESPONSABILIDAD > INNOVACION

En Enel Distribucién Peru entregamos energia segura, resiliente
a miles de familias peruanas, a través de un modelo de negocios que
integra la innovacién y la sostenibilidad.

N

g
—

(1) Indice de Endeudamiento = Total Pasivo / Patrimonio.

4 Centralidad
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Valor creado para los Accionistas de Enel
Distribucion Peru y nuestros grupos de interés

RESULTADOS
v

Planeta

® 95% de eficiencia en la recuperacion
de residuos generados.
® 40,945 TPE (Toneladas de Petréleo

Equivalentes) de consumo de energia en las

operaciones.
® + 5,576 miles de soles invertidos en
aspectos ambientales.

Trabajadores

® 72 horas de capacitacion
promedio por trabajador.

Prosperidad

® Ingresos Totales: 4,149
millones de soles

e EBITDA:999
millones de soles

e Utilidad Neta: 433
millones de soles

® ROA: 6.89%

® ROE: 13.50%

® Dividend Yield:1.69%

e indice de Endeudamiento®:
0,96 veces

Gobernanza

® 98% de asistencia del
Directorio a las Sesiones.
e 100% de trabajadores

capacitados en el Cédigo
Etico.

Enel Distribucién Pert en una mirada
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2.
GOBERNANZA

O Estructura de Gobernanza.
O Propiedad y Control.
O Compliance.

O Gestién de Riesgos.

Gobernanza 27




GOBERNANZA

Nuestra estructura de gobierno refleja el compromiso
con la mejora continua en las practicas de buen gobierno
corporativo, las que estan alineadas con el cumplimiento
de la normativa aplicable, el respeto de nuestro Codigo
Etico y otras normativas internas, rechazando toda forma
de corrupcion.

Cumplimos con difundir al mercado nuestras practicas,
reportando nuestra adhesion y compromiso a los principios
contenidos en el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo para
las Sociedades Peruanas, aprobado por la Superintendencia
de Mercado de Valores (en adelante, SMV). Dicho documento
se adjunta como Anexo a la presente Memoria Anual
Integrada 2023 y se publica considerando los formatos
electrénicos establecidos por el regulador (SMV).

Siguiendo las buenas practicas de Gobierno Corporativo,
contamos con elReglamento del Directorio y el Reglamento
de Junta General de Accionistas, documentos que tienen
como finalidad normar la organizacion y funcionamiento
del Directorio (en adelante, el Directorio) y de la Junta
General de Accionistas (en adelante, la Junta) de Enel
Distribucion Perd, respectivamente, en todo lo no previsto

en la Ley General de Sociedades, en el Estatuto de la
Sociedad (en adelante, el Estatuto), en la Ley del Mercado
de Valores y demas normas que resulten aplicables, segun
corresponda.

Principios en materia de gobierno corporativo

La ética y la integridad son nuestros valores centrales
y representan la base de nuestro Cddigo Etico. Este
documento expone nuestros compromisos vy las
responsabilidades de orden ético en nuestra gestion
de los negocios y de las actividades empresariales,
asumidos por todas las personas que forman parte de
nuestro equipo.

Actuar de buena fe, anteponiendo los intereses generales
a los propios, son principios intransables y forman parte
de nuestra esencia, de lo que se despliega en el Codigo
Etico y en otras politicas’, que se inspiran ademas en las
premisas de transparencia, cuidado y diligencia en el uso

de la informacioén y en la actuacion en los mercados. Nos
inspiran la transparencia y la equidad, y en esta Memoria
Anual Integrada comunicamos, visibilizamos y hacemos
explicito nuestro compromiso con la maximizacion de
valor sostenible para todos los accionistas, asi como
también para todas las partes interesadas: trabajadores,
clientes, proveedores y las comunidades donde operamos.

Con el fin de garantizar la maxima transparencia en las
operaciones llevadas a cabo por nuestros trabajadores,
adoptamos procedimientos rigurosos en materia de
gestion de informacion confidencial, de acuerdo con la
normativa vigente y con las mejores practicas.

1. Las Politicas a las que se hace referencia, se mencionan en el apartado de Auditoria.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023
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https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/pdf/C%C3%B3digo %C3%89tico Enel Distribuci%C3%B3n Per%C3%BA.pdf
https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/pdf/C%C3%B3digo %C3%89tico Enel Distribuci%C3%B3n Per%C3%BA.pdf
https://www.smv.gob.pe/ConsultasP8/temp/GobCorporativo2013.pdf
https://www.smv.gob.pe/ConsultasP8/temp/GobCorporativo2013.pdf
https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/pdf/Reglamento%20del%20Directorio-Enel%20Distribuci%C3%B3n%20Per%C3%BA%20S.A.A..pdf
https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/junta-de-accionistas/junta-general-de-accionistas-/Reglamento de junta general de accionistas de EDPer%C3%BA.pdf
https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/junta-de-accionistas/junta-general-de-accionistas-/Reglamento de junta general de accionistas de EDPer%C3%BA.pdf
https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/pdf/edp/estatuto/Estatuto%20Enel%20Distribución%20Perú%20SAA%202022.pdf
https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/pdf/edp/estatuto/Estatuto%20Enel%20Distribución%20Perú%20SAA%202022.pdf
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Organos societarios

Los drganos societarios con los que contamos son: la Junta General de Accionistas, el Directorio y la Gerencia General,
siendo estos dos Ultimos érganos de administracion.

/

Junta General
de Accionistas

Directorio

I
Gerente
General
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Junta General de Accionistas

Nuestra Junta General de Accionistas? (en adelante, la
“Junta’) es el érgano supremo de la Sociedad y decide
sobre los asuntos de su competencia, como la designacion
de los miembros del Directorio, y se pronuncia sobre la
gestion social y los resultados econdmicos, resuelve sobre
la aplicaciéon de las utilidades cuando corresponde, asi
como también sobre los asuntos que le sean propios de
acuerdo con el Estatuto y la legislacion vigente.

La Junta se redne obligatoriamente, al menos una vez al
afno, dentro de los tres meses siguientes al término de
cada ejercicio anual. Asimismo, se reune cada vez que
el Directorio lo considere pertinente para los intereses
de la Sociedad o cuando lo soliciten notarialmente
los accionistas que representen al menos el 5% de las
acciones suscritas con derecho a voto de la Sociedad.
Tienen derecho a concurrir a la Junta, los titulares de
acciones que figuren inscritas a su nombre en la matricula
de acciones con una anticipacion no menor de diez dias al
de la celebracion de la Junta.

El Estatuto Social establece que las acciones podran
ser representadas por cualquiera de las formas
establecidas por la Ley General de Sociedades y esta
no exige designacion de responsable del registro en la
matricula de acciones. Sin perjuicio de ello, conforme a
lo reportado sobre el cumplimiento del Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo para las Sociedades Peruanas,
en la Companfia contamos con un érea encargada del
registro de la matricula de acciones, que lo mantiene
permanentemente actualizado, lo que se realiza dentro
de las cuarenta y ocho horas contadas desde el inicio del
tramite de una nueva titularidad.

Junta General de Accionistas celebrada en 2023
En el ejercicio 2023, se llevd a cabo la Junta General de

Accionistas el 28 de marzo de 2023, efectuada de manera
no presencial. En dicha Junta se trataron y aprobaron -

segun corresponda- los asuntos indicados en el articulo
114 de la Ley General de Sociedades.

Asimismo, se trataron y aprobaron- entre otros- los
siguientes asuntos: () Aumento de capital social por
capitalizacion de resultados acumulados, resultados
del ejercicio econdmico 2022 no distribuidos y de otras
reservas (reserva legal y otras reservas), (i) Modificacion
del articulo 5 del Estatuto Social de Enel Distribucion
Perd S.AA., como consecuencia del aumento de capital
social mencionado anteriormente, y (i) Modificacion
del Reglamento de Junta General de Accionistas de Enel
Distribucion Peru S.AA.

Cuérum y adopcion de acuerdos

Para la celebracion de las Juntas, cuando no se trate de
los asuntos mencionados en el articulo 24 del Estatuto,
se requiere en primera convocatoria la concurrencia de
accionistas que representen, al menos, el 50% de las
acciones suscritas con derecho a voto y, en segunda
convocatoria, bastara la concurrencia de cualquier nimero
de acciones suscritas con derecho a voto. Cuando se trate
de los asuntos mencionados en el articulo 24 del Estatuto,
se requiere en segunda convocatoria que participen
los accionistas que representen el 25% de las acciones
suscritas con derecho a voto vy, en tercera convocatoria, la
concurrencia de cualquier nimero de acciones suscritas
con derecho avoto. Los acuerdos se adoptaran por mayoria
absoluta de las acciones suscritas con derecho a voto.

Antes de instalar la Junta, el secretario formulara la lista
de asistentes, expresando el caracter o representacion de
cada uno y el niumero de acciones propias 0 ajenas con
que concurre. La sesidn sera presidida por el presidente
del Directorio y en su ausencia o impedimento, la presidira
el vicepresidente del Directorio o, en su defecto, la persona
que se designe entre los accionistas concurrentes. Actuara
como secretario, el secretario del Directorio.

2. Elarticulo 114 de la Ley N° 26887 - Ley General de Sociedades sefiala que la Junta Obligatoria Anual de Accionistas se reldne obligatoriamente cuando menos
una vez al aflo dentro de los tres (3) meses siguientes a la terminacién del ejercicio econdmico con la finalidad de: (i) pronunciarse sobre la gestién social y los
resultados econdmicos del ejercicio anterior expresados en los estados financieros del ejercicio anterior, (i) resolver sobre la aplicacion de utilidades, (iii) elegir
cuando corresponda a los miembros del Directorio y fijar su retribucion, (iv) desinar o delegar en el directorio la designacion de auditores externos y (v) demas

asuntos segun el Estatuto Social.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023
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Propiedad y control

Al 31 de diciembre de 2023, nuestro capital social ascendia
a 3,033,046,862.00 soles (tres mil treinta y tres millones
cuarenta y seis mil ochocientos sesenta y dos y 00/100
soles) representados por 3,033,046,862 acciones comunes,
con un valor nominal de 1.00 sol por cada accion, las que
se encuentran integramente suscritas y pagadas, gozando
todas de iguales derechos y obligaciones.

Confecha28 demarzode 2023, laJunta General Obligatoria
Anual de Accionistas acordd aumentar el capital social por
capitalizacion de los resultados acumulados y de otras
reservas de capital (reserva legal y otras reservas) por el
importe ascendente a 2,394,482,962.00 soles.

Rango de composicién accionaria

4 Centralidad
en el Cliente

¢ Nuestro
equipo
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El capital social aumentd de 638,563,900 soles a la suma
de 3,033,046,862 soles.

El ndmero de acciones aumentd de 638563900 a
3,033,046,862 y se mantiene el valor nominal de 1.00 sol
por accion. La fecha de entrega de acciones liberadas fue
el 19 de mayo 2023.

Al cierre del ejercicio 2023, Enel Distribucién Peru
registraba 1,300 accionistas, los que se detallan, en nimero
y porcentaje de participacion, en la tabla siguiente:

Tenencia de acciones con derecho a voto

Numero de accionistas Porcentaje de participacion

Menor al 1% 1,294 2.45%
Entre 1%y 4% 4 9.59%
Entre 4% y 10% 1 4.81%
Mayor al 10% 1 83.15%
Total 1,300 100%

Nota: Se considera la tenencia total de las AFP's.

Fuente: AFC Finanzas y Seguros — Enel Distribucion Peru.

Principales accionistas

A continuacién, se detallan los principales accionistas de Enel Perd S.A.C. al 31 de diciembre de 2023:

Accionista

Porcentaje Numero de acciones Pais Grupo
Enel Pert SAC. 83.15% 2,5622,032,951 Peru Enel
AFP Integra - Fondos 1,2y 3 481% 145,912,117 Peru Sura
Otros accionistas 12.04% 365,101,794 Varios -
Total 100% 3,033,046,862 - -

Fuente: AFC Finanzas y Seguros - Enel Distribucion Peru.

Enel Peru S.A.C.

Enel Perd S.AC. (en adelante, Enel Pert) es una sociedad
anodnima cerrada constituida bajo las leyes peruanas, cuyo
objeto social es realizar inversiones en otras sociedades,
principalmente en aquellas dedicadas a la explotacion de
recursos naturales y, especialmente, en las vinculadas a
la generacion, produccion y comercializacion de energia
eléctrica; desarrollar ingenieria para la construccion
de plantas de energia eléctrica; realizar actividades de
suministro, montaje y puesta en marcha de equipos,

instalaciones y/o servicios para la produccion de energia

eléctrica. Ademas, puede desarrollar cualquier otra

actividad vinculada al sector energético y de aguas.

Al cierre del periodo 2023, Enel Peru es titular del 83.15%
de nuestras acciones. Debido a la participacién accionaria
que mantiene en la Sociedad, Enel Perd S.AC. tiene
derecho de elegir a la mayoria de los miembros de su
Directorio y ejercer su control efectivo.

Gobernanza
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Composicion accionaria de Enel Peru S.A.C.

A continuacioén, se detallan los principales accionistas de Enel Perd S. AC.:

Accionista Porcentaje Numero de acciones Pais Grupo
Enel Américas S.A. 99.99% 5,361,789,104 Chile Enel
Otros accionistas 0.01% 1 Peru

Total 100% 5,361,789,105 - -

Fuente: AFC Finanzas y Seguros — Enel Distribucion Peru.

AFP Integra S.A.

Se dedica a administrar fondos de pensiones bajo la
modalidad de Cuentas Individuales de Capitalizacién y a
otorgar, en favor de trabajadores incorporados al Sistema
Privado de Pensiones, las prestaciones de jubilacion,
invalidez, sobrevivencia y gastos de sepelio. Para dicho
fin, AFP Integra S.A. recauda los recursos destinados

a los Fondos, invirtiendolos por cuenta de estos bajo
las modalidades permitidas por ley. Las operaciones
de la compafia se encuentran bajo supervision de la
Superintendencia de Banca y Seguros - SBS. Al cierre de
2023, AFP Integra S.A. es titular del 4.81% de acciones de
nuestra Sociedad al cierre del afio 2023.

Grado de vinculacion entre los directores, la plana gerencial y los accionistas

El Directorio de la Sociedad para el ejercicio 2023, elegido por la Junta General de Accionistas de la Sociedad no presencial,
estuvo compuesto por cuatro directores dependientes y tres directores independientes, tal como se indica a continuacion:

Nombre del director Vinculacién

Cargo

Marco Fragale Dependiente

Presidente

Guillermo Lozada Pozo Dependiente

Vicepresidente

Maria del Carmen Soraya Ahomed Chévez Dependiente Directora
Carlos Solis Pino Dependiente Director
Rafael Enrique Llosa Barrios Independiente Director
Martin Pérez Monteverde Independiente Director
Jenny del Rosario Esaine Quijandria Independiente Directora

Fuente: Legal and Corporate Affairs Pert — Enel Distribucidn Peru.

De conformidad conlo establecidoenelarticulo 5.2.9.de
la Resolucion SMV N° 019-2015-SMV-01 Reglamento de
Propiedad Indirecta, Vinculacién y Grupos Econdmicos,
en relacion con las “partes vinculadas”, se presume que
los directores y principales funcionarios de la Sociedad
tienen vinculacion de propiedad y/o gestion con los
accionistas que tengan participacion representativa en
la Sociedad.

Al respecto, de conformidad con lo establecido en el
articulo 2 de la norma antes indicada, se considerara
como accionista con participacion representativa a
aquellos que sean titulares de un porcentaje igual
o mayor al 4% de las acciones de la Sociedad. Como
consecuencia, los accionistas con participacion
representativa de la Sociedad, al 31 de diciembre de

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

2023, son: Enel Pery, titular del 83.15% de las acciones,
y AFP Integra S.A., titular del 4.81% de las acciones, a
través de los Fondos 1, 2y 3.

En ese sentido, los directores dependientes de la Sociedad
antes indicados si tienen vinculacion por gestion con Enel
Perd, sin embargo, no tienen vinculacion alguna con AFP
integra S.A., toda vez que no tienen vinculo laboral con
dicha sociedad, asi como tampoco tienen vinculo de
indole comercial o contractual de caracter significativo.

Los directores independientes de la Sociedad no tienen
vinculacion alguna -ni por propiedad ni por gestion-
con Enel Perd ni con AFP Integra S.A. (accionistas con
participacion significativa), toda vez que no tienen vinculo
laboral alguno con dichos accionistas, asi como tampoco
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tienen vinculo de indole comercial o contractual alguno
de caracter significativo con los mismos.

Por otro lado, respecto a los principales ejecutivos de

la Sociedad indicados en el apartado de Administracion
del presente documento, cabe precisar que si tienen

Cambios en la propiedad
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grado de vinculacion de gestion con Enel Perd, mas no
tienen vinculacion alguna con AFP Integra S.A., toda
vez que no tienen vinculo laboral alguno con dicha
sociedad, asi como tampoco tienen vinculo de indole
comercial o contractual de caracter significativo.

A continuacidn, se detallan los cambios mas importantes en nuestro accionariado durante el periodo 2023, producto de las

capitalizaciones de resultados acumulados y reservas:

2022

Accionistas

Enel Perd SAC. 2,622,032,951 530,977,354
AFP Integra S.A. - Fondos 1,2y 3 145,912,117 30,011,904
Otros accionistas 365,101,794 77574642
Total 3,033,046,862 638,563,900

Fuente: AFC Finanzas y Seguros — Enel Distribucion Peru.

Propiedad en la Compaiiia de directores y ejecutivos principales

En el Registro de Accionistas al 31 de diciembre de 2023,
ningun ejecutivo principal ni director de Enel Distribucion
Perd presentaba propiedad, directa ni indirectamente, sobre

la Compania. Por otra parte, en los Estatutos no existen
requerimientos para que el gerente general ni los ejecutivos
principales tengan valores emitidos por Enel Distribucidn Peru.
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Grupo econémico

Al cierre del ejercicio 2023, pertenecemos al Grupo Enel mediante la participacion econdmica que la matriz italiana Enel SpA.
mantiene indirectamente en la Sociedad.

Enel SpA.

l 82.27%

I
Enel Américas S.A.
99.99%

Otros Enel Peri S.A.C.
16.85% 83.15%

Enel Distribucion Peri S.A.A

Enel SpA. Enel Américas S.A. Enel Perd S.A.C.

Objeto social resumido: adquirir Objeto social resumido: exploracion, Objeto social resumido: invertir en
participaciones en empresas y desarrollo, operacion, generacion, sociedades dedicadas a la explotacion
proporcionar directrices estratégicasy  distribucion, transmision, de recursos naturales y en las
coordinacion de las actividades transformacion y/o venta de energia. vinculadas a la generacion, produccion
comerciales en las que participan, a Direccién: Santa Rosa 76, Santiago, y comercializacion de energia eléctrica.
través de filiales o subsidiarias. La Region Metropolitana, Chile. Direccién: Jirén Paseo del Bosque N°
sociedad opera especialmente en la 500, Urbanizacion Chacarilla, San Borja,
industria eléctrica. Per.

Direccion: Viale Regina Margherita 137,

Roma, Italia.

cne
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Directorio

ElDirectorio es el drgano societario que tiene encomendada
la gestion de la Sociedad y realiza todas las actividades
necesarias para la consecucion del objeto social. Esta
compuesto por siete miembros, los cuales son elegidos
por la Junta General de Accionistas, por un periodo de tres
anos, salvo las designaciones que se hagan para completar
los periodos. El periodo del Directorio termina en la misma
oportunidad en que la Junta General de Accionistas resuelva
sobre los estados financieros de su Ultimo ejercicio y elija al
nuevo organo, pero este continuara en funciones, aunque
hubiera concluido su periodo, mientras no se produzca la
nueva eleccion.

El Directorio de la Sociedad al cierre del ejercicio 2022, fue
elegido por la Junta General de Accionistas celebrada el 25
de marzo de 2022 y estara en funciones hasta que la Junta
General de Accionistas resuelva sobre los estados financieros
del gjercicio 2025. Esta conformado por los sefores: Marco

=
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Fragale, Guillermo Lozada Pozo, Maria del Carmen Maria del
Carmen Soraya Ahomed Chavez, Jenny del Rosario Esaine
Quijandria, Martin Pérez Monteverde, Rafael Enrique Llosa
Barrios y Carlos Alberto Solis Pino.

El Directorio, con fecha 30 de marzo de 2022, designd a
los sefores Marco Fragale y Guillermo Lozada Pozo como
Presidentey Vicepresidente del Directorio, respectivamente.

Por otra parte, conlo establecido en los “Lineamientos para
la Calificacion de directores Independientes” estos deben
cumplir, entre otras, las siguientes condiciones minimas:
contar con experiencia profesional y solvencia moral y
econdmica; encontrarse desvinculados de la Sociedad,
accionistas y alta gerencia conforme a determinados
criterios. A continuacion, se presenta la experiencia de los
directores y se sefiala a los que cumplen con los requisitos
de independencia mencionados precedentemente.

Gobernanza
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Composicion del Directorio

Mediante Junta General Obligatoria Anual de Accionistas de Enel Distribucién Perd S.A A. celebrada el 25 de marzo de 2022,

se designd al actual Directorio. Composicion del Directorio:

Marco Fragale
Presidente

Profesion
Ingeniero mecénico por el Politecnico di Milano, Italia.

Otros estudios

Master en Ingenieria por la Universidad Tecnoldgica de
Helsinki en Finlandia, Master of Business Administration
(MBA) por SDA Bocconi School of Management de Milén,
[talia.

Trayectoria profesional

Tiene mas de dieciséis afos de experiencia en el Grupo
Enel, donde ha ocupado diferentes cargos directivos.
Fue director de Colombia y Perd de Power Generation,
linea de negocio que genera energia mediante fuentes
convencionales y renovables. Asimismo, ha trabajado
durante diez afios en el sector del petréleo y gas upstream
en ltalia, Croacia y Rusia.

También se desempefid como director de ltaly Portfolio
Evolution y responsable del proyecto Futur-e, cuyo
objetivo consistia en la reconversiéon de veintitrés centrales
eléctricas en desuso en Italia y una mina de lignito cerrada.
Actualmente, es Country Manager del Grupo Enel en Peru
y desde abril de 2021, fue designado presidente de los
directorios de Enel Distribucion Perd S.A A., Enel Generacion
Perd S.A.A'y Enel Generacion Piura S.A. Asimismo, ocupa el
cargo de gerente general de Enel Perd S AC.

Marco Fragale es de nacionalidad italiana.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

Guillermo Lozada Pozo
Vicepresidente del Directorio

Profesion
Ingeniero industrial por la Universidad de Lima, Peru.

Otros estudios

Cuenta con estudios de postgrado en la Universidad
de Piura, Perd, y en The London School of Economics
and Political Science en el Reino Unido. Es Magister en
Administracién por la Universidad ESAN, Lima, Peru.

Trayectoria profesional

Desde su ingreso en 1996, ha ocupado distintos cargos
en el Grupo Enel, tales como Gerente de Finanzas
y Gerente de Planificacion y Control, habiendo sido
también responsable del Sistema de Gestion Integrado y
subgerente de Gestidn y Abastecimientos.

Desde marzo de 2017 es director de Enel Generacién
Perd S.AA. y Enel Distribucion Perd S.AA. Actualmente
es vicepresidente del directorio de Enel Generacion Peru
S.AA., Enel Distribucion Perd SAA. y Enel Generacion
Piura S.A. y, ademas, desde mayo de 2017 ocupa el cargo
de Head of Administration, Finance and Control Peru.

Guillermo Lozada Pozo es de nacionalidad peruana.
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Carlos Alberto Solis Pino
Director

Profesion
Ingeniero electricista por la Universidad de Santiago de
Chile.

Otros estudios
Cuenta con estudios de especializacion en marketing y
ventas.

Trayectoria profesional

Trabajo entre 1992 y 1997 en la compaiiia de distribucion
eléctrica del grupo Enel en Buenos Aires, Edesur, como jefe
del Departamento de Grandes Clientes; y, entre 1981 y 1992,
en Chilectra (Chile), en diferentes puestos de la Gerencia
Comercial. En Enel Distribucion Perd SAA. se desempend
como subgerente de Grandes Clientes, subgerente de Ventas
y subgerente de Negocios Empresariales. Actualmente,
es director de Enel Distribucion Perd SAA. cargo que
desempena desde marzo de 2015 y a partir de diciembre de
2014 tiene la posicion de Head of Market Per.

Carlos Alberto Solis Pino es de nacionalidad chilena.

Martin Pérez Monteverde
Director Independiente

Profesion
Licenciado en Administracion de Empresas por la
Universidad del Pacifico, Peru.

Otros estudios

Tiene estudios de postgrado en la Universidad de Piura,
Peru. Participd en el Wharton Management Congress de la
Universidad de Pennsylvania, Estados Unidos.

Trayectoria profesional

Ejecutivo sénior que cuenta con mas de 26 afos de
experiencia en el sector privado en puestos de gerencia
general y como miembro de directorios de empresas y
grupos cotizados y no cotizados, con responsabilidades
sobre cuentas de resultados y definicién y ejecuciéon de
planes estratégicos y procesos de M&A. Ademas, fue
presidente de la Confederacion Nacional de Instituciones
Empresariales Privadas -CONFIEP (periodo 2015 - 2017).
En el sector publico desarrollé cinco afios de experiencia
como Congresista de la Republica (periodo 2006-2011)
y ministro de la cartera de Comercio Exterior y Turismo
(periodo 2009-2010).

Actualmente es director Enel Distribucion Perd S AA.
cargo que desempefa desde el 27 de marzo de 2018,
también es director de Pacifico Seguros, Mitsui & Co. Peru,
Sigma SAFI y Entel Perd. Asimismo, es director y miembro
del comité de buen gobierno corporativo de Inversiones
Centenario.

Participa directamente eninstituciones vinculadas al sector
econémico, como el Instituto Peruano de Economia - IPE,
donde es director y ex-Presidente, y el Consejo Privado

Anticorrupcion, del cual fue fundador.

Martin Pérez Monteverde es de nacionalidad peruana.
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Jenny del Rosario Esaine Quijandria
Directora Independiente

Profesion
Egresada de Economia de la Universidad del Pacifico, Peru.

Otros estudios
Cuenta con un MBA de la Universidad Adolfo Ibafiez, Chile,
y Bachiller en Economia de la Universidad del Pacifico, Peru.

Trayectoria profesional

Cuenta con mas de 25 afios de trayectoria profesional
(veinte de ellos en consultoria en el Grupo APOYO), y
experiencia en el sector de energia e infraestructura, por
su desempefo como gerente comercial de la empresa de
distribucion de gas natural de Lima, Calidad. Actualmente
es directora independiente de Enel Distribucion Peru
S.AA. Asimismo, es directora suplente de Los Portales
Estacionamientos, de Inversiones Concordia y de APOYO
Consultoria.

También se desempefia como socia de APOYO Consultoria
y Directorade Inversiones en AC Capitales SAFI (subsidiaria
de APOYO Consultoria) con responsabilidad en los fondos
inmobiliarios de la firma (con activos bajo administracion
de USS$250 millones).

Es miembro fundador del Comité de Diversidad e Inclusion
de APOYO Consultoria, ademas ejerce como mentora en
Women in Finance Perd, organizacion sin fines de lucro,
que tiene como objetivo promover una participacion
femenina en puesto claves de las finanzas en Peru.

Jenny Esaine Quijandria es de nacionalidad peruana.
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Rafael Enrique Llosa Barrios
Director Independiente

Profesion
Bachiller en Derecho y Ciencias Politicas por la Universidad
de Lima, Peru.

Otros estudios

Participd en el programa HBS- ACCION Strategic Leadership
for Microfinance de Harvard Business School, Boston,
Estados Unidos, asi como en el Women’s World Banking:
Advanced Leadership Program of Wharton School,
University of Pennsylvania, Estados Unidos, y también en
el taller de habilidades directivas en el Tecnoldgico de
Monterrey de México.

Asimismo, participd en el Programa de Especializacion para
directorios (PAD-Escuela de Direccion de la Universidad de
Piura).

Trayectoria profesional

Cuenta con experiencia en las areas de finanzas,
tesoreria, recursos humanos, sistemas de informacion
y planeamiento. Actualmente, es director de Enel
Distribucion Peru, cargo que desempefa desde marzo de
2018. También es director del Banco BCI Perd, Empresa
Editora El Comercio, Caja Municipal Arequipa, Comercial
Alimentaria SAC, Servicios Generales Saturno, Pesquera
Estrellita del Sur S AC.

Rafael Enrique Llosa Barrios es de nacionalidad peruana.
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Maria del Carmen Soraya Ahomed Chavez
Directora

Profesion
Abogada por la Universidad de Lima, Peru.

Otros estudios

Magister en Finanzas y Derecho Corporativo, con
especializacion en regulacion de servicios publicos, por la
Universidad ESAN, Lima, Peru.

Trayectoria profesional

Cuenta con amplia experiencia en asesoria legal vy
regulatoria empresarial, obtenida a lo largo de mas
de 21 afos de servicios en importantes empresas
multinacionales. Entre el 28 de junio de 2018 hasta el
29 de julio de 2020 fue secretaria del Directorio de Enel
Distribucion Perd S.AA. Actualmente, ocupa el cargo de
Head of Legal and Corporate Affairs Enel Grids, Market
and Services and Enel X Perd. en Enel Distribucién Peru
S.AA., asimismo, ha sido designada como la encargada de
Procurement.

También eslaresponsable legal de launidad de Compliance
en Peru. Desde el 29 de julio de 2020, ocupa el cargo de
directora de Enel Distribucidn Perd S.AA.

Marfa del Carmen Soraya Ahomed Chévez es de
nacionalidad peruana.

Soledad Nataly Huamani Uribe
Secretaria del Directorio

Profesion
Abogada por la Universidad San Martin de Porres, Lima,
Peru.

Otros estudios

Magister en Derecho Empresarial por la Universidad de
Lima, Perd. Asimismo, cuenta con estudios relacionados
con Compliance y prevencion del fraude.

Trayectoria Profesional

Desde el 1 de diciembre de 2015 ocupa el cargo de
abogada de asuntos corporativos de Enel Distribucion
Perd S.AA. Designada como secretaria del Directorio de
la Sociedad desde el 26 de agosto de 2020. Tiene amplia
experiencia en asuntos corporativos y asesoria legal en
general, obtenida con mas de 10 afos de servicios en
diversas empresas nacionales y multinacionales. Se ha
desempefiado como docente en la Universidad Femenina
del Sagrado Corazdn de Jesus — UNIFE.

Soledad Nataly Huamani Uribe es de nacionalidad peruana.
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Composicion del Directorio Diversidad de experiencia
3 Independientes en 2023

en el Directorio™

Energla

F

Legal y Gobernanza

Estrategia

I

2
Comunicacion y Marketing

Contabilidad, finanzas y riesgo

>5070%

-
H

Experiencia Internacional

(1) Nimero de Directores que
presentan fortaleza en esta area.
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Rol y deberes del Directorio

Le corresponde al Directorio dirigir y controlar los
negocios y actividades de nuestra Sociedad, aprobar el
presupuesto anual, nombrar al gerente general y a los
demas gerentes, apoderados y representantes, designar a
los comités que sean necesarios, supervisar las practicas
de gobierno corporativo y establecer las politicas vy
medidas necesarias para su mejor aplicacion, entre otros
aspectos establecidos en el Estatuto y su Reglamento.

Reglamento del Directorio

El Reglamento del Directorio® tiene como finalidad normar
laorganizaciény funcionamiento de este drgano societario
entodolonoprevistoenlalLey Generalde Sociedadesyenel
Estatuto. Esde obligatorio cumplimiento para el Directorioy
sus comités internos. Tal como indica nuestro Reglamento,
el Directorio puede conformar dérganos especiales, los
que forman parte de su estructura y son constituidos por
directores, incluyendo en cada uno de ellos al menos a
un director independiente. En Enel Distribucion Peru, el
Directorio conformd los siguientes: Comité de Auditoria
y Riesgos y Comité de Nombramientos y Retribuciones.

Plan de Trabajo

El Reglamento del Directorio establece que este debe
contar con un Plan de Trabajo* que contribuya con la
eficiencia de sus funciones, asi como a la organizacion de
los asuntos para tratar en las sesiones durante el periodo,
con el fin de dar seguimiento a las principales actividades
y obligaciones de la Sociedad.

La secretarfa del Directorio elabora el Plan de Trabajo
Anual del Directorio, el cual se somete a aprobacion de
este Ultimo a mas tardar en la segunda sesion, luego
de la designacion de la secretaria del Directorio. El
Directorio debera aprobar dicho plan como maximo en la
subsiguiente sesion desde la presentacion del Plan.

En el periodo 2023, este Plan se aprobd en la sesion del
26 de abril de 2023 y contiene, entre otros aspectos, el
calendario de actividades para el periodo comprendido
entre abril de 2023 a marzo de 2024, asi como el detalle

3. El Reglamento del Directorio se aprobd. con fecha 25 de noviembre de 2020.

4. Articulo 7 del Reglamento del Directorio de Enel Distribucion Peru.
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de los asuntos que se trataran con periodicidad mensual y
de las materias que podrian tratarse segun requerimiento
de las gerencias y/o de los miembros del Directorio y/o de
sus comités especiales.

Derecho de asesoramiento e informacion

En el articulo 12 del Reglamento de nuestro Directorio, se
sefiala que los directores tienen derecho a ser informados
por la gerencia de todo lo relacionado con la marcha de
la Sociedad. Este derecho debe ser ejercido en el seno
del Directorio, sin afectar la gestion social. Los directores
podran plantear al Directorio la contratacion, con cargo
a la Sociedad, de expertos, asesores legales, contables,
técnicos, financieros, comerciales o de cualquier otra indole
que consideren necesarios, con el fin de ser auxiliados en
el ejercicio de sus funciones cuando se trate de materias
que, por su complejidad o trascendencia, a su juicio, asf
lo requieran. En particular, el Directorio debera solicitar la
opinion independiente de un asesor externo de reconocida
solvencia profesional en el caso de operaciones corporativas
que puedan afectar el derecho de no dilucién de los
accionistas, tales como, fusiones, escisiones, ampliaciones
de capital, entre otras. La solicitud antes indicada debera
ser comunicada al presidente del Directorio de la Sociedad,
a través de la secretaria del Directorio.

Conflicto de intereses

Los directores ejerceran sus funciones y actuaran
con diligencia, lealtad, independencia, transparencia,
imparcialidady ética, adoptaran las medidas necesarias para
evitar incurrir en situaciones en las que sus intereses, sea
por cuenta propia o ajena, puedan entrar en conflicto con el
interés social y con sus deberes para con nuestra Empresa.
Evitaran que estos intereses influyan sobre laindependencia
de sus decisiones o produzcan preferencias no justificadas
o0 muestren un actuar de manera parcializada y no objetiva
en perjuicio de la Sociedad. Las operaciones entre nuestra
Compafiia y sus subsidiarias y cualquier entidad o persona
relacionada con algun director se realizaran en condiciones
usuales de mercado, y seran revisadas por un tercero
para la presentacion de la declaracion anual de precios de
transferencia, segun la normativa vigente.
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Comités del Directorio
Comité de Auditoria y Riesgos

Contamos con un Comité de Auditoria y Riesgos que
fue creado en la sesidn del 25 de noviembre de 2020, al
aprobarse el Reglamento del Directorio. Este Comité apoya
en las evaluaciones y decisiones del Directorio con respecto
al control interno y el Sistema de Gestion de Riesgos, llevando
a cabo un trabajo previo y apropiado con el fin de efectuar
propuestas y asesorar al Directorio en dichos asuntos. En 2023
el Comité se reunié dos veces, cumpliendo lo establecido en el
Reglamento que establece un minimo de dos sesiones.

Composicion: el Comité es designado por el Directorio hasta
la culminacion de su periodo, y estd compuesto por tres
directores, de los cuales al menos uno debe ser independiente
y deberd presidir dicho Comité. En caso de vacancia del
presidente, el Directorio debera designar a un nuevo miembro,
debiendo ser un director independiente; y en caso de
impedimento, ausencia o enfermedad, el presidente podra ser
sustituido por otro director del Comité de Auditoria y Riesgos.
La secretaria del Comité sera ejercida por la persona que esté a
cargo de la secretaria del Directorio, quien debera redactar las
actas de las reuniones. En caso de vacancia de algun miembro,
el Directorio elegird a un nuevo integrante por el plazo faltante
para concluir el periodo. Una vez concluido el periodo de
designacion, los miembros continuaran ejerciendo el cargo
hasta la designacion de sus sucesores, siempre y cuando
mantengan su condicidn de miembros del Directorio. Almenos
un miembro del Comité debera tener experiencia adecuada
en contabilidad y finanzas o en gestion de riesgos, que sera
evaluada por el Directorio al momento del nombramiento.

Funciones: el Comité, entre otras funciones, apoya en
las evaluaciones y decisiones al Directorio respecto del
control interno y el sistema de gestion de riesgos, llevando
a cabo un trabajo previo y apropiado con el fin de efectuar
propuestas y asesorar al Directorio en dichos asuntos.

Integrantes: en cumplimiento de lo establecido en el
Reglamento del Directorio de la Sociedad, en sesion de
Directorio del 30 de marzo de 2022 se designaron a los
siguientes miembros del Comité:

Presidente

Rafael Enrique Llosa Barrios
Directores

Guillermo Lozada Pozo
Carlos Alberto Solis Pino

Comité de Nombramientos y Retribuciones

El Comité de Nombramientos y Retribuciones, que fue
creado en la sesion del 25 de noviembre de 2020, al
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aprobarse el Reglamento de Directorio. Este Comité efectua
recomendaciones al Directorio sobre diversos aspectos
relacionados con los casos de conflictos de intereses
que pudieren presentarse y el tamafio y composicién del
Directorio, entre otros. En 2023 el Comité se reunié una vez.

Composicion: el Comité de Nombramientos y Retribuciones
de la Sociedad es designado por el Directorio hasta la
culminacién de su periodo, y estara compuesto por al
menos tres directores, de los cuales al menos uno debe ser
independiente y debera presidirlo.

En caso de vacancia del presidente del Comité de
Nombramientos y Retribuciones, el Directorio debera designar
a un nuevo miembro, debiendo ser un director independiente;
y en caso de impedimento, ausencia o enfermedad, el
presidente podra ser sustituido por otro director del Comité
de Nombramientos y Retribuciones.

La secretaria del Comité sera ejercida por quien esté a cargo
de la secretaria del Directorio, salvo que el propio Comité
designe a un miembro. El secretario sera el encargado de
redactar las actas de reuniones de dicho Comité. En caso de
vacancia de un miembro del Comité de Nombramientos y
Retribuciones, el Directorio elegird a un nuevo integrante por
el plazo faltante para concluir el periodo. Una vez finalizado
el periodo de designacion, los miembros del Comité de
Nombramientos y Retribuciones continuaran ejerciendo
el cargo hasta la designacion de sus sucesores, siempre y
cuando mantengan su condicion de miembros del Directorio.
Los directores independientes integrantes del Comité se
comprometen a mantener su condiciéon de independencia
durante el ejercicio de sus funciones, asi como a informar
inmediatamente cualquier situacion que afecte tal calidad.

Funciones: el Comité de Nombramientos y Retribuciones
debe, entre otras funciones, expresar su opinion al Directorio
sobre el tamafno del mismo, su composicion y el perfil de
los directores, efectuar recomendaciones al Directorio con
respecto a los casos de conflictos de intereses que pudieren
presentarse, proponer candidatos para el cargo de director
teniendo en cuenta las sugerencias que puedan hacer los
accionistas, presentar al Directorio propuestas para la politica
de retribucion de los directores, entre otras materias.

Integrantes: en cumplimiento de lo establecido en el
Reglamento del Directorio de la Sociedad, en sesién de
Directorio del 30 de marzo de 2022, se designaron a los
siguientes miembros del Comité de Nombramientos vy
Retribuciones:

Presidente

Martin Pérez Monteverde

Directores

Guillermo Lozada Pozo

Maria del Carmen Soraya Ahomed Chavez
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Administracion

Le corresponde al Directorio, entre otras funciones, dirigir y controlar los negocios y actividades de la Sociedad, dictar los
reglamentos internos que considere necesarios, asi como nombrar y remover al gerente general.
A continuacion, se detalla el organigrama y el equipo ejecutivo:

Gerenta
General®

Monica Cataldo

|
| l l l |

Head of Audit Head of Regulatory & Head of Head of People and Head
y Oficial Institutional Affairs Communications Organization of Market
de Cumplimiento®? Peru Peru Peru Peru
Angela Patricia Tatiana Milagritos Maria Alicia Rocio Carlos Alberto
Corso Garzon Lozada Gobea Martinez Venero Pachas Soto Solis Pino

Otras funciones de Staff como Legal and Corporate Affairs Perd, Administration Finance and Control Perd, Procurement
Pert y Services and Security Peru, son provistas por el Grupo Enel Perd, a través de contratos de prestacion de servicios

intercompaniia.

(1) Monica Cataldo fue la Gerenta General de la Compafiia durante el ejercicio 2023. Desde el 1 de enero de 2024, Marco Fragale asume el cargo de Gerente

General en su reemplazo.
(2) La Gerencia de Auditorfa Interna reporta directamente al directorio de la Sociedad.

cnel
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Equipo Ejecutivo

Monica Cataldo (*)
Gerente General

Fecha de ingreso al cargo
1 de diciembre de 2021

Es ingeniera electricista por la Universidad de Bari,
[talia. Tiene una maestria en Ingenieria Eléctrica por el
Politécnico de Bari, Italia. Ocupa el cargo de gerente
general de la Sociedad desde el 1 de diciembre de 2021.
Asimismo, se desempefa como Head of Infrastructure &
Network Perd desde julio de 2021. Ha prestado servicios
en el Grupo Enel desde el afio 2002, desempendndose
entre otros cargos, como subgerente de Operaciones
Comerciales en Enel Rumania (2018-2021), jefa de &rea
de Venecia en Enel Distribucion S.p.A. Italia (2016-2018),
jefa de desarrollo de la red por la distribucion territorial
Toscana y Umbria en Italia (2013- 2016), jefa de medicidony
transporte de energia por la distribucion territorial Puglia
y Basilicata en Italia (2008-2013) y jefa de planificacion y
gestion del area de Bari (2006-2008).

Monica Cataldo es de nacionalidad italiana.

Angela Patricia Corso Garzon
Head of Audit y Oficial de Cumplimiento

Fecha de ingreso al cargo:
1 de abril de 2022

Economista y profesional en Finanzas y Comercio
Internacional graduada con honores por la Université
de Toulouse 1 en Francia y la Universidad del Rosario
en Colombia respectivamente. Tiene una maestria en
Direccion Financiera y Contable con énfasis en auditoria
por la Universitat Pompeu Fabra en Espana. Cuenta con un
certificado ejecutivo en inteligencia artificial del MIT Sloan
School of Management.

Es especialista en Cooperacién Internacional de la
Université de Toulouse 1 y cuenta con diplomados en
eficiencia energética, gestion de proyectos, normas
internacionales de auditoria, administracion de riesgos y
auditoria forense. Con mas de 11 aflos de experiencia en
auditorfa corporativa, compliance, gobierno corporativo,
gestion de riesgos y finanzas corporativas, ha creado
y liderado equipos internacionales en Chile, Colombisa,
Brasil, Perd y Francia. Ingresd al Grupo Enel en el afio 2011,
donde ha desempenado diferentes responsabilidades
en la region Latinoamérica y actualmente se desempenfa
como Gerente de Auditoria y Oficial de Cumplimiento en
Enel Peru.

Angela Corso es de nacionalidad colombiana.

(1) Monica Cataldo fue la Gerenta General de la Compafifa hasta el 1 de enero de 2024.
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Tatiana Lozada Gobea
Head of Regulatory & Institutional Affairs Peru

Fecha de ingreso al cargo:
25 de mayo de 2016

Es bachiller en administracion de empresas por la Pontificia
Universidad Catdlica de Peru. Realizé una Maestria en
Administracion, Derecho y Economia de los Servicios
Publicos, y Ciencias Econdmicas por la Universidad Carlos
Il de Madrid, Espafa, y una Maestria en Marketing y
Gestion Comercial por la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas. En junio de 2015 se incorpord al Grupo Enel
Perd como Head of Institutional Affairs Perd. Desde
mayo de 2016 ejerce el cargo de Head of Regulatory and
Institutional Affairs Perd. Entre 2008 y 2015 se desempefnd
como gerente del Sector Eléctrico en la Sociedad
Nacional de Mineria, Petrdleo y Energia. Entre 2002 y 2008
fue asesora técnica de la direccion de proyectos para el
Comité de Promocion de la Inversion Privada en Activos
del Estado y proyectos de infraestructura y de servicios
publicos en Proinversion.

Tatiana Lozada Gobea es de nacionalidad peruana.

Maria Alicia Martinez Venero
Head of Communications Peru

Fecha de ingreso al cargo:
2 de marzo 2015

Es licenciada en Ciencias de la Comunicacién por la
Universidad de Lima, Perd, y cuenta con Maestrias
en Gestién de la Comunicaciéon Corporativa y en
Responsabilidad Social Corporativa y Auditoria Social,
ambas por la Universidad de Barcelona, Espafa. Asimismo,
cuenta con un diplomado en Marketing Digital por la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas.

Fue designada Head of Communications Perd en marzo
de 2015. Tiene 20 afios de experiencia en la gestion de
la comunicacion, construccion de reputacion y manejo
de crisis en empresas privadas, liderando las areas de
Comunicaciones de Red de Energia del Perd y de Duke
Energy Peru, asi como en el sector publico en la Defensoria
del Pueblo, el Instituto Nacional de Cultura y Promperu.

También tiene una carrera de 8 afos como editora y
periodista econdmica en Empresa Editora El Comercio.

Maria Alicia Martinez Venero tiene las nacionalidades
peruana y espafiola.
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Rocio Pachas Soto
Head of Peopleand Organization Peru

Fecha de ingreso al cargo:
24 de noviembre de 2003

Es economista por la Universidad Particular Inca Garcilaso
de la Vega en PerU. Posee un postgrado en Finanzas por la
Universidad ESAN, Perd, y un diplomado internacional en
Gestion de Recursos Humanos por Centrum PUCP, Peru.
Ingres6 a Electrolima en 1986 y se desarrolld
profesionalmente en el area de Planeamiento Econdmico
- Financiero. Ha sido subgerente de Presupuestos dentro
de la gerencia de Planificaciéon y Control y, posteriormente,
se hizo cargo de la subgerencia de Personal de la
Sociedad. Se desempefia como Head of People and
Organization Peru desde febrero de 2012, y anteriormente
se desempend como gerente de Organizacion y Recursos
Humanos en la Sociedad (2003).

Rocio Pachas Soto es de nacionalidad peruana.
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Carlos Alberto Solis Pino
Head of Market Peru

Fecha de ingreso al cargo:
26 de octubre de 2004

Es ingeniero electricista por la Universidad de Santiago
de Chile con estudios de especializacion en marketing
y ventas. Es director de la Sociedad desde marzo de
2015. Se desempefa como Head of Market Perd desde
diciembre de 2014 y, anteriormente, ejercié en la Sociedad
como subgerente de Grandes Clientes, subgerente de
Ventas y subgerente de Negocios Empresariales. Trabajo
entre 1992 y 1997 en la compafiia de distribucion eléctrica
del Grupo Enel en Buenos Aires, Edesur, como jefe del
Departamento de Grandes Clientes y entre 1981 y 1992
en Chilectra (actual Enel Distribucion Chile), en diferentes
puestos de la gerencia Comercial.

Carlos Alberto Solis Pino es de nacionalidad chilena.
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Practicas de gobierno corporativo

Nuestro gobierno corporativo tiene como objetivo la
creacion de valor para todos los accionistas, junto con
dar cabida a los requerimientos de nuestras partes
interesadas. El sistema de gobernanza corporativa cumple
los principios incluidos en la regulacion correspondiente
a las sociedades cotizadas y, asimismo, se inspira en las
mejores practicas internacionales.

Apostamos por la creacion de valor sostenible vy
compartido con todos los grupos de interés, internos y
externos, innovando y buscando la excelencia en toda la
cadena del valor de los negocios en los que operamos.
Los miembros del Directorio se desempefian
eficientemente y asumenlas responsabilidadesy funciones
que les corresponden en su condicion de directores
conforme alo establecido en las normas legales aplicables,
el Estatuto y en el Reglamento del Directorio. El presidente
del Directorio o quien haga sus veces, o el secretario del
Directorio por indicacion del Presidente o quien haga sus
veces, debe convocar al Directorio cuando menos una vez
cada tres meses, cuando lo juzgue necesario o cuando lo
solicite cualquier director o el gerente general.

Asistencia a sesiones del Directorio

El Directorio configura el marco en que se desarrollan y
mantienen las relaciones con nuestros grupos de interés.

Nuestra Compafiia ubica a estos grupos de interés al
centro de su modelo de negocio sostenible y, en funcion
de su identificacion como tales y las razones por las que
tienen dicha condicién, establecimos una metodologia
que determina y prioriza los temas relevantes para
estos grupos. La revisiéon periddica del Directorio de las
prioridades de sostenibilidad refleja el compromiso de la
Empresa de avanzar en la transicion energética.

En 2022 se relevd un andlisis de materialidad que se
aplica en diferentes etapas a los principales grupos
de interés identificados. Una vez al ano la unidad de
Desarrollo Sostenible presenta al Directorio el informe de
sostenibilidad y todos los meses se somete aconsideracion
del Directorio un reporte sobre el contexto social de las
areas de influencia de la Compafia.

A continuacion, se detalla el porcentaje de asistencia a estas sesiones en el ejercicio 2023:

Director % de Asistencia Promedio
Marco Fragale” 100%
Guillermo Lozada Pozo 100%
g/ls;sae(;el Carmen Soraya Ahomed 100%
Carlos Alberto Solis Pino 100%
Rafael Enrique Llosa Barrios 100%
Martin Pérez Monteverde 85%
Jenny del Rosario Esaine Quijandria 100%

Fuente: Legal and Corporate Affairs Peru - Enel Distribucion Peru.

(*) El Sr. Marco Fragale participd en dos sesiones a través de representacion.
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Autoevaluacion del Directorio

El Directorio cuenta con un proceso de mejora continua
que incluye la autoevaluacion. El Reglamento del Directorio
establece que ese drgano societario se encuentra
obligado a evaluar de manera objetiva, al menos una vez
al ano, su desempeno.

Induccion de los nuevos directores

Dentro de los sesenta dias de instalado un nuevo Directorio,
se desarrollaun programa de orientacion que proporcionara
a los nuevos directores un conocimiento suficiente de la
Sociedad, la dinamica del negocio, el mercado en el que
actua, las normas sobre el funcionamiento de los drganos
de la Sociedad, asi como de sus reglas de gobierno
corporativo. Esta induccion estara a cargo del gerente
general con el soporte que requiera de otras areas. No sera
obligatoria la realizacidon de induccion en caso de que no se
hubiesen designado nuevos directores para un determinado
periodo o que los nuevos directores designados tengan la
condicidn de directores ejecutivos.

Relacién con los accionistas e
inversionistas

Nuestro Directorio, dentro del principio de transparencia,
sefala la forma de actuacion en el mercado y establece los
mecanismos adecuados para asegurar que la Sociedad
comunique toda aquella informacion que pueda resultar
relevante para los accionistas e inversionistas en forma
correcta, completa y veraz; Y, a su vez, el Directorio toma
conocimiento de las propuestas que, en su caso, los
accionistas puedan formular en relacion con la gestidn de
la Sociedad.

Retribucioén del Directorio

El cargo de director es retribuido. EI monto de la
retribucion de los directores, asi como de los miembros
de los comités especiales, sera determinada por la Junta
General de Accionistas. En conformidad de lo establecido
en el Estatuto, la Junta celebrada el 28 de marzo de 2023
acordd que la retribucién para cada director en el ejercicio
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econdmico 2023 fuera de USS 2.000 por asistencia a cada
sesion del Directorio o de algun comite al que pertenezcan.
Los directores que, a su vez, son ejecutivos de la Sociedad,
renunciaron al pago de la retribucién antes mencionada.

Cambios en los responsables de la
elaboracidn y revision de la informacion
financiera

Conforme alo dispuesto por la Ley del Mercado de Valores,
encargamos a una firma independiente de auditores
la revision de la informacion contable y financiera de la
Sociedad.

La Junta General Obligatoria Anual de Accionistas de
fecha 28 de marzo 2023, designé a Emmerich, Cérdova
y Asociados, Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada,
firma miembro de KPMG International, (antes Caipo vy
Asociados, Sociedad, Civil de Responsabilidad Limitada)
como el auditor externo encargado de llevar a cabo la
auditoria de los estados financieros del ejercicio 2023,
funcién que desempefan desde el 29 de julio de 2020.

Anteriormente, la sociedad auditora Paredes, Burga &
Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada,
firma miembro de EY, desempefnd la funcién para el
periodo 2011-2019. El cambio de auditores se produce
por una decision de rotacion a nivel global del Grupo Enel.
Asimismo, durante ese periodo la sociedad auditora no
ha emitido opinidn con salvedad o negativa acerca de
nuestros estados financieros.

Durante los Ultimos diez afios, el responsable de la
elaboracién y revision de la informacién financiera de
nuestra empresa es el sefior Antonio Guerrero Ortiz,
contador publico colegiado.

Sistema de Control Interno sobre
informacion Financiera

El Sistema de Control Interno sobre la informacion
financiera de la Empresa se estructura segun el modelo
“Internal Controls - Integrated Framework” emitido por el
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (“Informe COSO").
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Valores Corporativos y pilares éticos

En la Compafila compartimos el propdsito, la mision, la
vision y el compromiso, teniendo como base de nuestras
acciones, la integridad. Trabajamos con lealtad, rectitud,
transparencia y el cumplimiento estricto de las normas.
Estos son los elementos que nos ayudan a gestionar la
energia, trabajo que realizamos de la mano de nuestros
valores: confianza, responsabilidad, innovacién vy
proactividad.

ety
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Los principios que nos inspiran son pilares centrales de
nuestro modelo de negocio, el cual integra como uno de
sus objetivos generar impacto real en las comunidades
donde estamos presentes. Por esta razdn, nos ocupamos
de entregar cada vez mas servicios a un mayor ndmero de
personas, impulsando asi la economia local y ampliando
el acceso a la energia en nuestras zonas de concesion.
Todo ello va en beneficio de las necesidades de nuestros
clientes, de la inversion de los accionistas, asi como de la
competitividad de nuestro pais.
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Valores Corporativos

« Confianza: nuestro trabajo se basa en la transparencia
con la que gestionamos nuestros activos y entregamos
la energia, lo que nos permite vincularnos con nuestros
clientes y otras partes interesadas. Nuestro éxito
proviene de la confianza que hemos construido y que
mantenemos dia a dia.

» Responsabilidad: buscamos personas que quieran
mejorar la vida en el pals, junto con plantear soluciones
a los desafios del cambio climético y a la creciente
necesidad de energia, llevando la electricidad a mas
hogares y comunidades.

o Innovacién: impulsamos la innovacién, para asegurar
que las mas creativas ideas contribuyan a nuestro
desarrollo humano.

o Proactividad: tenemos una visién ambiciosa y, para
cumplirla, necesitamos a personas creativas, que
puedan pensar de manera innovadora y sean capaces
de cuestionarse, enfrentando los desafios como
oportunidades.

Cédigo Etico

Nuestro Cdédigo Etico comunica y hace explicitos los
compromisos de orden ético en la gestidn de los negocios
y de las actividades empresariales, asumidos por todos
los que formamos parte de la Compania. Nuestro Cddigo
Etico comunica y hace explicitos los compromisos
de orden ético en la gestidon de los negocios y de las
actividades empresariales, asumidos por todos los que
formamos parte de la Compafiia. Estos principios guian las
acciones de los miembros del Directorio, de otros érganos
de control y de supervision, asi como de los directivos,
empleados, y de todos los que mantengan relaciones
contractuales con la compafia.

Este documento estd constituido por los principios
generales” sobre las relaciones con las partes interesadas,
que definen los valores referentes en nuestras actividades;
por los criterios de conducta hacia cada parte interesada,
que proporcionan las directrices y las normas que
todos debemos respetar para prevenir el riesgo de
comportamientos no éticos, y por los mecanismos de
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actuacion, que describen nuestro sistema de control para
el cumplimiento del Cédigo Etico y para su mejora continua.

Principios del Cédigo Etico

A continuacion, detallamos los principios generales de
nuestro Cédigo Etico:

» Imparcialidad y no discriminacion arbitraria: a la hora
de tomar decisiones que afectan a las relaciones con
las partes interesadas, evitamos cualquier tipo de
discriminacion

» Honestidad: en el marco de su actividad profesional,
todos los trabajadores de la Compafia tenemos que
respetar con diligencia las leyes vigentes, el Cddigo
Etico, las politicas y los reglamentos internos.

» Conducta correcta en caso de posibles conflictos de
intereses: en la realizacion de cualquier actividad se
deberan evitar situaciones donde los sujetos implicados
en las transacciones estén, o parezcan estar, en un
conflicto de intereses (econdmico, financiero, familiar o
de otro caracter).

» Confidencialidad: garantizamos la confidencialidad
de la informacion, protegemos los datos personales y
nos abstenemos de buscar datos reservados, salvo en
caso de autorizacion y en conformidad con las normas
juridicas vigentes.

- Relaciones con los accionistas: consideramos como
un interés propio y especifico el , asegurar una relacion
constante, abierta y fluida con la generalidad de los
accionistas e institucionales, para
aumentar el nivel de comprension sobre nuestras
actividades.

inversionistas

Valorizacion de la inversion en capital: actuamos para
que el rendimiento econémico-financiero salvaguarde
e incremente el valor de la Compaiiia, con el fin de
remunerar adecuadamente el riesgo asumido por
nuestros accionistas.

Valor de las personas: apostamos por nuestras personas
como factor habilitante para prosperar en un mundo
que vive una transformacién permanente. En particular,
garantizamos que no se lesionen la dignidad ni la

[1] Los principios generales se inspiran en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas de 1948 y en la Convencién Europea de

Derechos Humanos de 1950.

Gobernanza

53


https://www.enel.pe/es/inversionistas/codigo-etico.html

54

autonomia de las personas y que las decisiones sobre
la organizacion del trabajo protejan el valor de los
individuos y la conciliacion entre vida laboral y privada.

» Integridad de la personas: garantizamos la integridad
fisica y moral de las personas, condiciones laborales
respetuosas de su dignidad humana y especificidades
individuales, asi como entornos seguros y saludables de
trabajo.

» Equidad: en la suscripcion y la gestion de los vinculos
contractuales que implican entablar relaciones laborales
y jerarquicas, nos comprometemos a garantizar equidad
y correccion, evitando abusos de autoridad.

o Informaciéon transparente, completa, correcta y
veridica: las personas de nuestro equipo tienen que
proporcionar informacion completa, transparente,
comprensible y precisa para que, a la hora de definir
las relaciones con la Compania, las partes interesadas
puedan tomar decisiones auténomas y conscientes de
las alternativas y de las consecuencias relevantes.

- Diligenciay precision enlas actividadesy en la ejecucion
de los contratos: los contratos y los encargos de trabajo
se han de ejecutar conscientemente en funcion de lo
establecido por las partes.

» Calidad de los servicios y de los productos: orientamos
nuestra actividad para satisfacer y proteger a nuestros
clientes, escuchando las solicitudes que puedan
favorecer una mejora de la calidad de los productos y
servicios.

» Responsabilidad hacia la colectividad:

conscientes de la influencia, incluso indirecta, que

nuestras actividades pueden tener sobre las condiciones

individuales, sobre el desarrollo econémico y social y

sobre el bienestar general de la colectividad y, asimismo,

sobre nuestra relevancia social en las comunidades
donde operamos.

SOMOoSs

(1) La tipologia de las denuncias se detalla en la tabla: Andlisis de denuncias.

» Proteccién del medioambiente: el medioambiente es un
bien primario que nos comprometemos a salvaguardar.

o Proteccion de los datos personales: adoptamos
estandares elevados de seguridad y gestion de los datos
personales de nuestros empleados, clientes y de todas
las partes interesadas.

Canal Etico

Contamos con un Canal Etico que permite denunciar
posibles conductas no éticas de forma confidencial y
anodnima, su existencia ha sido debidamente difundida
y su funcionamiento es extensivo a los trabajadores,
contratistas, proveedores, clientes, comunidades y demas
partes interesadas. Para garantizar la confidencialidad
de las denuncias®, estas son gestionadas por una firma
externa: NAVEX, laque tramitalas quejas o comunicaciones
hacia quien corresponda, garantizando la seguridad del
anonimato. Ademas el Canal se gestiona regido por la
Politica Global N°107 Whistleblowing, que considera las
directrices de la Norma ISO 37002:2021? que proporciona
practicas y procedimientos para implementar, gestionar,
evaluar, mantener y mejorar un sistema sélido y eficaz, que
cumpla con los principios de confianza, imparcialidad y
proteccidn de los denunciantes.

Nuestro Canal Etico estd a cargo de la gerencia de
Auditoria Interna y permite denunciar confidencialmente
conductas irregulares, contrarias a los principios del Enel
Global Compliance Program, el Modelo de Prevencion de
Riesgos Penales, el Cédigo Etico o bien otras materias
relativas a la contabilidad, el control, la auditoria interna y
presuntos delitos, como lavado de activos, financiamiento
del terrorismo, cohecho, corrupcién entre particulares,
receptacion, apropiacion indebida, negociacion
incompatible y delitos ambientales, entre otros.

(2) Sistemas de Gestidn de Canales de Denuncias ("Whistleblowing Management Systems” por sus siglas en inglés).
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Analisis de las denuncias

En 2023 recibimos 9 denuncias bajo el ambito de Enel
Distribuciéon Perud, que resultaron en cero infracciones al
Modelo de Prevencidn de Riesgos penales y una infraccion
al codigo ético, por el uso indebido de un activo especifico
por un trabajador en contra de los procedimientos de la
empresa, cuyas medidas de mejora fueron gestionadas.
Tres de las denuncias se encuentran en proceso de
analisis.

El Comité de Auditoria y Riesgos analiza el informe que
presenta el gerente de Auditoria con todas las denuncias
recibidas a través del Canal Etico que fueron objeto de
andlisis en cada periodo. El Comité entrega orientaciones
respecto de las medidas correctivas. También corresponde
al presidente del Comité convocar a una sesion
extraordinaria de este drgano en el evento de que una
denuncia asf lo justifiqgue. Durante 2023 no se realizaron
sesiones extraordinarias relacionadas con este asunto.

Denuncias

K Unidad T o | 2022
Denuncias recibidas Numero 9 2
Incumplimientos relativos a:

Conflicto de intereses Ndmero = -
Uso indebido de activos Numero 1 -
Clima laboral Numero - -
Comunidad Numero - -
Otros Numero - 1
Acoso laboral y sexual Numero - -

Fuente: Auditoria Peru - Enel Distribucion Perd.

Sistema de Gestion de Compliance de Enel Distribucion Peru

Entendemos el Compliance como un sistema integrado
de gestion de cumplimiento, que incluye el ordenamiento
regulatorio y el compromiso interno relativo a la ética
corporativa, lo cual se traduce en una cultura corporativa
de cumplir la ley y las obligaciones normativas, ademas de
aquellas que nos imponemos de manera voluntaria.

Este sistema se materializa en un conjunto de normas
orientadas a incorporar las mejores practicas nacionales e
internacionales, las cuales todos los que trabajan para y con
nosotros deben respetar y aplicar en sus actividades diarias.

Nuestro Sistema de Gestion de Compliance actua
siguiendo las directrices de la Norma ISO 37301, lo
que nos permite desarrollar y difundir una cultura de
cumplimiento eficaz y solida respecto de los riesgos.
La norma establece los requisitos necesarios para
prevenir, detectar y enfrentar el soborno y la corrupcion,

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

y se enfoca en identificar riesgos y en disefar, ejecutar
y mejorar controles y estdndares de comportamiento en
operaciones consideradas sensibles.

Los elementos que se constituyen como primordiales para
el Sistema de Gestién de Cumplimiento son: el Enel Global
Compliance Program, el Cédigo Etico, el Plan de Tolerancia
Cero con la Corrupcion y el Modelo de Prevencion de
Riesgos Penales (MPRP).

Nuestro Sistema de Gestion de Compliance, que esta
alineado con los requerimientos normativos especificos y
a su alcance, aplica también a aquellas sociedades que no
son controladas directamente por la Compafia, negocios
conjuntos, empresas relacionadas o proveedores vy
contratistas, entre los que se fomenta el desarrollo y
observancia de las normativas, politicas y estdndares de
Enel Distribucion Peru.
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Enel Global Compliance Program

El Enel Global Compliance Program (EGCP) se ha concebido
como una herramienta que nos permite reforzar nuestro
compromiso con los mejores estdndares éticos, legales
y las buenas practicas. El Programa representa una
oportunidad para aumentar una prevencion proactiva de la
responsabilidad penal corporativa, reforzando el gobierno
de la Empresa y su Sistema de Control Interno. Nuestro
objetivo es apoyar una conducta apropiada y legitima, e
identificar las principales normas de conducta que se
esperan. Este documento estd inspirado en las normativas
internacionales mas relevantes sobre la materia, entre las
que se cuentan la Norma ISO 37001 (Sistema de Gestion
Anti-Soborno), la Foreign Corrupt Practices Act (EE. UU.) y
la Bribery Act (Reino Unido). Adicionalmente, incorporamos
las definiciones de la Organizacion de Naciones Unidas, del
Pacto Global y de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
en especial, el Objetivo 16: Promover sociedades justas,
pacificas e inclusivas, conforme al Principio N°* 10 del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas. En conformidad
con el mencionado Principio N° 10, las empresas se
comprometen a combatir la corrupcién en todas sus
formas, incluida la extorsion y el soborno.

La identificacion de los tipos de delitos cubiertos por el
Enel Global Compliance Program considera las normas de
conducta que se deben supervisar con fines preventivos
y configura conductas ilicitas, tales como la corrupcion o
las violaciones de las normas que rigen la seguridad en el
lugar de trabajo, los delitos ambientales, entre otros.

Delitos que abarca Enel Global Compliance (EGCP)

» Delitos de soborno/corrupcion.

» Otros delitos contra la administracion publica.

» Fraude contable.

» Abuso del mercado.

« Financiamiento del terrorismo y delitos de blanqueo de
capitales.

» Delitos contra los particulares.

» Delitos contra la seguridad y la salud.

» Delitos contra el medioambiente.

» Delitos cibernéticos.

» Delitos contra los derechos de autor.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

Plan de Tolerancia Cero con la Corrupcion

En Enel Distribucion Perd rechazamos toda forma de
corrupcion, tanto directa como indirecta y aplicamos un
programa para luchar contra este tipo de conductas: Plan
de Tolerancia Cero con la Corrupcion .

A través de este programa, asumimos lo siguientes
compromisos:

» Sobornos: prohibimos el uso de toda forma de pago
ilicito, con medios pecuniarios o de otra clase, con el
objetivo de obtener cualquier ventaja en las relaciones
con las partes interesadas.

» Donaciones a partidos politicos: no financiamos a
partidos politicos, ni a sus representantes o candidatos,
ni patrocinamos ningun acontecimiento cuyo fin
exclusivo sea la propaganda politica.

o Donaciones a organizaciones benéficas y patrocinio: en
Enel Distribucién Pertd apoyamos, mediante actividades
de patrocinio y formalizando convenios especificos,
iniciativas que se puedan referir a temas sociales,
medioambientales, deportivos, arte y espectaculo vy
divulgacion cientifica y tecnoldgica, con eventos que
ofrezcan garantia de calidad, que tengan caracter
nacional o respondan a necesidades territoriales
especificas.

» Tratos de favor: no autorizamos la realizacion, oferta ni
aceptacion, directa ni indirecta, de pagos ni beneficios
por cualquier importe con el fin de agilizar servicios
debidos.

» Regalos, obsequios y favores: no admitimos ningun tipo
de regalo que pueda ser interpretado como algo que
excede las practicas comerciales o de cortesia normales
o, de cualquier forma, destinado a recibir un trato de
favor en la realizacion de cualquier actividad que nos
pueda vincular.
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Modelo de Prevencion de Riesgos Penales (MPRP)

Normativa aplicable

LaLey N° 30424, que
regula la responsabilidad
administrativa de las
personas juridicas por el
delito de cohecho activo
transnacional.

Decreto Legislativo N°
1352, que modifica la
Ley N° 30424 y amplia
la responsabilidad
administrativa de la
Version N° 4 - 2021 de
la persona juridica a
los delitos de cohecho,
lavado de activos y
financiamiento del
terrorismo.

Ley N° 30835, que
modifica la denominacion
y los articulos 1, 9 y 10

de la Ley 30424, Esta

ley modifica y amplia

la responsabilidad
administrativa de la
persona juridica a los
delitos de colusion simple
y agravada y tréfico de
influencias.

Decreto Supremo N° 002-
2019 -JUS-. Reglamento
de la Ley N° 30424, que
regula la responsabilidad
administrativa de las
personas juridicas.

Ley N° 31740, que
modifica los articulos 1,
2,3,5,712,17y18de
la Ley 30424 y amplid
la responsabilidad
administrativa de las
personas juridicas a
delitos relacionados a
Contabilidad Paralela,
Aduaneros, Tributarios,
Lavado de Activos y
Terrorismo.

En nuestro Modelo de Prevencion de Riesgos Penales?, se detallan las actividades y érganos que intervienen en el

funcionamiento de este, asi como su operativa. Con todo ello, damos cumplimiento a lo que establece la norma en materia

de prevencion de delitos.

A continuacion, se detallan los elementos que lo componen:

Ambiente de
control

Identificacion areas

deriesgo

disciplinario

u
N

Pilares del sistema
\\normativo

l\\m@

Actividad de

Vigilancia

\»

N

Monitoreo de efectividad del sistema

Respuesta al
\\riesgo

N

° Cédigo Etico; * |dentificacion de las Areas de ® Revisidn y supervision; ° Sistema disciplinario;
Riesgo; . - . .
* Plan de Tolerancia Cero con la 9 ° Andlisis de debilidades y * Identificacién e
Corrupcion; ® Ejecucién de Controles puntos de mejora; implementacion de mejoras.
Preventivos MPRP; L o
® Protocolo Obsequios y * Flujos informaticos y testeo de
Hospitalidad; *® Actualizacion de la Matriz de muestras;

Controles Identificados en las

Areas de Riesgo; * Monitoreo continuo.

* Enel Global Compliance
Program;

® Monitoreo Continuo;
* Protocolo Trato con

Funcionarios Publicos; ® Risk Assesement;

* Modelo de Prevencién de ® Fraud Risk Assesement.

Riesgos Penales;

* Normas y reglamentos internos.

l

Informacion, comunicacion y capacitacion

1. Modelo de Prevencion, para efectos de la Ley N° 30424 y sus modificatorias de la Compafiia para su aplicacion en todos los @mbitos de su actividad empre-
sarial.

alel
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Ambiente de control: constituye la base de este Sistema
de Control Interno, proporcionando disciplina y estructura.
La integridad y el cumplimiento de valores éticos,
especialmente por parte de la alta direccion, desarrollan,
comprenden y fijan los estdndares de conducta para el
conjunto de la Compafia.

Actividades de control: el objetivo es evitar que se
materialicen los riesgos identificados. Estas actividades
de control estdn definidas en nuestros documentos
normativos y procedimientos, ademas en la Matriz de
Riesgos y controles del Modelo de Prevencion de Riesgos
Penales, que describe de forma clara los escenarios de
riesgo y los controles de acuerdo con cada proceso.

Actividades de supervision y monitoreo: son aquellas
actividades que han de llevarse a cabo para garantizar
el adecuado cumplimiento de las actividades de control

4 Centralidad
en el Cliente
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corporativa y métricas
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del Modelo. Este monitoreo se realiza bajo un esquema
de control de tercer nivel, a cargo de Auditoria, en
cumplimiento del Modelo de las tres lineas (este Modelo
se detalla en el Capitulo 3 Sistema de Control Interno y
Gestion de Riesgos) para asegurar de formaindependiente
la correcta operatividad de los componentes y controles
del modelo.

Informacion, Comunicacién y Capacitacion: son
mecanismos de control interno que garantizan que la
informacion relacionada con el Modelo es apropiada,
vigente, oportuna, exacta y accesible, y que, ademas,
es comprendida, incorporada e implementada
correctamente por |los destinatarios.

Sistema disciplinario: régimen previsto con el objeto de
sancionar todo caso de inobservancia de las normas y
principios de actuacion fijados.

Gobernanza
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Responsable del Modelo de Prevencion de Riesgos Penales: a continuacion, se presenta la estructura para Enel Distribucion Peru.

Directorio
Reporta &
Comunica Comunica
77777777 | SEEEEEE ‘»————_”””7”{» R
Comité de Encargado de Comité
Auditoriay prevencion del Antisoborno
Riesgos
Modelo de
Prevencion de
Informa sobre & Riesgos Penales 4 Cumpley
cambios 7 ejecuta

La Organizacion

Al Directorio le corresponde la supervision de las
responsabilidades asignadas al Encargado de Prevencion,
en particular: el Plan de Trabajo; el resultado de las
actividades de cumplimiento; el mantenimiento del
Modelo y la adecuada cobertura de los riesgos penales y la
suficiencia de los recursos asignados para el cumplimiento
del Modelo, y de sus controles.

Para garantizar un seguimiento especializado y continuo
de las actividades relacionadas con el Modelo, el Directorio
se apoya en el Encargado de Prevencion, de quien recibira
propuestas de actuacion. Ademas, el Directorio es el
organismo encargado de supervisar el cumplimiento de
las normas éticas, la prevencién de riesgos penales y el
cumplimiento del Cédigo Etico de la Compaiiia, tarea cuyo
seguimiento y gestion delega en la gerencia de Auditoria
Interna. El Encargado de Prevencion es el Head of Audit
Perd, quien es nombrado por el Directorio y asume todas
las responsabilidades que la ley le asigna y que se detallan
a continuacion:

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

Velar por la adecuada difusion de las areas de riesgo y
de las conductas que se han de aplicar.

Realizar el seguimiento de las conductas en las areas de
riesgo.

Velar por la adopcioén de todas las medidas disciplinarias
que se hayan acordado para sancionar los casos de
incumplimiento.

Velar por el adecuado funcionamiento y difusién del
Modelo de Prevencion de Riesgos Penales, asi como
coordinar y dirigir la supervision del cumplimiento de los
controles en él previstos.

Informar al Directorio periédicamente, por lo
menos semestralmente, sobre todas las actividades
relevantes que se desarrollen en relacién con el
Modelo, asi como de toda infraccién de la que tenga
constancia.
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» Proponer al Directorio la revision de las politicas y de
los procedimientos mas relevantes de la empresa, en
materia de prevencioén de riesgos penales.

o Valorar si la normativa ética y otros protocolos vy
manuales internos son adecuados, asi como velar por la
difusion y cumplimiento de los mismos.

« Dirigir y coordinar las actividades realizadas en este
ambito.

» Verificar la adecuada conservacion y custodia de los
documentos referidos al modelo de prevencion.

« Asesorar y orientar al Directorio y a los trabajadores de
la organizacién para resolver sus dudas en materia de
cumplimiento sobre las politicas y objetivos del modelo
de prevencion, los riesgos de comision de delitos vy el
impacto que puedan tener los cambios en la legislacion
0 en su interpretacion.

» Promover que los trabajadores y los directivos de la
Compaiiia tengan a su disposicion las capacitaciones
necesarias y apropiadas en temas relacionados con el
modelo de prevencion.

El Gerente General se reune semestralmente con el
Comité de Auditoria y Riesgos para analizar el Plan
de Auditoria Anual, monitorear los planes de accidn,
examinar la efectividad del Modelo de Prevencidon de
Delitos implementado de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley N° 30424, ademas de otros asuntos. Esta instancia

Certificaciones

En Enel Distribucion Perd nuestro Sistema de Gestion
Antisoborno se encuentra certificado en el estandar de la
norma ISO 37001 en 2019, y contempla todos los procesos,
recursos y contrapartes, de acuerdo con la identificacion y
evaluacion de los riesgos de corrupcion, sobornoy cohecho.

(1) Responsabilidades delegadas por el Directorio.

4 Centralidad
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permite analizar eventuales deficiencias identificadas en
el Sistema de Control Interno y Gestion de Riesgos de
la Compafifa; asi como revisar la implementacién de las
recomendaciones y planes de mejora para mitigar los
riesgos inherentes a los procesos y operaciones de la
Compaiiia. Semestralmente, se reporta al Directorio y al
Comité de Auditoria y Riesgo el desempefno del Modelo
de Prevencion de Riesgos Penales, el avance y la ejecucion
del Plan de Auditoria anual y su cumplimiento.t

Nuestro Comité de Cumplimiento Antisoborno tiene
como principales funciones: supervisar el disefo,
implementacion y funcionamiento del Sistema de Gestidn
Antisoborno;asesorary orientar al personal sobre el sistema
de gestién antisoborno y las cuestiones relacionadas con
el soborno e informar sobre el desempefio del sistema de
gestion antisoborno.

El Sistema de Control Interno y Gestion de Riesgos (SCIGR)
es el conjunto de politicas y procedimientos que permiten
identificar, valorar, procesar y registrar datos de contenido
econodmico-financiero, de una forma consistente, fiable
y oportuna en el tiempo, y verificar el cumplimiento de la
ley y el Estatuto, asi como la aplicacion de los principios de
buena administracion en el desarrollo de las actividades
de la Empresa. El Sistema contribuye a la adopcion de
decisiones, previendo el apetito de riesgo. EI SCIGR difunde
un correcto entendimiento de los riesgos, las leyes y los
valores corporativos. En particular, en el Sistema intervienen
diversos drganos, entre los que estan: Junta de Accionistas,
Comité de Auditoria y Riesgos, Head of Audit Peru, el
Sistema de Control de Segundo Nivel y las Areas de Riesgo.

Ademas, se encuentra inmerso en el Modelo de Prevencion
de Riesgos Penales y exige y responsabiliza a todos los
trabajadores del correcto cumplimiento de los lineamientos
y directrices que establece, tanto en su normativa interna
asociada como en la normativa externa aplicable.
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Comunicacion y capacitaciones

El Cédigo Etico sefala que las politicas de gestion
del personal estdn a disposicion de todos nuestros
trabajadores a través de las herramientas de comunicacion
empresarial (intranet, documentos organizativos y difusion
por parte de los encargados), con el fin de asegurar una
correcta comprension de todos los trabajadores.

La gerencia de Personas y Organizacion prepara
e implementa, de acuerdo con las indicaciones de
Auditoria Interna, un plan anual de formacion destinado a
transmitir el conocimiento de los principios y normas. Las
iniciativas de formacion se diferencian segun el papel y la
responsabilidad de los trabajadores.

Durante el periodo, la Compafia mantuvo vigente
y operando sus planes de comunicaciones y de
formacion, los que estan orientados a divulgar los
principales aspectos de su programa de cumplimiento y
a fortalecer la cultura en los trabajadores y proveedores.
En el periodo 2023 se efectuaron 7604 horas de
capacitaciéon en materias de politicas anticorrupcion
y Cédigo Etico, involucrando a 660 trabajadores con

un alcance de un 100% del total de la dotacion al
cierre del ejercicio 2023. Ademas, se instruyd sobre
los principales documentos del Sistema de Gestidn de
Compliance a 767 proveedores y se realizd el programa
de capacitacion "De Empresas para Empresas” a 31
medianos y pequefos proveedores, compartiendo
herramientas de implementacion y mejora de los
Sistemas de Compliance con el apoyo de socios
estratégicos especializados en la materia. La Compafia
llevd a cabo la Semana Etica, en la cual se difundieron
lineamientos del Modelo de Prevencion de Riesgos
Penales con foco principal en los delitos de corrupcion,
acoso y sobre los nuevos cambios de la ley 30424,
con el apoyo de externos especialistas. Entre otras
actividades, la compania participd de eventos externos
para promover la integridad empresarial en el pais.

Complementariamente, la Compafia realizé capacitaciones
a 194 jovenes en universidades para promover desde esos
foros la importancia de la Etica empresarial v el valor de
los Sistemas de Compliance en el desarrollo sostenible y
productivo del pais.
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En Enel Distribucidn Perd entendemos que hay riesgos inherentes al desarrollo de nuestros negocios que podrian afectar el
desempeno y la posicion financiera, si no se monitorean, gestionan y mitigan de manera efectiva. Debido a ello, es preciso
identificar y analizar los factores internos y externos que pueden afectar la consecucion de nuestros objetivos empresariales.
Asimismo, es necesario cuantificar sus eventuales impactos y su probabilidad de ocurrencia, con el fin de determinar las
acciones necesarias para mitigar estos potenciales riesgos y alcanzar dichos objetivos con mayor certeza.

Gobernanza de la gestion de riesgos

Nuestro Sistema de Control Interno y Gestion de Riesgos
(en adelante, SCIGR) forma parte de las estructuras de
gobierno corporativo y es considerado como un elemento
mas de los planes estratégicos.

El SCIGR estd disefado para gestionar y mitigar dichos
riesgos, en la medida de lo posible, y lograr alcanzar las metas
y objetivos, permitiendo contar con una garantia razonable,
no absoluta, contra las pérdidas materiales. Ademas,
contribuye a salvaguardar los activos, la eficiencia y eficacia
de los procesos corporativos, la fiabilidad de la informacion
suministrada a los drganos de gobierno empresarial y al
mercado, y el cumplimiento de las leyes y reglamentos, asf
como del Estatuto y los procedimientos internos.

La gestidn de riesgos se basa en un conjunto estructurado
de organos y funciones, estd compuesto por el SCIGR,
este Sistema se basa en el Modelo de las Tres Lineas.

Sistema de Control Interno
y Gestion de Riesgos

EL SCIGR de Enel Distribucion Perd se fundamenta
y recoge los principios elaborados en el documento
Guidelines of the Enel Group's Internal Control and Risk
Management System. Dicho instructivo forma parte central
de la estructura de gobierno corporativo del Grupo Enel
al cual pertenece la Companfia y se basa en las mejores
practicas internacionales, siendo coherente con el modelo

Internal Controls - Integrated Framework, emitido por el
Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision
Treadway (Informe COSO), que constituye el punto de
referencia para el andlisis y la evaluacidn de la eficacia del
SCIGR. Este sistema esta sujeto a pruebas y verificaciones
de auditoria, tales como ISO 31000: 2018 (G31000) o
COSO. ElI SCIGR, que es actualizado periddicamente,
consiste en un conjunto de normas, procedimientos y
estructuras organizativas que permiten identificar, medir,
gestionar y supervisar los principales riesgos corporativos.
Este sistema define de forma exhaustiva -para cada riesgo
y con un enfoque integrado- la estrategia, las medidas de
gestidn y control adecuadas, el desarrollo y la actualizacion
de meétricas, los modelos de medicidn y los limites de
riesgo. Ademas, el SCIGR esta integrado jerarquicamente
dentro de la Compaiia, permitiendo hacer frente a los
acontecimientos imprevistos y a sus posibles efectos con
acciones de mitigacion y planes de contingencia.

La Compania efectlia una evaluacion periddica de la
efectividad del disefo y operaciéon de los controles del
Sistema de Control Interno sobre Informacion Corporativa.
Este proceso de evaluacion es gestionado por la unidad
de Control Interno de la Informacién Corporativa, area
encargada de definir en conjunto con los Process Owners
y Control Owners las acciones de remediacion para mitigar
las deficiencias de control identificadas y mejorar de forma
continua los procesos, asi como también de monitorear la
implementacién de estas acciones y comunicar su estatus
al Directorio.
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Gobernanza

El modelo de gobernanza de riesgos se ajusta a las mejores practicas. A continuacion, se presentan los érganos y funciones

que integran esta estructura:

Modelo de las Tres Lineas

Nuestro modelo de control y gestion de riesgos se encuentra alineado con los estandares internacionales, siguiendo
una metodologia basada en el modelo de las Tres Lineas, que segrega las funciones de los diversos intervinientes. El
aseguramiento de la efectividad del SCIGR la entrega el modelo de tres niveles de accion, denominado de Tres Lineas, el cual
segrega funciones, dos primeras Lineas tienen la responsabilidad de la contencidn y reportan a la administracion, mientras

que la segunda y Tercera participan periddicamente en los comités ejecutivos y al Directorio.

ALTA DIRECCION

DIRECTORIO

/
l"

PRIMERA LINEA

SEGUNDA LiNEA

- Unidades de Negocio. - Risk Control.

- Front Office.
= Risk Owners.

RESPONSABLE DE
CONTROL INTERNO
DE INFORMACION
FINANCIERA

- Asegurael
cumplimiento de los
limites, criterios y
principios.

MAPA DE RIESGOS
- Estratégicos.

:

- Financieros.
CONTROL NIVEL DE - Operativos.
PROCESOS - Gobernanzay Cultura.
- Tecnologia Digital
CONTROLES DE Cumplimiento.
DIRECCION
CONTROLES DE
ACCESO

- Auditoria Interna

- Controla la efectividad
de las medidas.

- Informa al Comité de
Auditoria.

- Risk Control reporta *
al Comité de Riesgos.

V' N

Principales 6rganos y funciones del SCIGR

El Directorio y el equipo ejecutivo representan los
principales érganos internos atendidos por las lineas y son
quienes estan en mejor posicion para garantizar que el
modelo de riesgo se aplique a los procesos de control y
gestion de la Compania.

El Directorio es el érgano responsable de monitorear y
controlar los principales riesgos relativos a los negocios
de la Compania, incluyendo cualquier riesgo que pueda
afectar la sostenibilidad en una perspectiva de medio y
largo plazo, determinando el grado de compatibilidad de
dichos riesgos con los objetivos establecidos en el Plan
Estratégico. El Directorio encabeza el SCIGR; evalda su

rendimiento; aprueba el Plan de Auditoria, basado en un
proceso estructurado de andlisis e identificacion de los
principales riesgos y revisa los reportes de las acciones y
procedimientos para el control y gestion.

Comité de Auditoria y Riesgos

A nivel del Directorio, desde el 25 de noviembre de 2020
contamos con el Comité de Auditoria y Riesgos!, que
apoya las evaluaciones y decisiones del Directorio con
respecto al control interno y el sistema de gestion de
riesgos, llevando a cabo un trabajo previo y apropiado, con
el fin de efectuar propuestas y asesorar al Directorio en
dichos asuntos.

1. Comité de Auditorfa y Riesgos no sustituye las funciones del Directorio ni de la gerencia general, ni de auditoria interna sobre la supervision y ejecucién del

SCIGR.
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Politicas de control y gestion de riesgos

Politica de control y gestion de riesgos

La Politica de Control y Gestién de riesgos de la Compafiia,
aprobada en sesion de Directorio de fecha 27 diciembre
2020, establece los principios basicos y el marco general
de control y gestion de los riesgos que pudieran afectar a
la consecucion de los objetivos del negocio, asegurando
que son identificados, analizados, evaluados, gestionados,
comunicados y controlados de forma sistematica y dentro
de los niveles de riesgo fijados. Esta Politica fue revisada
y aprobada por el Directorio, representa el conjunto de
decisiones que determinan el marco aceptable para los
niveles de riesgo inherentes a los segmentos de negocios
en que opera la Compania. En particular, la Politica de
Control y Gestion de Riesgos tiene por objeto:

» Establecer el modelo de Enel Distribucion Perd para
controlar y gestionar los riesgos, definiendo la mision
de los érganos vinculados al mismo y las competencias
asignadas para todo el conjunto empresarial de Enel
Distribucion Peru en materia de riesgos.

» Regular el modelo de control y de gestion de riesgos
de Enel Distribucion Peru e identificar las principales
funciones a desarrollar en cada uno de ellos.

Esta Politica vincula a todos los ejecutivos y a todo el
personal del Enel Distribucién Perd, los que ajustaran sus
actuaciones a lo dispuesto en esta Politica y promoveran
los criterios que se establezcan en ella.

Gestion en Enel Distribucion Peru en 2023

La Compafia revisé y actualizdé su matriz de riesgos,
proceso que fue realizado por la gerencia de Finanzas.
Una vez actualizada la matriz y cuantificados los riesgos
en coordinacion con los "Risk Owners”, estos fueron
clasificados en funcidn del impacto que tuvieran sobre
el negocio. Ademas, se validé que existieran medidas de
mitigacion capaces de reducir el impacto financiero en los
resultados de la Empresa.

La unidad responsable del control de riesgos (Risk Control)
depende de la Gerencia de Finanzas y es responsable de
coordinar el levantamiento y monitoreo los riesgos. Dicha
coordinacion implica la participacion de los duefios de los
procesos de cada linea de negocio (Risk Owner), quienes
son responsables de identificar los riesgos, su fuente,
su(s) consecuencial(s), de estimar su probabilidad de
ocurrencia y su impacto econdmico (inherente y residual);
e identificar las acciones requeridas para su mitigacion.
Esta informacion es consdlida dentro una matriz de riesgo
cuyos riesgos estan clasificados seguin una Taxonomia.

Dos veces al afio, la unidad de control de riesgos informa
ante el Comité de Auditoriay Riesgos el mapade riesgos del
negocio, haciendo énfasis en los diez principales riesgos.
En 2023 esto se efectud en las sesiones de los meses
de abril y noviembre, posteriormente, presentandose al
Directorio, en las sesiones de 26 de abril de 2023 y 28 de
noviembre de 2023.
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Clasificacion de los Riesgos

En Enel Distribucion Perd buscamos mitigar los riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos del negocio. Teniendo
en cuenta la naturaleza de sus operaciones, clasificamos los riesgos a los que estamos expuestos.

m Gobernanza / Tecnologia / Q
Estratégico -
RIESGOS >

y Cultura Dlgltal

|‘ Financiero @ Operacmnal —I\ (\b Cumpllmlento
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A continuaciodn, se describen las seis categorias de riesgo

Riesgos Estratégicos

Icono

Categoria

Descripcion

§

Cambio climatico

Riesgos asociados a iniciativas estratégicas y operativas de adaptacion y
mitigacién del cambio climatico inoportunas o inadecuadas, que afecten la
continuidad operacional.

Panorama competitivo

Riesgos relacionados con la evolucion de las tendencias del mercado
que pueden afectar el posicionamiento competitivo, al crecimiento y a la
rentabilidad.

Riesgos derivados de una exploracion tecnoldgica inadecuada, un analisis

o
[ Innovacién incorrecto o incompleto de la incertidumbre, la complejidad y la viabilidad de los
proyectos innovadores.
Pray R . Riesgos debidos a la evolucion adversa del panorama legislativo o regulatorio, no
T Desarrollo legislativo y regulatorio . f )
identificada, evaluada y gestionada oportunamente.

Tendencias macroeconémicas y geopoliticas

Riesgos derivados del deterioro del entorno econémico y geopolitico mundial
como consecuencia de crisis sociales, financieras, politicas, bélicas, pandémicas,
sociales o macroeconémicas.

Planificacion estratégica y asignacion de
capital

Riesgos debidos a hipdtesis de escenarios que no captan las tendencias
emergentes, lo que compromete la aplicacion de medidas de mitigacion
oportunas.

Riesgos Gobernanza y Cultura

Icono

Categoria

Descripcion

Cultura corporativa y ética

Riesgos relacionados con la inadecuada integracion, dentro de los procesos y
actividades de la Empresa, de los principios éticos, de diversidad y de igualdad
de oportunidades.

Gobierno Corporativo

Riesgo asociado a normas de gobierno corporativo ineficaces y/o falta de
integridad y transparencia en los procesos de toma de decisiones.

2B R

Reputacion

Riesgo de afectar negativamente a la imagen publica de la Compafiia que puede
socavar la relacion de confianza con los accionistas.

o
o

TNl

Compromiso de partes interesadas

Riesgo de que los principales grupos de interés no se comprometan con
el posicionamiento estratégico de Enel Distribucion Perd en materia de
sostenibilidad y objetivos financieros, con posibles efectos negativos en su
reputacion y competitividad.

Riesgos de Tecnologia y Digital

Icono

Categoria

Descripcion

Eficaciadelas TI*

Riesgos atribuibles al apoyo ineficaz de los sistemas informaticos a los procesos
y operaciones de la Empresa.

Riesgos asociados a los ciberataques y el robo de datos sensibles de la Empresa

@ Ciberseguridad y de los clientes debido a la falta de seguridad de las redes, los sistemas
operativos y las bases de datos.
Riesgo de llevar a cabo procesos empresariales ineficientes y de incurrir en
Digitalizacién mayores costes operativos debido a la falta de digitalizacion en términos de

cobertura de los flujos de trabajo, integracion de sistemas y adopcion de nuevas
tecnologias.

Continuidad de servicio

Riesgos debidos a la exposicidn de los sistemas de TI1/TO? a las interrupciones
del servicio y a la pérdida de datos.

1. Tl: Tecnologia de la Informacion.
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Riesgos Financieros

Icono

Categoria

Descripcion

0.
N
Oy

Adecuacion de la estructura de
capital y acceso a financiamiento

Riesgo de que la relacion entre la deuda y el patrimonio o la combinacion entre
la deuda a largo y a corto plazo no sea adecuada para respaldar la flexibilidad
financiera, y asi permitir el libre acceso a las fuentes de financiacion.

Tasa de interés

Riesgos atribuibles a las fluctuaciones adversas de los tipos de interés que
afectan al costo de los préstamos o ajustan el valor razonable de los activos y
pasivos financieros sensibles.

Commodity

Riesgos relacionados con tendencias adversas en el mercado de materias
primas, movimientos de volatilidad de precios o falta de demanda de materias
primas y recursos naturales.

Tipo de cambio

Riesgos asociados a las variaciones adversas de los tipos de cambio que afectan
a los costes e ingresos denominados en moneda extranjera, al ajuste del valor
razonable de los activos y pasivos financieros sensibles y a la consolidacién de
filiales con monedas contables diferentes.

Crédito y contraparte

Riesgos causados por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de
pago y entrega, el deterioro del crédito, las exposiciones significativas a una sola
contraparte o a contrapartes que operan en el mismo sector o érea geografica.

Impactos potenciales debidos a la incapacidad de cumplir oportunamente

@ Liquidez compromisos financieros a corto plazo o de liquidar activos en los mercados
financieros en presencia de restricciones a la desinversion de activos.
Icono Categoria Descripcién

Riesgos derivados de una proteccion ineficaz de los activos del grupo (robo,
malversacion, mala gestion) y de los activos financieros (seguros, garantias
legales).

Riesgo de interrupcion parcial o total de la actividad como consecuencia de
fallos técnicos, mal funcionamiento, errores humanos, sabotajes, indisponibilidad
de materias primas o fendmenos meteoroldgicos adversos.

Riesgo asociado al fracaso o a la inadecuada satisfaccion de las expectativas y
necesidades de los clientes en términos de calidad, accesibilidad, sostenibilidad
e innovacion.

Impactos significativos en la calidad del medioambiente y de los ecosistemas
implicados como consecuencia del incumplimiento de la legislacion ambiental.

Impactos potenciales en las condiciones de salud y seguridad de los empleados
y las partes interesadas como resultado del incumplimiento de las leyes de salud
y seguridad.

Riesgo relacionado con la infraccion o el fraude de la propiedad intelectual.

Impactos atribuibles a las estructuras organizativas o a las competencias
internas del personal debido a la ineficacia de los procesos de contratacion,
formacion e incentivos.

Riesgo debido a una gestion y un seguimiento inadecuados de los procesos y
las actividades operativas.

Posibles efectos causados por actividades inadecuadas de adquisicion o
gestion de contratos.

Riesgo debido a la incapacidad de terceros/proveedores de servicios internos
de cumplir con los niveles de servicio acordados.

Impactos potenciales por violaciones del cumplimiento de las leyes y
reglamentos contables internacionales y nacionales debido a la mala aplicacion
y/o interpretacién de las normas contables internacionales adoptadas por la
Compania.

70 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perd S. A A. 2023

CNCl



1Enel 2Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negocios y ¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos
Distribucién integracion de la enelCliente  Gestion 2023 equipo corporativa y métricas
Peru en una mirada sostenibilidad
Riesgos de Compliance
Icono Categoria Descripcion

Cumplimiento de la normativa antimonopolio
y de los derechos del consumidor

Riesgo relacionado con la violacion de las leyes y normativas antimonopolio y la
normativa sobre derechos de los consumidores.

Corrupcion

Impactos negativos como resultado del fraude o la corrupcion por parte de
individuos dentro la Empresa o externos con el fin de obtener una ventaja injusta
oilegal.

Proteccion de Datos Personales

Riesgos derivados del incumplimiento de la legislacion aplicable en materia de
proteccién de datos y privacidad.

Divulgacion Externa

Riesgo asociado a la difusidn de informes, cuentas, comunicaciones u otros
avisos erréneos, inexactos o incompletos.

Cumplimiento Normativa Financiera

Riesgo asociado a la violacién de las leyes y reglamentos financieros nacionales.

Cumplimiento Normativa Fiscal

Riesgo relacionado con la violacion de las leyes y reglamentos tributarios
nacionales.

Otra normativa

o /&2l B & D %

Riesgo derivado del incumplimiento de otras normas que no se han descrito
anteriormente (por ejemplo, con respecto a los mercados de la electricidad, la
distribucidn, la contratacion, las autorizaciones, y otros).
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3.

REGULACION E
INTEGRACION DE LA
SOSTENIBILIDAD

En la Compaiiia trabajamos en un sector regulado.
Proporcionamos energia a las personas para mejorar su
calidad de vida, objetivo para el cual integramos en nuestra
gestion la innovacion, la sostenibilidad y el compromiso
ético.
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REGULACION E
NTEGRACION
DE LA GESTION
SOSTENIBLE

Estructura del Marco Regulatorio

Las principales normas que determinan la estructura del
Sector Eléctrico son la Ley de Concesiones Eléctricas y
su reglamento, la Ley para Asegurar el Desarrollo Eficiente
de la Generacion Eléctrica (Ley N° 28832 y sus normas
reglamentarias) y la Norma Técnica de Calidad del Servicio
Eléctrico (D.S. N° 020-97-EM). Adicionalmente, la Ley que
Mejora la Regulaciéon de la Distribucion de Electricidad
para promover el acceso a la energia eléctrica (Decreto
Legislativo N ° 1221 y sus normas reglamentarias) determina
aspectos relevantes para la actividad de distribucion
eléctrica.

Conforme a la Ley de Concesiones Eléctricas, el sector
eléctrico peruano se divide en tres subsectores:
generacion, transmision y distribucion. De acuerdo con
esta norma, una misma empresa no puede desarrollar
mas de una actividad, con excepcién de los casos de
concentraciéon contemplados en la Ley N° 31112.

Empresas generadoras

Empresas dedicadas a la produccion de energia, la que
puede provenir de fuentes renovables (hidroeléctricas,
edlicas y solares) y no renovables (diésel, carbdn, gas
natural). La energia es destinada al Sistema Eléctrico
Interconectado Nacional (adelante “SEIN") y la operacion

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

de las centrales eléctricas es coordinada por el Comité de
Operacion Econdmica del SEIN (en adelante “COES”), entidad
cuyo objetivo es que se suministre energia para atender la
demanda del sistema interconectado al menor costo posible.

Los generadores venden su energia y potencia a las
empresas distribuidoras (quienes la adquieren para
atender al mercado regulado) y a clientes libres. De
acuerdo con la normativa, los clientes libres son aquellos
que tienen una demanda mayor a 25 MW, siendo que
aquellos usuarios con una demanda entre 0.2 y 25 MW
pueden optar por pertenecer al mercado regulado o libre.

De igual manera, las empresas generadoras pueden vender
sus excedentes de energia o comprar sus requerimientos
para cumplir con sus contratos en el Mercado Mayorista
de Electricidad, la cual es valorizada al costo marginal del
sistema.

Empresas transmisoras

Las empresas transmisoras tienen a su cargo el transporte
de la electricidad desde las centrales eléctricas hasta los
sistemas de distribucién en las ciudades y otros puntos
de retiro de energia para la atencidn de clientes libres y
regulados.
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Empresas distribuidoras

Estas se encargan de la distribucion y comercializacion
de la electricidad para atender -fundamentalmente- a los
usuarios regulados (hogares, pequenos comercios) en la
zona de concesion que tengan asignada. De igual manera,
pueden entregar energia a aquellos usuarios libres con los
que tengan un contrato de suministro firmado.

Marco regulatorio

El marco regulatorio para la actividad de distribucion
establece, entre otros, o siguiente:

Compra de energia para usuarios regulados y libres

Las empresas distribuidoras compran energia a los
generadores para atender el mercado regulado vy libre
a través de licitaciones de energia -que es el principal
mecanismo de contratacion- o a través de contratos
bilaterales (con un precio maximo regulado por Osinergmin).

Las licitaciones de energia tienen por objeto promover
nuevas inversiones en centrales eléctricas que permitan
incrementar la oferta de generacion a través de contratos
con precios firmes a largo plazo.

La ley establece que las distribuidoras deberan garantizar
la demanda de los siguientes 24 meses de su mercado
regulado. El incumplimiento de esta disposicion es
considerado una causal de caducidad de la concesion
de distribucion, salvo en aquellos casos en los que las
distribuidoras hayan convocado a licitaciones publicas y
no hayan recibido ofertas suficientes para cubrir el total de
sus requerimientos.

Fijacion Tarifaria

La distribucion de electricidad esta sujeta a regulacion
de precios destinada a los clientes regulados. La tarifa
de distribucion, llamada Valor Agregado de Distribucion
(VAD), se fija de manera individual para cada distribuidora
con mas de 50,000 clientes.

Cabe sefalar que las tarifas eléctricas se determinan
usando el esquema de Empresa Modelo (mecanismo de
regulacidn por incentivos) que consiste en determinar la
inversion y el costo de operacion y mantenimiento que
requeriria una empresa con la capacidad necesaria para
atender la zona de concesion.

Apartirde dichos montos se determinanlas correspondientes
tarifas para el mercado regulado.
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La Ley de Concesiones Eléctricas senala que el VAD debe
calcularse usando la tasa de actualizacion de 12%.

Deigualmanera, laley establece que el VAD debe garantizar
una rentabilidad (medida a través de la tasa interna de
retorno -TIR) en el rango de +/- 4% respecto de la tasa
de actualizacién antes mencionada. La validacion de la
rentabilidad se realiza como parte del proceso tarifario. Si
la TIR resultante del proceso tarifario se encontrase fuera
del mencionado rango, el VAD debera ser ajustado hasta
alcanzar el limite inferior/superior, segun corresponda.

Como parte del proceso tarifario, las distribuidoras
pueden presentar proyectos de innovacion tecnoldgica y
de mejora de la calidad para su aprobacion por parte del
Osinergmin los que, de ser aprobados, contardn con un
ingreso adicional a lo largo del periodo tarifario.

De otro lado, el costo de conexién de nuevos suministros
y de corte y reconexién en caso de impagos también se
encuentran sujetos a regulacion tarifaria, procesos que se
llevaron a cabo durante el ejercicio 2023.

Estandares de calidad

La Norma Técnica de Calidad del Servicio Eléctrico
(adelante "NTCSE") establece los diversos requerimientos
que deben cumplir las empresas distribuidoras, entre ellos
los referidos a la calidad de producto, de suministro, de
atencidn comercial y de alumbrado publico.

LaNTCSE contempla procedimientos de medicion, tolerancias
y la aplicacion de penalidades y compensaciones en casos de
incumplimiento de los pardmetros establecidos en la misma.

Zona de Responsabilidad Técnica

Mediante el Decreto Legislativo N° 1221, Ley que Mejora
la Regulacion de la Distribucion de Electricidad para
promover el acceso a la energia eléctrica, se crearon las
Zonas de Responsabilidad Técnica (ZRT) con la finalidad
de ampliar la cobertura eléctrica a nivel nacional.
Mediante la Resolucidn Ministerial N° 511-2017-MEM/DM,
el Ministerio de Energia y Minas asignd ZRT a cada una
de las distribuidoras a nivel nacional. En el caso de Enel
Distribucion Pert, se estableci6 como parte de su ZRT
todos los distritos de las provincias de Callao, Barranca,
Cajatambo, Canta, Huaral, Huaura, Oyon y los distritos que
son parte de su zona de concesioén en la provincia de Lima.

Control de operaciones de concentracién empresarial

LaLey N° 31112y su reglamento son las normas que rigen el
control previode operacionesdeconcentracionempresarial.
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Entre sus principales disposiciones se establece que este
tipo de operaciones estan sujetas a aprobacion del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion
de la Propiedad Intelectual (INDECOPI). Con la entrada en
vigencia de esta norma, se derogd la Ley N° 26876, con
excepcion de su articulo 13°, el mismo que modifica el
articulo 122° de la Ley de Concesiones Eléctricas relativo a
las operaciones de concentracion en el sector eléctrico.
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Normativa ambiental

El marco regulatorio en materia ambiental para el sector
eléctrico tiene como principales normas a la Ley 28611,
Ley General del Ambiente, y al Decreto Supremo N° 014-
2019-EM, Reglamento para la Proteccidn Ambiental en las
Actividades Eléctricas.

Cambios regulatorios materiales para el negocio

Detallamos a continuacion los principales cambios normativos relacionados con el sector eléctrico emitidos durante el 2023:

Nombre Fecha

Resolucién Suprema N° 001-2023-EM 12 de enero

Objeto

Prorrogan la vigencia de la Comision Multisectorial para
la reforma del Subsector Electricidad (CRSE) creada por
Resolucién Suprema N° 006-2019-EM.

Ley N° 31688

15 de febrero

Ley que crea el Bono Electricidad en favor de los usuarios
residenciales categorizados del servicio publico de
electricidad con consumo de hasta 100 kWh/mes.

Ley N° 31713

31 de marzo

Ley que suspende la aplicacién del articulo 3-A de la,
Ley N° 27510 que crea el Fondo de Compensacion Social
Eléctrica (FOSE). El objetivo de esta es suspender, de
manera temporal, los criterios de exclusion para acceder
al FOSE.

Resolucion de Consejo Directivo N° 116-2023-0S/CD 3 de junio

Se modifica la norma “Opciones Tarifarias y Condiciones
de Aplicacion de las Tarifas a Usuario Final” con la finalidad
de crear la opcion tarifaria BT5-.

Resolucion de Consejo Directivo N° 130-2023-0S/CD 19 de julio

Resolucién de Consejo Directivo que aprueba la fijacion
de los Costos de Conexion a la Red de Distribucion
Eléctrica aplicables al periodo comprendido entre el 01 de
setiembre de 2023 al 31 de agosto de 2027.

Resolucion de Consejo Directivo N° 151-2023-0S/CD 21 de julio

Resolucién de Consejo Directivo que aprueba la fijacion de
los Importes Maximos de Corte y Reconexion del Servicio
Publico de Electricidad aplicables al periodo comprendido
entre el 01 de setiembre de 2023 al 31 de agosto de 2027.

Resolucién de Consejo Directivo N° 166-2023-0S/CD

7 de setiembre

Modifican la Resolucion N° 130-2023-0S/CD que fijo los
valores méximos de los presupuestos y de los cargos
mensuales de reposicidn y mantenimiento de la conexion
eléctrica aplicables a los usuarios finales del servicio
publico de electricidad.

Resolucion de Consejo Directivo N° 180-2023-0S/CD

6 de octubre

Modifican diversas tablas contenidas en la Resolucion
N° 1561-2023-0S/CD que fijé los importes méaximos de
corte y reconexion de la conexion eléctrica, aplicables a
los usuarios finales del servicio publico de electricidad.

Decreto Supremo N° 032-2023-EM

30 de noviembre

Reglamenta el articulo 3-A de la Ley N° 27510, ley que crea
el Fondo de Compensacién Social Eléctrica (FOSE), con la
finalidad de especificar los criterios de exclusion para el
acceso al FOSE.

Fuente: Regulatory & Institutional Affairs Pert - Enel Distribucién Peru.
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Relaciones entre la Empresay el Estado

Debido ala naturaleza de las actividades de Enel Distribucion
Perd, estas son normadas y reguladas por las siguientes
entidades:

Entidades sectoriales

Servicio Nacional de Certificacion Ambiental (SENACE)

Organismo responsable de revisar y aprobar los estudios
de impacto ambiental requeridos para los proyectos de
inversion que pudieran tener un impacto significativo.

Ministerio de Energia y Minas (MINEM)

Ente rector y normativo del Sector Eléctrico a cargo de
formular las politicas de alcance nacional relacionadas
con las actividades minero-energéticas. Promueve el
desarrollo de las actividades de su ambito velando por el
uso racional de los recursos naturales.

Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
(Osinergmin)

Ente regulador y supervisor del sector eléctrico. Sus
principales funciones son la fijacion de las tarifas aplicables
a los usuarios regulados, la supervision del cumplimiento
de la normativa en materia de seguridad, calidad, entre
otras por parte de las empresas eléctricas.

Comité de Operacion Econémica del Sistema (COES)

Institucién a cargo de la operacion en tiempo real del
Sistema Eléctrico Interconectado Nacional (SEIN). Su
principal funcion es la coordinacion del despacho de
centrales de generacion en funcién del minimo costo con
la finalidad de abastecer la demanda de electricidad. De
igual manera, tiene a su cargo administrar el Mercado
Mayorista de Electricidad y elaborar diversos estudios
encargados por la normatividad, entre ellos el Plan de
Transmision.

Entidades transversales

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI)

Entidad gubernamental encargada de velar por la libre
competencia. Tiene a su cargo autorizar las operaciones
de concentracion empresarial del sector eléctrico a
fin de garantizar condiciones de competencia vy la libre
concurrencia en los mercados.

Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA)

Ente rector del Sistema Nacional de Evaluacion vy
Fiscalizacion Ambiental. Su principal funcidn es supervisar
y fiscalizar el cumplimiento de la normativa ambiental por
parte de las empresas del sector eléctrico.

Superintendencia del Mercado de Valores (SMV)

A cargo de la normativa que regula el mercado de valores.
Asimismo, supervisa el cumplimiento de la legislacion
sobre la materia y la informacion referida a los valores
inscritos en el Registro Publico del Mercado de Valores.

SuperintendenciaNacionalde Aduanasyde Administracion
Tributaria (SUNAT)

Entidad a cargo de la recaudacion, administracion y
fiscalizacién de los tributos relacionados con el Gobierno
Nacional y otros conceptos que se le encarguen por ley.

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL)

Organismo especializado a cargo de la fiscalizacion de la
normativa sociolaboral y de seguridad y salud en el trabajo.

Cabe sefalar que Enel Distribucién Perd S.A.A, a solicitud
de las autoridades, alcanza estadisticas y otra informacion
relevante sobre sus actividades y operaciones.

De otro lado, Enel Distribucién Perd cumple con efectuar
el pago del "Aporte por Regulacidn’, el cual tiene por
finalidad contribuir al sostenimiento de entidades como
el Osinergmin, Minem y OEFA. Este aporte, tal como lo
establece la ley, no puede exceder el 1% de las ventas
anuales de la empresa.

Regulacion e integracion de la sostenibilidad
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Integracion de la sostenibilidad

Enel Distribucidn Peru es una empresa del sector eléctrico, a medida que nuestra capacidad para impulsar la sociedad

crecio, también crecid nuestro interés en las tecnologias innovadoras y, en tanto que los problemas energéticos se hicieron
mas evidentes, nuestra mision y vision tomaron mayor fuerza. No importa qué tan rapido crezcamos, nunca podremos lograr
suficiente impacto solos, por eso nos hemos abierto a diversas iniciativas en alianza con otros actores.

En Enel Distribucidn Peru recibimos por cuarto aflo consecutivo el distintivo de Empresa con Gestion Sostenible (EGS),
otorgado por Pert Sostenible. Por primera vez, la Comparifa obtuvo el mayor puntaje en la categoria de Etica e Integridad,

ya que contamos con un Modelo de Prevencidn de Riesgos Penales que alcanza a todas las actividades y comportamientos

de los Directores.

Grupos de interés

Escuchar a los grupos de interés significa que podemos
interceptar sus necesidades y prioridades con antelacion,
sabiendo que nuestras acciones tendran impactos en el
ecosistema del que formamos parte y que, para lograr

Nuestros principales grupos de interés son:

. Sociedad Civil y comunidades locales y globales.
. Comunidad Empresarial.
. Clientes.
. Comunidad Financiera.
. Instituciones.
. Medios de Comunicacion.
Las personas de Enel Distribucién Peru.
. Proveedores y contratistas.

O NO O A OGNDER

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

la sostenibilidad a largo plazo, debemos considerar el
medioambiente, el clima, la economia y la sociedad como
partes inseparables de un mismo todo. Trabajamos con
nuestros grupos de interés contribuyendo al progreso
sostenible de la sociedad.
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Principales temas materiales

De acuerdo con la definiciéon de GRI (Global Reporting
Initiative), son temas materiales aquellos que representan
los impactos mas significativos de la organizacion sobre la
economia, el medio ambiente y las personas, incluidos los
impactos sobre los derechos humanos.
Complementariamente, los inversionistas usan los
Estéandares SASB (Estandares del Sustainable Accounting
Standards Board), cuya definicion de materialidad esta
centrada en como las empresas gestionan los factores
medioambientales, sociales y de gobernanza que también
afectan al rendimiento financiero.

Salud y seguridad

Proteger la salud y la vida de las personas es un pilar
central del Plan de Sostenibilidad de Enel Distribucion
Perd y lo abordamos desde un enfoque preventivo. Somos
conscientes de que la continuidad operacional es crucial
para el éxito del negocio y esta depende de los riesgos en

Descarbonizaciéon del mix energético
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Los estandares SASB, que estan especialmente disefiados
para los inversionistas, presentan una materialidad para
cada industria, impulsado por métricas desde el punto de
vista de la materialidad financiera.

En 2023 la Compaiia integré ambos estandares. A
continuacion se detallan los principales temas materiales
que considera la Estrategia de Sostenibilidad:

materia de seguridad. Adicionalmente, son prioritarios los
Derechos Humanos, entre ellos, el acceso al trabajo, como
requisito para el logro de otras garantias fundamentales
que impactan directamente en el bienestar de las personas
y de toda la sociedad.

La mitigacion de los efectos del cambio climatico es uno de los principales retos para las empresas. En el sector de los
servicios publicos, en particular, esto ha llevado al desarrollo de regulaciones y politicas publicas destinadas a promover una
economia global de cero emisiones, en la que la electrificacion de la demanda de energia juega un papel clave.

Innovacion, Economia Circular y Transformacion Digital

Se estd acelerando la transformacion de muchos
sectores, lo que ofrece nuevas oportunidades basadas en
el desarrollo de soluciones energéticas que promueven
la sostenibilidad y la economia circular, y permiten
diversificar la gama de productos y servicios. En este
sentido, en la Compafia hemos incluido en nuestro Plan
de Sostenibilidad objetivos para crear un ecosistema
innovador que pueda ofrecer y desarrollar soluciones
tecnoldgicas de vanguardia para el negocio y para todas
las personas.

Nuestra estrategia se articula en torno al concepto central
de contribuir a la construccion de una sociedad mas justa
inclusiva a lo largo de toda la cadena de valor, protegiendo

el entorno en el que vivimos y creando oportunidades de
futuro para la Empresa y para nuestros grupos de interés,
sin dejar a nadie atras.

En particular, 6 de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
guian nuestra creacion de valor: ODS 4: Educacion
de Calidad, ODS 7 Energia Asequible y Limpia; ODS
8 Trabajo decente y crecimiento econémico, ODS 9
Industria, Innovacién e Infraestructura; ODS 11, Ciudades
y Comunidades Sostenibles; ODS 13, Accién por el Clima.

El Plan de Sostenibilidad 2022-2024 se divide en seis

macro areas, estrechamente vinculadas entre si y que
representan las lineas estratégicas de actuacion.

Regulacion e integracion de la sostenibilidad

81



82

Innovacion como motor de la integracion sostenible

La innovacién es un componente central de nuestra
estrategia, que nos ha permitido fomentar nuevos usos
de la energia, nuevas formas de gestionarla y hacerla
accesible a un nimero cada vez mayor de personas. Es
un camino que ha implicado actividades tradicionales y el

Cultura de innovacion

En este camino trabajamos y desarrollamos una cultura
de innovacion, fomentando la creatividad de los equipos,
poniendo a su disposicion herramientas que les permitan
desarrollar sus capacidades y generar espacios de
aprendizaje que impulsen la sinergia entre las distintas
areas de la Empresa, a través de iniciativas entre las que
destacamos:

» Sesiones creativas para la solucion de retos de nuestro
negocio: fomentamos el uso de diferentes metodologias
de innovacion que faciliten pensar de una manera
divergente, transformando los espacios de trabajo en
verdaderos laboratorios de innovacion.

» Elcolectivodenominado "Embajadores de Innovacion” es
una agrupacion de individuos provenientes de diversas
areas que tienen como propdsito, expandir y fomentar
la cultura de la innovacion. Ellos poseen una formacion
especializada y cuentan con un plan de reconocimiento.

desarrollo de nuevos modelos y tecnologias, basadas en la
innovacion de vanguardia, la creatividad, la pasion e ideas
no solamente desde dentro de la Empresa, sino también
desde fuera, identificando las soluciones mas innovadoras
para afrontar los principales retos del desarrollo sostenible.

o Desarrollo de competencias para la innovacion: en
2023 se desarrolld el Programa Empower Inn, un
espacio que se activd en cuatro momentos del afio con
iniciativas orientadas a la experimentacion, aprendizaje
e intercambio de experiencias. Esta iniciativa se llevo a
cabo mediante tres activadores:

— Modo Aprender: el que busca desarrollar el mindset
innovador a través de capacitaciones y talleres.

— Modo Compartir: aqui fomentamos el intercambio
de experiencias entre quienes lideraron diversas
iniciativas de innovacion,

— Modo Experimentar: se realizaron activaciones
ludicas y desafios creativos.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023
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Innovacion abierta y mecanismos para acelerar la innovaciéon

Es parte de nuestro ADN generar innovacion, disponer de colaboradores motivados, entrenados y reconocidos, buscar
mecanismos y colaboraciones que nos ayuden a acelerar la innovacion de la Empresa y encontrar recursos que impulsen la

innovacion interna. Este afio culminamos.la primera fase de los proyectos Colaborativos con Prolnnévate.

Prolnnévate

Programa del Ministerio de

Programa Nacional de Desarrollo

\ PRO
innovate

conectar con 30 startups de

Produccidn de Peru, que

tiene como objetivo potenciar
la innovacion y desarrollo
tecnoldgico y productivo

del pais. En Enel Distribucion
Peru logramos concluir con
éxito la fase de busqueda

de soluciones innovadoras,
gracias al cofinanciamiento del

Tecnoldgico e Innovacion,

El Comité aprobd nuestros
proyectos, y pasamos a la fase
dos, donde se implementaran
pilotos que también seran
cofinanciados con un
presupuesto de 1,200,000
soles. Gracias a esta busqueda
de innovacion, se lograron

distintas partes del mundo para
los desafios de distribucion en
redes eléctricas. Este trabajo
ha involucrado el compromiso
de diversas dreas de nuestra
organizacion, incluyendo a

los equipos de Grids, AFC,
Innovacion y Sostenibilidad, y
nuestro Latam Innovation Hub.

Challenge Enel con la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas

En la busqueda de fortalecer nuestra colaboracion
con la Academia, iniciamos el programa Challenge
Enel con la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas (UPC), proyecto de innovacion abierta que
permite un intercambio de conocimiento e ideas
entre la empresa y la universidad. Este programa es
una oportunidad de colaborar y obtener beneficios

Energia para Crecer

Cabe resaltar desde el inicio del programa, "Energia para
Crecer” ha electrificado a mas de 70 mil lotes en la zona
de concesion. Ademas, a través del programa se apoya a
las comunidades en la gestion de los requisitos necesarios
para lograr su electrificacion definitiva.

Continuando con el objetivo de reducir la brecha de acceso
a la energia eléctrica en la ciudad de Lima, a través del
programa “Energia para Crecer’, la Compania otorgd la
electrificacion definitiva a 130 asentamientos humanos,
durante el afio 2023.

Las poblaciones electrificadas se encuentran ubicadas
en diferentes distritos de nuestra zona de concesién,

en conjunto, por su parte la universidad tiene la
oportunidad de que sus alumnos conozcan los
desafios reales de las organizaciones e interactien
con profesionales expertos; y para nosotros es la
oportunidad de acceder a talento externo que nos
inspire y nos ayude a encontrar soluciones que
pueden ser implementadas en el corto plazo.

principalmente en los distritos de San Juan de Lurigancho,
Carabayllo, Puente Piedra, San Antonio de Chaclla,
Comas, Vegueta y Barranca, logrando beneficiar a miles
de familias y también a los pequefos negocios de la zona
como bodegas vy librerias, e inclusive a las ollas comunes
que dan apoyo a la comunidad.

“Energia para Crecer” es una de las iniciativas del Grupo
Enel para promover la transicion energética. Uno de los
pilares del Grupo Enel a nivel mundial, y en especial en
la regidn Latinoamérica, es cerrar las brechas de acceso
a la electricidad, ya que esta sera indispensable para la
transicion energética mundial”.

Regulacion e integracion de la sostenibilidad
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Economia Circular en la
Subestacion José Granda

Este proyecto conjuga de manera armonizada la ingenieria
con la sostenibilidad. Desde su fase de inicio hasta la
puesta en operacion, aplicamos metodologias modernas
en laingenieria y construccion, con despliegue de mas de
18 soluciones de sostenibilidad en el medio social y 14 en el
medio ambiental, las que se incluyen en los compromisos
asumidos por Enel Distribucidn Peru en la Declaracion de
Impacto Ambiental (DIA).

Esta metodologia nos ha permitido ganar eficiencias en
el disefo ya que se evitan los reprocesos. Asimismo, en
la construccion hemos utilizado métodos modernos,
eficientes y eco-amigables, con la utilizacion de
elementos prefabricados, desde las bases de concreto
hasta la edificaciéon, que contribuyen a minimizar el uso
de recursos nhaturales, provocan menor impacto social
en los vecinos del lugar y proporcionan un alto nivel de
seguridad para las personas.

A nivel de soluciones para la comunidad del entorno del
proyecto, podemos mencionar algunas relevantes, tales
como la realizacién de talleres informativos del proyecto
a los vecinos de la zona y la implementaciéon de canales
presenciales permanentes in situ, para atender las
demandas e inquietudes de los vecinos, que nos permiten
llevar la realizacion del proyecto en un ambiente de
relaciones muy cordiales con la comunidad:

« Como acciones de mejora del entorno, se considera la
implementacién de sistemas de videovigilancia vecinal y
mejora de la iluminacion publica con luminarias LED que,
en conjunto con otras acciones de prevencién del delito
en la zona, contribuyen a la proteccion de los vecinos,
atenuando su exposicion al peligro.

« Se incluye también la mejora vial con el asfaltado de
a Calle Portada del Sol, quedando completamente
recuperada. Por otro lado, se complementa con la
mejora paisajista, para la cual se utilizd la fachada de la
SET José Granda, donde se plasmaron motivos artisticos
que representan la historia vecinal, a cargo de muralistas
reconocidos del Peru.

Reconocimiento de Empresa
con Gestion Sostenible (ESG),
otorgado por Peru Sostenible.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023
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4.
CENTRALIDAD EN EL
CLIENTE

O Para nosotros, poner al cliente en el centro significa
desarrollar modelos de relaciéon que promuevan el didlogo y
el compromiso para asegurar la mejora continua de nuestros
servicios.

Centralidad en el cliente 87
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CENTRALIDAD
EN EL CLIENTE

\

Queremos hacer la vida mas facil a nuestros
clientes poniéndolos en el centro.

NUMERO DE
CLIENTES

1,572,026 I
9 INNOVACIGNE

82 1,631,026 en 2022
INFRAESTRUCTURA

COMPRA DE ) TOTAL DE &

qt

Pt
s

ENERGIA SMART METERS

7,999 GWhI 20,449 I

7,846 GWh en 2022 18,030 nimero en 2022

ENERGIA VENDIDA (GWh) ) SAIDI ) SAIFI

9,137 GWhI 11.56 o I 3.75 vecesl

8,910 en 2022 10.94 horas en 2022 3.91 veces 2022

cnel
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Orientacion al cliente

La electrificacién no puede prescindir de la eficiencia y la
digitalizacion de las infraestructuras y, en particular, de las
redes de distribucion. Como un actor crucial en el pais,
donde distribuimos energia, tanto a zonas rurales como
a algunas zonas de Lima, estamos comprometidos con el
desarrollo de un modelo operativo integrado para gestionar
la transformacién de modelo de negocio de distribucion
tradicional y la evolucién de las redes eléctricas hacia
plataformas resilientes, participativas y sostenibles.

Para nosotros, poner al cliente en el centro significa
desarrollar modelos de relacién que promuevan el didlogo
y el compromiso para asegurar la mejora continua de
nuestros servicios. Trabajamos para anticiparnos, en la
medida de lo posible, a sus necesidades, de manera de ser
capaces de ofrecer a nuestros clientes soluciones simples
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e innovadoras; por ello, dedicamos una gran atencion a
los comentarios recibidos, con el fin de comprender la
percepcion de los mismos y de los problemas criticos,
de modo que puedan aplicarse las medidas correctivas
adecuadas, para garantizar su satisfaccion.

En esta linea, estamos integrando herramientas digitales
que nos permitan agilizar los procesos y reducir el
consumo de papel; un ejemplo es el Recibo Digital.

En 2023 continuamos progresando en procesos e
iniciativas que nos permitan evaluar de forma mas eficaz
la satisfaccion de nuestros clientes.

Con la creaciéon del Comité de Gobierno de Datos,
fortalecimos la gestion en este dmbito.

Evolucion de clientes y ventas de energia

Nuestra base de clientes al cierre del ejercicio 2023 asciende a 1,572,026 clientes, con un incremento de 2.7% respecto a 2022.
Desde 2022 aumentamos nuestra drea de concesién en la zona norte de Lima (Huaral y Barrancas) en 52.12 km?, lo que nos ha
permitido electrificar el centro Poblado de Caral, beneficiando asi a pequefios agricultores, empresas agroindustriales y mineras.

Tipos de clientes

En nuestra zona de concesidn, donde desarrollamos las
operaciones, existen distintos tipos de clientes:

» Clientes Regulados: son aquellos que tienen una
demanda por potencia menor a 0.2MW vy que
normalmente corresponde a hogares y actividades
econdmicas de menor consumo eléctrico.

» Clientes libres: son aquellos cuya demanda supera
2.5MW.

o Los usuarios con demandas entre 0.2MW y 2.5MW
pueden elegir entre ser regulados o libres.

Distribucion por tipo de clientes

A continuacion detallamos la distribucion en numero
y porcentaje por tipo de clientes: un 95.3% son clientes
residenciales, el 34% son clientes comerciales, el 0.1%
son clientes industriales y 1.2% son otros tipos de clientes,
composicion que en un periodo de 10 aflos no muestra
variaciones materiales.

Centralidad en el cliente
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Distribucién por tipo de cliente

Numero de clientes

2022

% por tipo de Variacion
VALl GG Numero de clientes cliente (2023/2022)
Residencial 1.494.020 95,0% 1453694 94,9% 2.8%
Comercial 53.357 34% 53.011 35% 0,7%
Industrial 2.215 0.1% 2.098 0,1% 5,6%
Peajes 483 0,0% 378 0,0% 278%
Otros 22.022 1.4% 21.845 1.4% 0,8%
Total 1.572.097 5,0% 1.531.026 100,0% 2,7%
Fuente: Market - Enel Distribucién Peru.
A continuacion se detalla la evolucion respecto al nimero de clientes en los Ultimos afos, en miles:
EVOLUCION NUMERO DE
Cifras en miles
2.3%
Crecimiento promedio anual
1,672

1,531
1,488 .
1,434 i 1.452 ,
1337l 1.367 1,307 [l 1422
|1294| .

2014 2015 2016 2017

Fuente: Market-Enel Distribucién Peru.
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Gestion de la energia
Ventas de energia
En 2023 entregamos el servicio de energia eléctrica a 1,672,026 clientes, y las ventas de energia a clientes finales alcanzaron

los 9,137 GWh, lo que representd un aumento de 2.6% respecto al 2022, ello se debid fundamentalmente a una recuperacion
del consumo de energia tras la desaceleracion econdmica registrada en el 2022 producto de la pandemia.

Ventas de energia

% de variacion

Métrica Unidad 2022 2023 Vs 2022
Total ventas de energia GWh 9,137 8,910 2.60%
Total numero de clientes Numero en miles 1572 1531 2.68%

Fuente: Market - Enel Distribucion Peru.

Nuestra infraestructura de redes de distribucion vy En 2023 continuamos con la ejecuciéon de nuestras

subtransmision eléctrica, nos permiten llevar a los clientes
el suministro eléctrico. Para ello, contamos con equipos
dedicados a mantener tanto la calidad, la confiabilidad y
la resiliencia del servicio eléctrico, cumpliendo las normas
que nos rigen y entregando energia de calidad, accesible y
cada vez mas digitalizada, manteniendo siempre al cliente

actividades de mantenimiento en infraestructura y el plan
de inversiones, para tal efecto desplegamos personal
propio y contratistas, quienes laboraron cumpliendo
los protocolos de seguridad necesarios. Asimismo,
continuamos priorizando la ejecuciéon de obras de nuevas
conexiones solicitadas.

en el centro.
Las ventas de energia se distribuyeron segun tipo de
cliente, de la siguiente forma:

Ventas de energia por tipo de cliente en segmento regulado GWh y millones de soles

Ventas de energia en GWh

Tipo de cliente

Ventas de energia en millones de soles

Variacion % Variacion %

2022 (2023/2022) 2022 (2023/2022)
Residencial 3,276 3,150 4.00% 2,190 2,059 6.30%
Comercial 732 720 1.70% 442 411 750%
Industrial 2,109 2,181 -3.30% 695 895 -22.40%
Peajes 1,930 1,755 10.00% 129 104 23.90%
Otros 1,090 1,103 -1.20% 565 335 68.80%
Total 9,137 8,910 2.60% 4,021 3,805 5.70%

Fuente: Market — Enel Distribucion Peru.
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En los ultimos diez afos, la evolucion de nuestras ventas por segmento de clientes ha sido la siguiente:

EVOLUCION DE VENTAS DE
ENERGIA FISICA

Ventas de energia fisica (GWh) en %

. Residencial
@® Comercial
@ Industrial
. Peajes
. Otros clientes
7,359 7,645 7777 7,956 8,045
15% 14% 15% 15% 15%
9% 11% 13% 14% 14%
17% 16%
18% 21% 23%
22% 22%
17% 13% 1%
37% 37% 36% 37% 37%

8,214

7,578

12%

6%
21%

9%
42%

13%

19%

22%

9%
38%

8,453
12%

20%

24%

8%
35%

8,910 9,137
12%

21%

23%

8%
36%

2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Market-Enel Distribucion Peru.

2019

2020

2021

2022 2023
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Compras de Energia

Adquirimos energia mediante licitaciones publicas a las
empresas generadoras y Unicamente para el mercado
libre, también podemos lograr la cobertura de estos
consumos mediante retiros del Mercado Mayorista de
Electricidad (MME).

Tenemos contratos de suministro de energia eléctrica que
nos permiten cumplir en el caso del mercado regulado,

COMPRA DE ENERGIA
SEGUN MERCADO TOTAL

4 Centralidad
en el Cliente

@ Mercado regulado
@ Mercado libre

Compras de energia

7 Otra informacion 8 Anexos
corporativa y métricas

5 Negocios y ¢ Nuestro
Gestion 2023 equipo

con lo sefalado en el articulo 34° de la Ley de Concesiones
Eléctricas, que indica a las distribuidoras a mantener
contratos con empresas generadoras que garanticen
el requerimiento total de potencia y energia, por los
siguientes 24 meses como minimo. Para el mercado
libre, tenemos contratos de suministro que cubren esta
demanda hasta el afio 2028. La compra de energia en el
ano 2023 y la participacion por cada mercado, se detalla
a continuacion:

75% 7.999 GWh

2023

Tipo de cliente

2022"

Total compra de energfa (GWh) 7999 7846
Mercado Regulado (%) 75% 73%
Mercado Libre (%) 25% 27%

Fuente: Market - Enel Distribucién Peru.

(*) Informacion correspondiente al modelo de compra.
(**) Informacion correspondiente al modelo de compra actualizado.
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La compra de energia agrupada por empresas generadoras y COES, asi como su participacion en el mercado total, se
detalla a continuacion:

Compras de energia y participacion en el mercado (GWh)

Enel Generacion Perd SAA. 2,129 26.6%
Kallpa Generacién S.A. 1,823 22.8%
Engie Energia Pert S.A. 1,273 15.9%
Orazul Energy Peru S.A. 651 8.1%
Electroperd SA. 452 5.7%
Fénix Power Perd S.A. 397 5.0%
Enel Generacion Piura S.A. 376 47%
Chinango S AC. 290 3.6%
Egasa Perd SAC. 159 2.0%
Otros 449 5.6%
Total 7,999 100%

Fuente: Market - Enel Distribucion Peru.
(*) Informacidn correspondiente al modelo de compra actualizado.

En 2023 la compra de energia tuvo un incremento de convirtiéndose asf en la primera empresa distribuidora del
1.96% respecto al 2022 explicado principalmente por Peru en participar de este mercado, obteniendo mayor
la continuacion de la reactivacion econdmica del pais capacidad de abastecimiento, en atencion a su estrategia
afectado por la pandemia. comercial.

Ademas, es importante destacar la participacion de Enel La composicion de lacompra total de energia por empresa
Distribucién a partir de abril del 2022 en el Mercado generadora y retiros realizados por COES durante 2023 y
Mayorista de Electricidad (MME) administrado por COES, su variacion respecto al 2022, se detalla a continuacion:

Compra total de energia por empresa generadora (GWh)

Variacién por empresa
Empresas generadoras 2022 (2023 /7 2022)

Enel Generacion Peri SAA. 2,129 2,046 4.1%
Kallpa Generacién S.A. 1,823 1,709 6.7%
Engie Energia Pertd S.A. 1,273 1436 -11.4%
Orazul Energy Peru S.A. 651 543 19.9%
Electroperd SA. 452 435 4.1%
Fénix Power Perd S.A. 397 382 4.1%
Enel Generacion Piura S.A. 376 362 4.1%
Chinango S.AC. 290 278 4.1%
Egasa Peru SAC. 159 153 4.1%
Otros 449 501 -10.4%
Total 7,999 7,846 2.0%

Fuente: Market - Enel Distribucion Peru.
(*) Informacion correspondiente al modelo de compra actualizado.
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La composicion de la compra de energia para el mercado regulado por empresa generadora durante el ano 2023 y su

variacion respecto al 2022, se detalla a continuacion:

Composicion de la compra de energia para el mercado regulado (GWh)

Variacion por empresa

2022 (2023 - 2022)
Enel Generacion Perd SAA. 2,129 2,046 4%
Kallpa Generacion S.A. 1,202 1,155 4%
Engie Energia Perd S.A. 706 679 4%
Electroperu S.A. 452 435 4%
Fenix Power Perd S.A. 397 382 4%
Enel Generacion Piura S.A. 376 362 4%
Chinango S.AC. 290 278 4%
Egasa Peri SAC. 159 153 4%
Celepsa Renovables SR.L. 63 61 4%
Otros 224 216 4%
Total 5,999 5,765 1%

Fuente: Market - Enel Distribucion Peru.
(*) Informacidn correspondiente al modelo de compra.
(**) Informacion correspondiente al modelo de compra actualizado.

La composicion de la compra de energia para el mercado libre durante el afo 2023 por empresa generadora y los retiros del

MME - COES, asi como su variaciéon respecto al 2022, se detalla a continuacion:

Composicion de la compra de energia para el mercado libre (GWh)

Empresas generadoras m

Variacion por empresa

2022 (2023 - 2022)
Engie Energia Perd S.A. 567 757 -25%
Orazul Energy Peru S.A. 610 504 21%
Kallpa Generacion S.A. 621 554 12%
Temochilca S AC. 12 187 -93%
Compafiia Eléctrica El Platanal S.A. 85 53 61%
SDF Energia S AC. 105 - 0%
COES-MME - 24 -100%
Total 2,000 2,080 -4%

Fuente: Market - Enel Distribucion Peru.

Los resultados del incremento de demanda en el mercado libre responden a la estrategia comercial aplicada, la paulatina
reactivacion econdmica de la cartera, asi como por la firma de contratos con clientes libres ubicados fuera de la zona de concesion.
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Contratos de Compra

Los precios se aplican segun contratos y por licitaciones, para el mercado regulado vy libre. Los contratos que se tienen
suscritos para el mercado regulado se detallan a continuacion:

Contratos de compra suscritos para el mercado regulado

Empresa Firma de contrato Inicio de Suministro Fin de Suministro

Chinango SAC 2009 2014, 2024 2023, 2025, 2030

Cerro del Aguila 2011 2018 2027

Celepsa S.A. 2011, 2015 2018, 2022 2027,2031

Egasa SAC 2010 2014, 2024 2023, 2025, 2030

Egejunin SAC 2012 2016 2027

Egesur SA. 2010, 2011 2014, 2018 2023, 2027

Electroperu S.A. 2015 2022, 2024 2020, 2030, 2031

Enel Generacion Pert SAA. 2010, 2012, 2015 2014, 2016, 2022, 2024 2023, 2025, 2027, 2031, 2030
Enel Generacion Piura S.A. 2010, 2012, 2015 2014, 2016, 2022, 2024 2023, 2025, 2027, 2030, 2031
Engie Energia Pert S.A. 2010, 2011, 2012 2014, 2018, 2024 2023, 2025, 2027, 2030

Fenix Power Peru S.A. 2010, 2011, 2012 2014, 2016, 2018, 2024 2023, 2027, 2030

Celepsa Renovables S.R.L. 2015 2022 2031

Huanchor SAC. 2010 2014 2023

Kallpa S.A. 2010, 2012, 2015 2014, 2016, 2022, 2024 2023, 2027, 2030, 2031
Orazul SA. 2010 2014, 2024 2023, 2030

San Gabéan S.A. 2010, 2015, 2023 2014, 2022, 2024 2024,2023,2030,2031

Sdf SAC 2015 2022 2031

Termoselva S.R.L 2010 2014, 2024 2023, 2030

Fuente: Market - Enel Distribucion Peru.
Incluye vigencia de Adendas.

A continuacion, se detallan los contratos vigentes para el mercado libre:

Contratos de compra suscritos para el mercado libre

Empresa Firma de contrato Inicio de Suministro Fin de Suministro
Engie Energfa Peru S.A. 2018 2020 2025
Kallpa S.A. 2018 2020 2025
Orazul SA. 2018 2020 2025
Termochilca S.A. 2022 2022 2023
Celepsa S.A. 2022 2022 2025
Sdf SAC 2022 2023 2025
San Gabén S.A 2023 2024 2024

Fuente: Market - Enel Distribucion Peru.
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Gestion de la relacion con nuestros clientes

Global Customer Operations

La funcion Global Customer Operations tiene a cargo » Gestionar los procesos operativos de los clientes,
las actividades relacionadas con la gestion de nuestros maximizando la excelencia operativa y el enfoque en el
clientes. Esta drea es responsable de: cliente, incorporando digitalizacién y tecnologia.

» Definir e implementar la estrategia y acciones en o Adoptar medidas que permitan la consecuciéon de
relacion con los clientes, enfocandose en incrementar los objetivos de desarrollo sostenible, en particular en
el nivel de satisfacciony el valor agregado brindado a los la gestion de la cadena de suministro y el desarrollo
clientes y, al mismo tiempo, optimizando los servicios y de soluciones digitales para apoyar el desarrollo de
la eficiencia. tecnologias que integren la innovacion a los procesos.

Modelo de gestion para una mejor atencion

1

Activacion
de clientes

4

Atencioén a
clientes

R O
(-
74 I N
Cliente
al centro

3

Recaudacion
y cobranza

2

Facturacion

Fuente: Market-Enel Distribucion Peru.

Focos de la gestion

— Reforzar el crecimiento de las redes, para permitir la transicién energeética, invertir en la modernizaciony la digitalizacion.
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ACTIVACION DE CLIENTES

El acceso a la electricidad mejora la calidad de vida de las
personas.

Este momento es el primer paso en larelacién con nuestros
clientes. Tenemos estandares de calidad establecidos en
las normas técnicas y trabajamos para cumplir con ellos
en el menor tiempo posible. En 2023 nuestro foco estuvo
en agilizar procesos, que nos permitan acortar los plazos,

FACTURACION

La pandemia del Covid-19 acelerd la adopcion digital,
Internet y en general las aplicaciones on line, fueron la
base que nos permitié operar con normalidad.

En la actualidad, nos encontramos con un consumidor que
espera respuestas rapidas y es mas exigente, con mayor
conocimiento, buscando una mayor interaccion digital.

Las empresas estamos utilizando tecnologia e innovacién
para mejorar la experiencia de nuestros clientes y tener un
impacto positivo en la relacion.

Bono de electricidad

El estado dispuso que a través de las empresas eléctricas
se otorgue un subsidio monetario de hasta 10 soles
mensuales a beneficiarios en condiciones vulnerables,
dicho bono afectaria las facturaciones realizadas en los
meses de marzo, abril y mayo de 2023; asi, se otorgaria un
subsidio total de hasta 30 soles.

La cantidad de beneficiarios fue de 290 mil suministros,

sumando un monto subsidiado de 8.4 millones de soles,
reconocidos por el MINEM.

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

integrando diversas herramientas y habilitando nuevos
canales de relacionamiento en formato digital.

Relacion y la comunicacién con nuestros clientes

Queremos hacer que los negocios sean mas faciles
de entender, para lo cual: simplificamos los folletos,
elaboramos videos, mejoramos la eficiencia y capacidad
operativa en la instalacion de los medidores.

Todas las acciones mencionadas, nos han permitido disminuir
de forma relevante los tiempos de atencidn alos clientes.

A diciembre de 2023

364.000

Clientes suscritos al
recibo digital
Un 32% mas que en 2022

Recibo Digital

En 2023 seguimos impulsando estrategias digitales
adaptadas a las nuevas necesidades de los clientes vy
que respondan a la cultura digital y de sostenibilidad. Es
asi como el Recibo Digital Electrénico (RDE) o e-billing,
tomd relevancia en nuestra estrategia de negocio,
desarrollandose una serie de iniciativas con el objetivo de
afiliar a nuestros clientes al recibo digital en reemplazo
del recibo impreso. Al cierre del afo 2023 se logro afiliar
a 364,184 suministros, un incremento del 32% respecto
al afio 2022.
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EVOLUCION DE SUSCRIPTORES

DE RECIBO DIGITAL EN 2023

(Cifras en miles)

30%
Variacién anual 3429 3496 3584 364.2
325.8
stO3 |2'55 | - | |
ene-23 feb-23 mar-23 abr-23 may-23  jun-23 jul-28  ago-23 sept-23 oct-23 nov-23  dic 23
Fuente: Market-Enel Distribucién Peru.
PORCENTAJE DE PAGOS
DIGITALES
61%
54%
51%
47%
27%
I 17%
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Fuente: Market-Enel Distribucién Peru.

La gestidn del recibo digital se mide a través del indicador de suministros suscriptores, como reemplazo del recibo impreso.

Al cierre del ano 2023 hemos alcanzado un poco mas de 364 mil suscriptores.

Beneficios del recibo digital

—

N,

Comparte con
familiares e inquilinos

P —

HH

Envio a tiempo

Revisa tu recibo en
cualguier momento

Eco amigable
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RECAUDACION Y COBRANZA

La innovacion y la digitalizacion son pilares claves de
nuestra estrategia para ofrecer el mejor servicio en un
contexto que cambia rapidamente, por ello trabajamos
en diversificar los canales de recaudacion que ofrecemos
a nuestros clientes, garantizando altos estdndares de
seguridad que nos permite darle continuidad al servicio.
Como resultado de la gestion contamos con mas de
20,000 puntos de recaudacion en Lima y Callao vy, al cierre
del 2023, hemos alcanzado el 68% de pagos en canales
digitales. Este porcentaje incluye la recaudacion en
nuestra Web, App, Banca Digital, Débitos Automaticos y el
Portal de Transferencias.

La actividad destacada en 2023 fue la licitacion y
adjudicacion del nuevo contrato de recaudacion en
nuestros Centros de Servicios. Se puso en marcha un
nuevo modelo de contratacion que da la posibilidad de
aprovechar la infraestructura de nuestras oficinas para
ofrecer otros servicios a los clientes que acuden a pagar
sus recibos. Asi, el cliente se beneficia de las ofertas de
servicios que puedan ser de su interés.

100 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perti SAA. 2023

Gestion de cobranza

La gestion de la cobranza estad enfocada en mantener una
disciplina de mercado sin desconocer la problematica
social y econdmica que afectd durante el 2023 a nuestra
comunidad y los sectores comercial e industrial.

Entre las iniciativas destacadas en 2023 estan: las
notificaciones tempranas de vencimiento de recibos de
energia, alertas de corte, ejecucion de corte y verificacion de
los mismos, campanas de facilidades de pago y finalmente
la gestion realizada por las agencias de cobranza.

Como resultado de la gestion se logré reducir las Cuentas

por Cobrar desde 513 millones de soles en diciembre de
2022 a 510 millones de soles en diciembre de 2023.
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EVOLUCION DEL INDICADOR DE
COBRABILIDAD ANUAL (%)

¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos
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| 99.90% ‘1001% ‘10030% | 99.60% | 99.80% o5 105 ‘10100% ‘10220/‘ | 98.80%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Market-Enel Distribucién Peru.

EVOLUCION DE CUENTAS
POR COBRAR

(en millones de soles)

2021 2022 2023

637

Ene-23  Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23  Jun-23 Jul-23  Ago-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23  Dic-23

Fuente: Market - Enel Distribucidn Peru.
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ATENCION A CLIENTES

Mejorar la experiencia de los clientes a través de nuestros
canales.

Durante 2023, seguimos comprometidos en potenciar
la omnicanalidad! y digitalizacién en la experiencia de
nuestros clientes.

INTERACCIONES PROMEDIO
MENSUAL

@® Asesor
@ Atencién presencial - CCSS
@ cCallcenter - agente

Digital

Chat Web

Whatsapp
Mail
IVR

Twitter y Facebook

App

Web

Fuente: Market-Enel Distribucion Peru.

La optimizacidn de canales digitales ha permitido a nuestros
clientes acceder facilmente alainformacién desde cualquier
ubicacion, lo cual ha reducido sustancialmente el tiempo de
desplazamiento hacia nuestras oficinas comerciales.

Esta mejora ha permitido una atencidon mas eficiente,
integrando asesores y asistentes virtuales disponibles las
24 horas, todos los dias.

Entre los servicios mas solicitados, se incluyen la venta
de nuevas conexiones, consultas sobre la facturacion,
recibos digitales, lugares de pago, reportes de deuda,
registro por falta de energia y alumbrado publico, entre
otros, marcando un hito significativo en nuestra evolucion
hacia la excelencia digital.

606,99058 1%
2023

1%

1. Omnicanalidad es un enfoque estratégico que unifica todos los puntos de contacto de una empresa para brindar una experiencia Unica e interconectada a

sus clientes, empleados y proveedores.
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Plataformizacion y digitalizacion
La digitalizacion tiene un rol importante en el proceso de satisfaccion de los clientes.

Durante el 2023 hemos ratificado nuestro compromiso de digitalizar nuevos procesos y potenciar los ya existentes. Desde
la comodidad de su hogar y a través de su celular, nuestros clientes pueden comprar un nuevo medidor, pagar su recibo,
realizar solicitudes, entre otras operaciones. Trabajamos para que nuestros clientes tengan mas tiempo de calidad en su dia
a dia, por ello seguimos potenciando nuestros sistemas, asi como politicas y procedimientos, mejorando la oferta de valor
en todos nuestros canales de atencion.

INTERACCION CON LOS CLIENTES
CLIENTES REGISTRADOS

76% 44.7%
717
61%
56%
444
2% 297
208
157
113
e a
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Market-Enel Distribucion Peru. Fuente: Market-Enel Distribucion Peru.
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App Enel Peru

En 2023 continuamos incentivando la descarga y registro
de nuevos clientes en la App. Para lograr este objetivo
trabajamos con los lineamientos globales, aplicando
"Golden Rules” (que consisten en modelos de gestion
basados en las mejores practicas en otros paises del Grupo)
en la estandarizacidn de nuestros procesos y con campanas
de difusion multicanal: influencers, publicaciones en redes
sociales, material fisico en las oficinas comerciales, juntas
vecinales y municipales, entre otras, para promover la
descargay el uso de la App Enel.

Al cierre del ejercicio marcamos dos hitos en la historia de
la App Enel: i) logramos el mayor crecimiento de clientes
registrados (272k) vy ii) la mayor valoracién de clientes en los
stores de la App desde su lanzamiento.

Synergia 5.0

En diciembre del 2023 se realizd la migracion tecnologica
del sistema comercial a una plataforma robusta y segura
que acompafe el rendimiento de los demas sistemas
comerciales y el crecimiento de la demanda; herramienta
actualizada que gestiona la consulta de clientes,
facturacion, recaudacion, financiamiento, morosidad,
venta de conexiones, érdenes de trabajo y la administracion
y seguridad; esto con el objetivo de garantizar la
disponibilidad de operaciones por alta demanda, optimizar
los tiempos, de respuesta en los puntos de atencion al
cliente, asimismo reforzar la seguridad en las transacciones
y la proteccion de datos.

EVOLUTIVO NOTIFICACION

FISICA-VIRTUAL

2023

Canije de vales FISE por SMS

Enmarzode 2023 sedioungranpasoallograrinterconectarnos
con la plataforma del Banco de la Nacion, para realizar el canje
de los vales FISE? por el servicio de mensajes cortos (SMS).
La presente accion ha tenido un impacto significativo en los
plazos de respuesta de canje para los beneficiarios (clientes),
la rapidez en la gestion del pago a los proveedores de gas y la
disminucién de la carga operativa, ademas, se abren nuevas
oportunidades para continuar digitalizando este proceso.

Reduccion de Reclamos

Bajo el enfoque customer centricity y con el objetivo de
brindar la mejor atencion a nuestros clientes, durante el 2023
realizamos nuevas acciones para reducir la tendencia de los
primeros meses del afio, la cual fue originada principalmente
por los fendmenos de lluvia y el ciclon YAKU.

Entre las iniciativas estén las siguientes:

— Reinvencion de nuestro modelo de trabajo a través de la
creacion de una nueva estructura de equipos, cuyo foco
estaba en la segmentacién por grupos especializados y
enfocados por cada tipo de reclamo segun su impacto.

— Ademas, se entregd confianza y autonomia a todos los
grupos con el objetivo de trabajar bajo un marco agile
para la toma de decisiones.

— Finalmente, para asegurarnos donde establecimos
medidas de seguimiento y control, instauramos vy
priorizamos los KPIs mas relevantes para la gestion.

@ Notificacion fisica
@ Notificacion virtual

Mar Abr

Fuente: Market-Enel Distribucion Peru.

1. Servicio de mensajes de texto (SMS).
2. FISE: Fondo de Inclusién Social Energético
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Adjudicacion de servicio de administracion y servicios
generales en Oficinas Comerciales:

Enoctubre de 2023 se adjudicd el servicio de administracion
y servicios generales de nuestras once oficinas comerciales
ubicadas en la zona de concesion, con efectividad a partir
del 1 de enero del 2024. Esta nueva negociacion nos
permitird generar una eficiencia econdmica de 434,257
soles en los proximos tres afos, asimismo, nos posibilita
incluir iniciativas de reciclaje, junto con la organizacion sin
fines de lucro Aldeas Infantiles, quienes administraran el
uso de estos productos para generar recursos financieros,
y asi apoyar a nifilos y nifas en situacion vulnerable.

Nuevas conexiones para Grandes
Clientes y Clientes Inmobiliarios

Durante 2023, se han instalado 12,900 nuevas conexiones
a nuestros Grandes Clientes y Clientes Inmobiliarios, lo
cual representa un crecimiento del 6% respecto a 2022.

4 Centralidad
en el Cliente
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Hemos suscrito contratos por nuevos suministros que
representan una potencia contratada de 148 MW, con un
crecimiento del 74% en relacion con el ano anterior.

Como parte de los proyectos emblematicos, podemos
destacar la puesta en servicio de un nuevo suministro
de 5 MW que viene abasteciendo de energia eléctrica al
Mall Aventura en San Juan de Lurigancho. Asimismo, nos
mantendremos como socios estratégicos de este importante
centro comercial, al haber suscrito un contrato de suministro
de energia como usuario libre.

Otro caso que destacar es la dotacion de un nuevo suministro
de 6.7 MW para DP World Pert; grupo con el cual se ha
trabajado de manera conjunta el proyecto de ampliacidn
del Muelle Sur del Puerto del Callao. Asimismo, venimos
trabajando con esta empresa las ampliaciones de carga para
suministrar energia eléctrica de su planta logistica. Dicha
alianza estratégica se ha sellado con la suscripcion contratos
de suministro, en la condicion de clientes libres.

PROYECTO MUELLE

BICEMIEMNARID ==

LN T
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SATISFACCION AL CLIENTE

Poner al cliente en el centro de todas nuestras decisiones
es la premisa con la que partimos para implementar Voice
of Customer, herramienta que nos permite escuchar
y guiarnos hacia un servicio de excelencia, midiendo su
percepcion a través de encuestas relacionales como el
NPS (Net Promoter Score).

También buscamos medir los momentos clave de su
experiencia, en cada interaccion o atencion a través de
encuestas transaccionales.

Energia Sin Dudas

Este programa, que surgié en 2021 con la idea de informar
contenidos educativos audiovisuales a nuestros clientes
sobre consejos de seguridad, ahorro de energia, cémo
calcular el consumo, herramientas digitales, entre otros,
se ha ido fortaleciendo afio tras afo.

En 2023, hemos sumado dos nuevos videos que se
centran en procesos clave: la facturacion de consumos y
el procedimiento de adquisicion de un medidor. Con estas
nuevas producciones, ya son nueve los videos que forman
parte de esta serie que busca educar a nuestros clientes
en los diferentes aspectos del servicio eléctrico, utilizando
para ello, un lenguaje claro, graficos y animaciones que
simplifican la comprensién de los diversos temas.
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En 2023 se implementaron encuestas en los procesos
de facturacion, recibo digital, venta de conexiones,
alumbrado publico, emergencias y canales de pago.

Estainiciativa no solo fortalece nuestra cultura de Customer
Centricity, por este trabajo fuimos reconocidos con:

— El primer lugar en la categoria de servicio eléctrico
en la premiacién del CXI Index® 2023 organizado
por Activa Research, consultora especializada en la
medicion de programas de Experiencia del Cliente
(CX) y el Centro de Experiencias y Servicios (CES UAI)
de la Universidad Adolfo Ibafiez de Chile.

— Un segundo lugar CX Index 2023 otorgado por
Datum, empresa de investigacion de mercado vy
opinién pubica y Centrum, escuela de negocios de la
Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

SIN DUDAS

Te explicamos todo lo que
querias saber sobre tu servicio

aléctrico de manera sencilla,

Conedies: Dol Pusaite o canal:
Carlos Colomaer +» Enel Perd

Esqoetecaiid 8% o E il
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Ademas de “Energfa Sin Dudas”, contamos también con
una serie de videos muy dindmicos, bajo el nombre de “Tres
Datazos”. Estos videos tienen una duracion mucho mas corta,
lo cual los hace mas versétiles y adaptables a las diferentes
plataformas de redes sociales. Los temas abordados a través
de esta produccion audiovisual tienen que ver con el ahorro
energeético, el uso eficiente de los electrodomésticos vy la
seguridad en el hogar, los cuales son presentados bajo la
estructura de "tips” o consejos practicos.

GOBIERNO DE DATOS

Comprometidos con una vision de Customer Centricity
hemos adoptado acciones para conocer mas a fondo a
nuestros clientes, usando informacion y datos. Para esto
se formd el drea de Customer Intelligence, que entre sus
objetivos tiene fomentar y fortalecer la cultura del dato.
Entre las acciones realizadas en 2023 estan:

Gestion de los datos de contacto

Se realizaron las siguientes iniciativas:

o Se estableci®¢ un Comité de Gobierno de Datos,
involucrando a los lideres de cada una de las areas y
procesos de negocio.

« Se brindd la charla "Gobierno de datos: Una funcién de
negocio” a los lideres de cada gerencia.

» Automatizacion de reportes regulatorios e
implementacion de cuadros de mandos automaticos de
los procesos de corte y verificaciones.

Todo lo anterior ha permitido tener datos con mejor calidad,
acceder a la informaciéon con mayor rapidez, reducir
reprocesos y tomar decisiones de una forma mas agil.

4 Centralidad
en el Cliente
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Data days: iniciativa para fortalecer la cultura del dato, en
esta oportunidad se abordaron las politicas internas sobre
la materia, entre las que se destacan: Politica de Datos y
Politica de Gobierno del Dato.

CAFPACITACION VIR TUAL

Estrategia y Gobierno de Datos

Centralidad en el cliente
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5.
NEGOCIOS Y
GESTION 2023

O En Enel Distribucion Pert estamos comprometidos con la
adopcion de un modelo de negocio sostenible, al mismo
tiempo que generamos el mayor valor para nuestros
accionistas y la comunidad.

Negocios y gestion 2023 109




NEGOCIOS Y
GESTION

Nuestros activos

Datos del Sector

La demanda de energia en el Sistema Eléctrico
Interconectado Nacional en Peru ha registrado desde el
2021 una recuperacion, y al cierre del 2023 se encuentra
por encima de los niveles prepandemia. En esa linea, la
produccion de electricidad cerré en 58393 GWh al 31
de diciembre de 2023, mostrando un incremento de 4.1%
respecto de diciembre de 2022. Asimismo, la potencia
efectiva de las centrales de generacion eléctrica en el SEIN
fue de 13,106.498 MW.

)

Reforzar el crecimiento
de las redes, para
permitir la transicion
energética, invertir en
la modernizacion vy la
digitalizacion
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Como parte de nuestra estrategia, tenemos el firme
propodsito de implementar medidas que permitan
combatir los efectos del cambio climatico. Es asi como se
han definido metas muy claras de creacion de valor, por lo
que se esta asignando capital para respaldar la
electrificacion limpia, lo que involucra transformar vy
digitalizar las redes para recibir el incremento de energia
renovable y, finalmente, entregar a los clientes energia
limpia y de calidad.

2 Impulsar la orientacion
al cliente, ofreciendo
NUEVOS servicios y
productos

cnel
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Zonas de Concesion

HUAURA

CALLAO

Océano Pacifico

1 -6 millones

. |
de clientes

El negocio de distribucion es regulado y opera sobre
la base de concesiones de territorios otorgadas por
las entidades gubernamentales a las empresas de
distribuciéon. Nuestras zonas de concesion abarcan
aproximadamente 1,602 km2, extendiéndose sobre el
norte de Lima Metropolitana, la Provincia Constitucional
del Callao y las provincias de Huaura, Huaral, Barranca,
Oyoén y centro Poblado Caral, cubriendo 52 distritos de
las provincias mencionadas de forma exclusiva y cinco
de manera compartida con la empresa distribuidora de la
zona sur de Lima Metropolitana.

Para alcanzar nuestros objetivos, contamos con un plan
de inversiones en infraestructura y redes para el periodo
2023-2025 por alrededor de 2.257 millones de soles. En
2023 las principales inversiones estuvieron orientadas
a mantener la fiabilidad del suministro y la seguridad de
nuestra infraestructura eléctrica.

MATUCANA

HUAROCHIRI

CANETE

SAN VICENTE
@ DE CANETE

Las inversiones de crecimiento estan destinadas a:

— Ampliacidon de redes de distribucion y alumbrado
publico.

— Construcciéonde subestacionesy lineas de transmision.
Las inversiones de desarrollo buscan:
o Reducir las pérdidas por hurtos de energia.
» Mejorarlaeficienciaoperativa, medianteimplementacién

de sistemas informaticos.

Las inversiones de mantenimiento proponen asegurar la
calidad y seguridad del suministro de energfa.

Negocios y gestion 2023
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Nuestra Infraestructura eléctrica

Nuestra base de activos se compone fundamentalmente
de redes de distribucion eléctrica, redes de transmision,
sub transmision, subestaciones, generacion aislada,
entre otros equipamientos. Al desarrollar, mantener vy
operar nuestra infraestructura, procuramos garantizar

Nuestras
Redes en 2023

la confiabilidad en el suministro y la calidad del servicio
en nuestra zona de concesidn. Trabajamos para que
nuestras redes sean cada vez mas resilientes y flexibles,
aprovechandolatecnologia, lainnovacionyladigitalizacion,
maximizando la rentabilidad de nuestros activos.

Al cierre del periodo 2023, nuestras redes eléctricas
alcanzaron los 31,435 km de extension mostrando
un incremento de 2.26% respecto del afo anterior,
equivalente a 697 km de nuevas redes.
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Nuestras redes

Variacién
Kildbmetros de extension 2022 2023/2022

Aéreas 557 554 0.5%

Alta Tension (AT) Subterréneas 168 162 4.0%
Sub Total AT 725 716 1.3%

Aéreas 2,273 2,174 4.6%

Media Media (MT) Subterréneas 3117 3,040 2.5%
Sub Total MT 5,391 5,214 3.4%

Aéreas 6,478 6,238 3.9%

Baja Tension (BT) Subterréneas 7461 7382 11%
Sub Total BT 13,940 13,620 2.3%

Aéreas 6,440 6,263 2.8%

Alumbrado Publico Subterréneas 4,940 4,925 0.3%
Sub Total AP 11,380 11,188 17%

31,435 30,738 2.3%

Baja Tension: menor a 1 kV - Media Tension: entre 1 kV y menor a 30 kV - Alta Tension: igual o mayor a 30 kV.
Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucion Peru.

Subestaciones en operacion

Durante el 2023, ingresaron al servicio nuevos transformadores de potencia por la puesta en servicio de la Nueva Subestacion
de Transmision José Granda vy la renovacion de Banco de Transformadores en las Subestaciones de Chavarria y SupeHuaral.

Con estas inversiones, nuestra infraestructura eléctrica en distribucion es la siguiente:

Subestaciones en operacion

Subestaciones N° MVA N° MVA
Alta Tension (AT)/ Alta Tension (AT) 8 2,610 8 2,575
Alta Tension (AT)/Media Tension (MT) 38 2,501 37 2,543
Media Tension (MT)/ Media Tension (MT) 4 33 4 33
Media Tensién (MT)/ Baja Tension (BT) 11,127 2,292 10,928 2,227

Baja Tension: menor a 1 kV - Media Tensién: entre 1 kV y menor a 30 kV - Alta Tension: igual o mayor a 30 kV.
Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucion Peru.
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Gestion del servicio eléctrico

Ventas de energia

Nos dedicamos a la distribucion y comercializacion de potencia y energia eléctrica en nuestra zona de concesion.
Administramos nuestra infraestructura consistente en redes de distribucién y transmisién eléctrica, que nos permite llevar
a nuestros clientes energia accesible, resiliente y confiable. Para ello, contamos con equipos dedicados a mantener tanto la
calidad como la confiabilidad del servicio.

Calidad del suministro SAIDI (horas)

La calidad del suministro eléctrico es controlada por
Osinergmin, mediante indicadores que se relacionan
fundamentalmente con la frecuencia y duracion de
interrupciones del suministro eléctrico.

El cumplimiento del plan de inversiones nos permite

satisfacer las regulaciones de servicio establecidas v,

adicionalmente, sirve de vehiculo para desarrollar el 10.94 en 2022
necesario incremento de la electrificacion del consumo.

A continuacion, presentamos los principales indicadores
relacionados con la calidad del servicio*: SAIFI veces

Indicador de Tiempo de Interrupcion Promedio por
Cliente (SAIDI), por sus siglas en inglés) fue de 11.56
horas durante el 2023 respecto a la duracién logrado el
ano 2022, cuando alcanzd 10.94 horas. El incremento del
SAIDI se debid a las interrupciones prolongadas ocurridas
por el fendmeno YAKU, asi como a las desconexiones
programadas para realizar la deteccién de los Bifenilos
Policlorados (PCB) en equipos que contienen aceite
dieléctrico, para dar cumplimiento a la exigencia de la
Norma Ambiental.

3.91 en 2022

Indicador de Frecuencia de Interrupciéon Promedio por
Cliente (SAIFI), por sus siglas en inglés) fue de 3.75 veces
por ano en 2023, disminuyendo desde 3.91 veces logrado
el afo 2022. La reduccion del SAIFI se debid a la ejecucion
del Plan de mantenimiento de las instalaciones, asi como
a la buena performance del sistema de telecontrol en
circuitos de media tension.

* Los indicadores de calidad de servicio consideran el total de las interrupciones en Generacién, Transmisién y Distribucion

alell
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Parque de medicién

Los medidores de energia son un elemento fundamental
para la operacién de nuestro negocio. Dichos medidores
pueden ser clasificados como electromecdnicos o
electronicos (requieren medicion presencial) o de tecnologia
digital Smart Meters (permiten medicion remota).

Con el fin de garantizar la calidad y continuidad de nuestro
servicio, y dando cumplimiento a la NTCSE, en 2023
realizamos 29,534 verificaciones del sistema de medicion
de energia eléctrica, que indicaron que un 2% de
medidores estaba fuera del margen de precision (sobre un
4% del nivel méximo permitido por la regulacidn).

Ademads, como parte del Plan de Mantenimiento Anual, y
con el fin de asegurar el correcto registro de la medicion
del consumo de energia de los clientes, ejecutamos
verificaciones a 123,839 medidores por mantenimiento
preventivo y reemplazamos 2,252, medidores lo que nos
permite contar con una mejor calidad del parque de
medicion.

Los Smart Meters proporcionan datos practicamente en
tiempo real, y permiten una gestion eficiente de la oferta
y la demanda de energia, promoviendo un consumo
informado y sostenible.

Verificaciones del
sistema de medicion de
energia eléctrica.

Verificaciones del sistema
de medicién de energia
eléctrica por mantenimiento

Los medidores Smart Meters son parte de un proyecto
piloto que implantamos entre los afos 2017-2021 y se
complementd en 2023, con un plan que permitié la
instalacion de 20,440 en 2023 y 28,030 en 2022. La
medicion inteligente tiene beneficios para los clientes,
como el acceso a una mejor tecnologia y facilitar la
ponderacion de diferentes paréametros eléctricos (energia
activa, energia reactiva, tensiéon y potencia). También
permiten una operacion dinamica del suministro de
forma remota, transmitiendo la informacion encriptada y
de manera continua y segura. Seguimos enfocados en la
instalacion de Smart Meters para el segmento de clientes
comerciales (regulados y no regulados). Una de las ventajas
de este tipo de medidores es la recepcion de alertas sobre
eventos de intrusidon y manipulacidn, tales como apertura
de tapas, ausencia de tensiones y corrientes, entre otros.

Por ultimo, los Smart Meters permiten la medicién y gestidn
de la energia en forma bidireccional, dejando abierta la
posibilidad de que el cliente pueda inyectar energia a la
red en el futuro.

20,449

Total de medidores Smart
Meters monitorizados.

preventivo.

Medidores
Tipo de medidor

Electromecénico 405,567 430,525
Electrénico 1,130,407 1,049,534
Smart Meters 20,449 18,030
Total 1,556,313 1,498,089

Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucién Peru.
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Mantenimiento e inversiones de nuestra red

Mantenimiento

Durante el periodo 2023, en el desarrollo de nuestras
actividades de distribucion y transmision eléctrica, fue
fundamental la correcta operacion y mantencion de los
componentes de la red.

En las acciones que se estan integrando para mitigar
los efectos del cambio climatico, la Empresa tiene una
estrategia de mantenimiento para el segmento de
Infraestructuras y Redes, donde ha desarrollado una politica

especifica para definir las medidas que deben adoptarse
tanto para la preparacion frente a una emergencia en la
red como para el rapido restablecimiento del servicio una
vez que los fendmenos climaticos hayan causado dafos
a los activos y/o cortes, tal como ocurrié este afo ante el
fendmeno del Nifio y el ciclon Yaku. Hemos desarrollado
diversas iniciativas, tanto para garantizar la confiabilidad
del suministro, como para mantener los mas altos
estdndares de seguridad.

Uik

Prevencion
\ de riesgos

N

Incluye las acciones
que permiten reducir
la probabilidad de
perder componentes
de lared a causa de un
evento y/o minimizar
sus efectos.

Incluye todas las
medidas destinadas a
aumentar la velocidad
de identificacién

de un evento
potencialmente
critico, asegurar la
coordinacién con

las autoridades y las
instituciones locales y
preparar los recursos
necesarios una vez
que se ha producido
una interrupcion de
lared.

0

~

l Respuesta

\\

Representa la fase
en la que se evalla la
capacidad operativa
para hacer frente
auna emergencia
tras la ocurrencia de
un evento extremo.
Esta directamente
relacionada con la
capacidad de movilizar
recursos operativos
sobre el terrenoy con la
capacidad de establecer
el suministro de energia
a distancia mediante

sistemas de reserva
resistentes.

el

‘ Recuperacion

\\

Es la Ultima fase, en

la que el objetivo es

devolver lared alas

condiciones ordinarias

de funcionamiento

lo ante posible en

los casos en

que un fendmeno

meteoroldgico

extremo haya

provocado

interrupciones del

servicio a pesar de las
medidas.
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Mantenimiento en redes de Transmision

Realizamos labores de mantenimiento que estan orientadas
a preveniry evitar riesgos que puedan afectar la continuidad
operativa, en modalidad de mantenimiento predictivo. Este
se enfoca en ejecutar pruebas y monitoreo a los equipos,
con la finalidad de anticipar probables situaciones de falla,
de acuerdo con un plan programado para conservar los
equipos eléctricos en optimo funcionamiento. Durante el
ano 2023, se realizaron las siguientes actividades:

» Ejecucion del Plan Maestro de Mantenimiento Preventivo
de Sub-Estaciones de Transmision y Lineas de Alta

Tension (AT).

Mantenimiento preventivo en Media Tension

Mantenimiento integral de dos transformadores de
potencia 220/60/10 kV 60 MVA.

Mantenimiento integral de siete conmutadores bajo
carga en transformadores 60/10 kV -25 MVA.
Tratamiento de aceite dieléctrico a nueve
transformadores de potencia (4 en 220/60 kV y cinco
en 60/10 kV).

Renovacion de 23 interruptores de potencia de 60y 10
kV. Mantenimiento mayor de 5 interruptores de potencia
60 kV y 24 seccionadores de 60 kV.

Renovacién de cien relés de proteccion y tres
reguladores de tension.

Renovacion de seis postes metdlicos de las lineas
2005/2006 de 220 kV

En la tabla siguiente se muestran las actividades realizadas en los principales planes de mantenimiento en Media Tension (MT) :

Mantenimiento preventivo de Media Tension ( MT)

KPI's

Numero de alimentadores sometidos a hidrolavado 94 146
Numero de subestaciones convencionales intervenidas sin corte de energia (mantenimiento

) 1,080 1,124
en caliente)
Numero de subestaciones Compacta Béveda intervenidas sin corte de energia (mantenimiento

) 2,223 1,702
en caliente)
Kildmetros de red de drea inspeccionados 2,482 2,482
Cantidad de arboles podados 3,849 3,849

Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucion Peru.

Atencion de emergencias

Con la finalidad de brindar un servicio de calidad a nuestros clientes, contamos con un plan de contingencias operativas
para atender la falta de suministro eléctrico con especial foco en la reduccion de los tiempos promedio de normalizacion
del suministro. Los tiempos promedio de atencion a las emergencias por interrupcion del servicio eléctrico durante 2023
fueron:

Atencion de emergencias

Tipo de evento Cadigo Medida

Atencion de emergencia por interrupciones individuales en baja tension Solicitud d.e atencion de 4 horas 58 minutos
emergencia (GESI)

Atencién de emergencia por interrupciones en la red de baja tension Ordenes de atencion (GESI) 11 horas 14 minutos

Atencién de emergencia por interrupciones en la red de meda tension Interrupciones imprevistas 3 horas 35 minutos

Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucion Peru.
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Conexiones

En la Compafila estamos comprometidos con seguir
ampliando el acceso a la electricidad en las zonas rurales
y suburbanas donde operamos, llevando mas energia
a los hogares, brindamos la posibilidad de crecimiento
y desarrollo econdmico. Nuestro Proyecto Energia
para Crecer, esta enfocado en acelerar el ritmo de la
electrificacion en la comunidades que aun no cuentan

Conexiones

4 Centralidad
en el Cliente
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con el servicio en nuestras zonas de concesion. Gracias
a Energia para Crecer, muchas familias peruanas pueden
recibir apoyo durante el proceso de conexién; contar
con energia segura; acceder a beneficios, descuentos y
financiamiento; asi como alcanzar nuevas oportunidades
que los ayuden a transformar sus vidas con la energia que
trae progreso.

Gestiones de revision y normalizaciéon de suministros (tapas y cerraduras) 152,041 145,485
Normalizacién de acometidas 13,266 15,663
Mantenimiento preventivo 70,158 micas 70,849 micas

Nuevas conexiones

44,958 con un tiempo
medio de 4.0 dias

47,760 con un tiempo
medio de 5.8 dias

Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucién Peru.

Negocios y gestion 2023
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Cobertura del programa

Lima Centro y Callao

Distritos San Juan de Lurigancho, Puente Piedra, Carabayllo, Comas, Ventanilla, Independencia, San Martin de Porres, Rimac,
Ancon, Callao, Santa Rosa, San Antonio de Chaclla, Lurigancho-Chosica.

Carabayllo

Puente
Piedra

Océano Pacifico

San Juan de
Lurigancho

Independencia

Norte Chico Distritos

Huaral, Chancay, Huacho, Barranca, Sayan, Santa Maria, Supe, Santa Rosa, Aucallama, Vegueta, Huaura, Supe Puerto, Santa
Rosa de Quives, Hualmay, Caleta de Carquin, Pachancara, Pativilca.

clalcl
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Control de pérdidas de energia

En Enel Distribucién Perd desarrollamos constantes
esfuerzos para reducir las pérdidas de energia que surgen
de factores técnicos (como, por ejemplo, la extension de
la red o la afectacion del clima), asi como de situaciones
indeseadas asociadas a hurtos, estas acciones generan un
efecto que se observara en el nivel de pérdidas totales de

4 Centralidad
en el Cliente
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En 2023, para controlar las pérdidas No Técnicas
continuamos con un Plan Especial disefiado para combatir
los hurtos de energia, que cuenta con el apoyo de diversas
divisiones, asi como de la Policia Nacional del Perd. En
este sentido, durante 2023 se efectuaron mas de 293 mil
inspecciones, con lo que se logrd identificar y normalizar

energia.

un consumo de energia no registrado de 149 GWh.

Inspecciones

2022

Ndmero de Inspecciones realizadas

293,751 340,948

Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucion Peru.

Entre las principales nuevas tecnologias empleadas para la deteccién del hurto de energia, destacamos:

Tecnologia

Detalle

KPI

AL
E=

Telemedicion en grandes clientes

Enfocada en la instalacién y monitoreo de medidores
Smart Meters para el segmento de clientes industriales
y comerciales (regulados y no regulados). Una de las
ventajas de este tipo de medidores es la recepcion
de alertas sobre eventos de intrusién y manipulacion,
tales como apertura de tapas, ausencia de tensiones
y corrientes, entre otros.

Contamos con 16,654 clientes monitoreados con esta
tecnologia.

Medidores telegestionados en
subestaciones de distribucion

Esta actividad considera la instalacion de medidores
inteligentes telegestionados, con la finalidad principal
de controlar las pérdidas de energia a nivel de SED
mediante el seguimiento de consumos diarios.

Al cierre de 2023, hemos instalado 6,500 medidores
de estas caracteristicas.

Caja de medidor antihurto

Aseguramiento de la caja del medidor a manera
de blindaje, para dificultar el acceso al sistema de
medicidon y conexion, evitando manipulaciones que
deriven en hurtos de energia del segmento de clientes
industriales y comerciales.

Al cierre del 2023, se han instalado un total de 12,618
cajas de medidores antihurto.
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INDICADOR DE PERDIDAS DE
ENERGIA TOTAL ACUMULADO

83 8,2
|79 |79 ‘” ‘ ‘

88 85 87
| | ‘ | ’ ‘.2

2012 2013 2014 2015 2016 2017

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nota: el célculo del indicador de pérdidas cambid de metodologia desde el ejercicio 2017.

Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucién Peru.

En 2023, el incremento del nivel de pérdidas se explica por la disminucidn en la actividad econdmica, que impacto el nivel de
hurto en usuarios comerciales y residenciales. Ademas las conexiones no autorizadas, en fébricas ilegales con alto consumo

eléctrico, afectaron al indicador.
Inversiones

Un servicio seguro y continuo

Después de las postergaciones forzosas de trabajos
durante la pandemia del Covid-19, en 2021 reimpulsamos
la ejecucion de nuestras actividades de mantenimiento
en infraestructura y el plan de inversiones, lo que
continud en el egjercicio 2022 y 2023. Desplegamos un
importante nimero de personal propio y contratistas,
quienes laboraron cumpliendo los protocolos sanitarios
requeridos.
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Evolucidn de las inversiones

En 2023 las inversiones se mantienen en niveles
superiores al promedio de los ultimos cuatro afos. Las
inversiones de los Ultimos diez afos fueron destinadas
principalmente a ampliaciones y renovacion de nuestras
redes, subestaciones de transmision y distribucion.

calel
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INVERSIONES

(millones de soles)

478 469
I | I | |405 I I438 I395

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

673

594 580

Fuente: AFC Planificaciéon y control - Enel Distribucion Peru.

Detalle de la tipologia de inversiones

En 2023, se mantiene el foco en la ejecucion de mayores inversiones en ampliacion y mantenimiento de las redes, con el
objetivo de incrementar la eficiencia y rentabilidad. La inversion realizada ascendid a 580 millones de soles, lo que demuestra
nuestro compromiso en mantener un éptimo nivel de servicio a nuestros clientes. El siguiente cuadro ilustra la distribucion
de las inversiones por tipo de proyecto:

Tipologia de inversiones
(millones de soles)

Detalle de inversiones

Detalle 2022

Ampliacion de redes 208 217
Mantenimiento de Infraestructura y Seguridad 163 158
Alumbrado publico 99 98
Digitalizacion 28 80
Pérdidas 10 53
Otros 37 42
Calidad 23 13
Movimiento de redes 11 12
Total 580 673

Fuente: AFC Planificacién y Control — Enel Distribucion Perd.

Sobre las inversiones en Digitalizacion se precisa que el afio 2022 se culminaron una gran parte de los proyectos importantes
para la Gestidn Técnica y de Control (Grid Blue Sky) iniciados en el afio 2021.
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Inversiones en Transmision

En 2021, el organismo regulador Osinergmin aprobd el
Plan de Inversiones de Transmision 2021-2025 con un
monto estimado de USS$ 54.2 millones para la ampliacion
y mejora de la infraestructura de nuestro Sistema Eléctrico
de Transmision en dicho periodo. Nuestras inversiones
se ejecutan principalmente para dar cumplimiento a este
plan, consistente en la ampliacion de la capacidad instalada
mediante la construccidn de nuevas subestaciones,
incorporacion y reemplazo de transformadores de potencia
en subestaciones, la construccidén de nuevas lineas de
transmision y la renovacion de la infraestructura eléctrica.

Al cierre del ano 2023 se ejecutd el acumulado del 51%

correspondiente al Plan de inversiones 2021-2025.

Nuevas subestaciones y
ampliacion de potencia

En 20283, incrementamos la potencia total instalada en
156 MVA, con la puesta en servicio de un transformador
(60/20/10 kV - 40MVA) en la Nueva Subestacion de
Transformacién (SET) José Granda y el reemplazo de un
Transformador 220/60 kV de 85 MVA por 120 MVA de
capacidadenlaSET Chavarriayun Transformador 60/20/10
kV de 14 MVA por 25 MVA en la SET Supe. Lo anterior
representa un aumento de potencia del 3% respecto a la

capacidad instalada en 2022, aproximadamente.

La inversion para estos proyectos fue de 75.7 millones
de soles.

» Nueva SET José Granda

Se implementd un transformador de potencia 60/20/10
kV de 40 MVA, Celdas 60kV del tipo GIS y Celdas Metalclad
interior 10 kV y un sistema de control y proteccién
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totalmente automatizado, esta nueva infraestructura
que permitirda atender el crecimiento de demanda de
suministro de energia eléctrica en los distritos de San
Martin de Porres y Los Olivos beneficiara a cerca de
50 mil clientes. Con el ingreso de la Nueva Subestacion
José Granda, también para su interconexion al SEIN,
se construyeron las nuevas Lineas 60 kV de 4.0 km de
longitud.

« SET Chavarria

Se realizo el reemplazo de los transformadores 220/60kV
de 85 MVA por 120 MVA de capacidad de la marca
Siemens, ademas del cambio de los relés de proteccion
diferenciales y la construccién de un nuevo pozo colector
de aceite de acuerdo a la normativa vigente ambiental
del sector eléctrico ( DS N° 014-2019-EM), la que entrd en
operacion en agosto de 2023.

o SET Supe

Se reemplazé un transformador de 66/10 kV de 17 MVA
de capacidad por otro de 66/20/10 kV de 25 MVA, y
se realizaron trabajos de obras civiles para las nuevas
canalizaciones de los cables de Media Tension, obra que
comenzd su operacion en noviembre de 2023.

Nuevas lineas de transmision

Para asegurar la continuidad en el servicio eléctrico del
sistema de transmision existente en la zona de San Juan
de Lurigancho, se construyd la Nueva Linea 60 kV Santa
Rosa-Zarate, con una longitud de 5.2 km, esta inversidn
beneficiara a mas de 90 mil clientes, asimismo, como parte
de este proyecto, se construyeron dos celdas: i) una tipo
interior en la Subestacidén Santa Rosa Antigua vy ii) otra
en la Subestacion Zarate tipo exterior convencional. Esta
obra ingresé en operacion en julio de 2023.
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sostenibilidad

Pert en una mirada

Inversiones en Distribucion

Se destinan a ampliar, reforzar y renovar las redes de
media y baja tensidn, asi como el alumbrado publico,
con el objetivo de atender el crecimiento de la
demanda de nuestros clientes, mejorar la seguridad
de la infraestructura eléctrica y garantizar la calidad
del servicio. Durante el 2023 instalamos 167 km de
nuevas redes de Media Tension mediante proyectos
de refuerzos y nuevos alimentadores, lo que equivale a
un incremento aproximado del 3.21% respecto a la red
existente en 2022.

Ejecutamos reformas de redes de Baja Tensién a través de
la instalacion de 297 km de redes de servicio particular, un
2.18% de incremento respecto al afio anterior. Asimismo,
tuvimos un aumento de potencia instalada de 63MVA en
subestaciones de distribucién, mayor en 2.77% respecto
a 2022. Finalmente, hemos realizado obras para la
electrificacion de 130 asentamientos humanos, logrando
electrificar 12,448 lotes.

Adicionalmente, ejecutamos 2,141 proyectos de reformas
de redes destinados a la atencién de clientes en media
y baja tension. Entre los usuarios que han solicitado

incrementos de potencia mayores a 500 kW se pueden
mencionar: DP World, Marina de Guerra de Perd, AGP,
Pieriplast, Anypsa Peru, entre otros.

Innovaciones tecnolégicas

Los aceleradores de crecimiento, innovacion, economia
circular y digitalizacion abarcan todos los temas de
nuestra estrategia de sostenibilidad, agilizando el camino
hacia el progreso sostenible. Una cultura de innovabilidad
generalizada (innovacion y sostenibilidad) significa que
toda la Empresa pretende renovarse continuamente.

En este proceso de mejora constante de procesos y
operaciones a través de la digitalizacion e innovaciones
tecnoldgicas, durante el 2023 se establecieron desafios
con el objetivo de reducir riesgos de accidentes por
trabajos de terceros en la via publica por incumplimiento
de distancia minima de seguridad, asicomo la optimizacion
del mantenimiento de la red de distribucion eléctrica en
funcién a datos. De esta manera, se facilita la realizacion
de recorridos virtuales con acceso a la informacion del
equipamiento en la mencionada instalacion, mejorando la
eficiencia de la operacion.
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Modelamiento 3D

En 2022, se inici¢ el desarrollo de la solucion GR&3DM!
con lo cual tenemos ya en funcionamiento el Repositorio
Global para el Modelamiento 3D de la Red AT/MT/BT,
que contendra los datos de las inspecciones realizadas
en la red (anomalias, nube, puntos, fotografias, videos,
etc), que estaran integrados con el sistema cartografico.
Durante este ejercicio continuamos con la digitalizacion
de nuestras redes de transmisidn a través de cartografia
movil digital integrada, usando equipos escaneres laser
terrestres (TLS), con lo que tenemos digitalizado 88 km de
lineas aéreas en 220 kV, once subestaciones de 220/60
y veinticuatro (24) subestaciones en 60/20/10 kV, con lo
cual terminamos de digitalizar nuestras subestaciones de
Transmision.

Implementacion de la plataforma BIM Leonardo

En 2022 entro en fase de produccion la nueva herramienta
Leonardo, que permite el desarrollo de proyectos bajo

1. Modelamiento 3D
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la metodologia BIM (Building Information Modeling).
Leonardo consiste basicamente en una plataforma de
Entorno Comun de Datos (ECD) en la cual se centraliza,
de manera organizada, toda la informacién relacionada
a un determinado proyecto. A su vez, por medio de la
plataforma, todos los agentes participantes internos vy
externos estan vinculados en el proyecto, en las etapas
que les corresponde.

Al cierre de 2023, todos los proyectos de subestaciones
en alta tensién se gestionan en la plataforma Leonardo
con lo cual han quedado de manifiesto sus ventajas:
generacion automatizada de documentacion, efectividad
en la comunicacion y coordinacidon entre las partes
involucradas, ademas del modelamiento 3D para la
deteccidn temprana de interferencias y minimizacion de
errores, entre otras.




1Enel 2 Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negociosy ¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos
Distribucion integracion de la enelCliente  Gestion 2023 equipo corporativa y métricas

Peru en una mirada sostenibilidad

Nuestra red es clave para una transicion limpia

Enel Distribucién Perd, como Operador del Sistema de
Distribucién, hemos asumido los retos de la transicion
energética para desarrollar la red del futuro: “inteligente”,
moderna y digital. Una evolucion que necesita que la
red se transforme profundamente en sistemas flexibles
y abiertos. En la que los, clientes, los distribuidores los
generadores de energia y otros actores puedan operar y
colaborar para acelerar la transicion energética.

Iniciativas de modernizacion de redes

En linea con los objetivos de lograr la plena sostenibilidad
de nuestras instalaciones, Enel Distribucion Peru viene
desarrollando iniciativas que permitan modernizar las
redes, como la implementacion de redes tele controladas,
la instalacion de medidores inteligentes y la comunicacion
en las redes de transmision mediante fibra dptica, como
se muestra en la siguiente tabla.

Cantidad de Nodos Telecontrol MT 813 798 954 1,408
Cantidad de Medidores Smart Meter 20,449 18,030 47363 1,073,248
Km Fibra Optica 281 269 285 389

Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucion Peru.
(*) estimacion.

Accesibilidad de la energia

Alumbrado Publico

Parte importante de nuestra mision es llevar luz a los
espacios publicos de la ciudad, como vias, plazas vy
parques, asegurando buenas condiciones de iluminacion
para el transito peatonal y vehicular. Por ello, estamos
comprometidos en mantener y mejorar la infraestructura
del alumbrado publico en nuestra zona de concesion. Al
cierre de 2023, el parque de alumbrado publico alcanzé
426 mil luminarias, en el periodo 2023 hemos instalado
6,151 nuevas luminarias, teniendo un incremento de
potencia de alrededor de 0.72 MW, lo que representa el
1% de la potencia total del parque.

Proyectos de expansion de redes de
Alumbrado Publico

En 2023 se han realizado trabajos de expansion de redes e
instalacion de nueva infraestructura de alumbrado publico
en tres proyectos importantes para la ciudad de Lima. En
la Avenida Gambetta en el distrito de Ventanilla, se ha
culminado la instalacion de 205 luminarias de sodio, desde
el Km 8 al Km 13.

Proyectos de mantenimiento a la
infraestructura de alumbrado publico

Continuamos realizando mantenimientos preventivos
de los activos de alumbrado publico. Durante el 2023
reemplazamos mas de 15,000 luminarias de sodio, lo que
representa un 4% del total de nuestra zona de concesion;
por otro lado, se renovaron 45 km de redes subterraneas,
lo que equivale a un 1% del total de la red. Asimismo,
mantenemos el tiempo de atencion de reclamos en
aproximadamente 48 horas, menor al tiempo de atencion
regulado vigente, fijado en 72 horas.

Proyectos de mayor estandar LED con
Municipalidades

En 2023, continuamos trabajando en alianza con las
administraciones publicas de Lima y Callao, a la fecha
han reemplazado mas de 60 mil luminarias de sodio por
unas de avanzada tecnologia LED en parques, calles y
vias principales, en méas de 30 distritos de Lima, Callao
y el Norte Chico de Lima, garantizando que las personas
cuenten con un servicio de alumbrado publico de calidad
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y mayor confiabilidad, con reducido impacto ambiental,
para que puedan disfrutar plenamente los espacios
publicos, desarrollar actividades durante la noche, crear
puntos de convivencia y realizar actividades comerciales

y de turismo.

Piloto de medicion de luminarias
de sodioy LED

En 2023, se ha llevado a cabo un piloto innovador para
gestionar de manera oportuna el servicio de alumbrado
publico. Se han instalado dispositivos de telemedicion y
telegestion en 64 sub-estaciones de distribucidon que nos
permite conocer en tiempo real el estado de las luminarias
de sodio y LED y, al mismo tiempo poder controlarlas, lo
que nos garantiza un monitoreo mas eficiente y constante,
permitiéndonos una respuesta mas répida y eficiente
a las fallas, lo que se ha traducido en menos tiempo de
inactividad de las luminarias y una mayor confiabilidad en

el sistema de alumbrado publico.

“lluminacion Sostenible”, un proyecto
innovador de economia circular para un
futuro mas verde”

Como parte de nuestra vision estratégica, promovemos
la economia circular en toda la cadena de valor a fin de
aportar alasostenibilidad ambiental del Perd con proyectos
relevantes como el que hemos denominado “lluminacion
sostenible: Reutilizacion y Renovacion de luminarias”. Una
solucién que responde a la creciente preocupacion por el
cuidado del planeta y a la necesidad de disminuir la huella

de carbono de manera significativa.

los componentes del sistema de alumbrado publico
de nuestra zona de concesion. En asociacion con un
proveedor especializado, hemos desarrollado un sistema
integral que incluye el desmontaje, reparacion, renovacion
y prolongacién de la vida util de estos elementos clave, en
lugar de disponerlos en un relleno sanitario.

Con acciones de economia circular, seguiremos aportando
a la sostenibilidad del Pert

Los componentes recolectados de las luminarias,
tales como circuitos electrénicos, cables y estructuras
metdlicas, entre otros, son sometidos a un riguroso
proceso de evaluacidn vy reparacion en el taller
especializado de la empresa aliada. Aquellas piezas que
cumplen con los estandares de calidad son reintegradas
en nuevas instalaciones de alumbrado publico.

Los logros obtenidos hasta la fecha son contundentes.
Entre los afos 2017 y 2023, hemos recuperado
exitosamente 19,722 luminarias, ampliando su vida util y
contribuyendo significativamente a la reduccion de la
huella de carbono. Este esfuerzo ha evitado la emision de
6,902.7 toneladas de CO2e a la atmdsfera, al disminuir
la necesidad de recursos para la produccion de nuevas
luminarias.

Esta iniciativa de economia circular se alinea con los
objetivos de desarrollo sostenible y refleja el papel activo
que estamos desempefando en la construcciéon de un
futuro mas verde. Una apuesta que no solo se traduce
en una gestion mas eficiente de los recursos, sino que
también envia un mensaje claro sobre la responsabilidad
social corporativay laimportancia de liderar con el ejemplo
en la busqueda de soluciones sostenibles.

Este proyecto tiene como objetivo principal extender
la vida util de las luminarias y reducir significativamente
la generacion de residuos, mediante la reutilizacion de

atel
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Haciendo sencillo lo complejo

Permitimos a nuestros clientes usar la tecnologia
para transformar la energia en nuevas oportunidades
de crecimiento y progreso. En Enel Distribucion Peru
tenemos profundas raices en el sector de la energiay una
estrategia abierta que esta dirigida hacia la digitalizacion,
la sostenibilidad y la innovacion. Ofrecemos tecnologias
inteligentes, rapidas e intuitivas que permiten a nuestros

B __ calidad
\\

Estamos Te ofrecemos una
comprometidos experiencia sencilla
con la calidad de de compra, donde
los productos que puedes comparar
vendemos, esto las principales
significa que si caracteristicas de

algo sale mal, te
responderemos. interesan.

Business to Government (B2G)

Nuestro objetivo es transformar los espacios publicos de
la ciudad, mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.
Por ello, venimos ejecutando en nuestra zona de
concesion proyectos de expansion de redes e instalacion
de nueva infraestructura de alumbrado publico, asi como
continuamos con su mantenimiento y mejora; y, a través de
convenios con diversas Municipalidades, hemos instalado
hasta 2023 mas de 60 mil luminarias LED en distritos como
Pueblo Libre, San Miguel, San Isidro, Magdalena, Callao,
Rimac, San Martin de Porres, Cercado de Lima, Brefa,
Independencia, Santa Rosa, Puente Piedra, entre otros. En
14 calles y tres plazas del Centro Histérico de Lima se han
instalado brazos, postes y luminarias LED arquitecturales,

respetando la arquitectura de la zona.
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los productos que te

clientes vivir y controlar sus actividades econdmicas de
una manera mas sencillay sostenible. Estamos permitiendo
la transicidn energética actuando como un acelerador
para la electrificacion, ayudandoles a utilizar la energia de
manera mas eficiente e impulsando la circularidad a través
de la prestacion de servicios innovadores mas alla de los
productos basicos.

I Seguridad ‘ Precio

\\
Ofrecemos altos
niveles de seguridad
en las transacciones, de precio para los
tenemos proveedores productos que
de nivel mundial, lo que necesitas.
nos permite ofrecer
altos estandares de

seguridad en el manejo
de tus datos.

Te ofrecemos muy
buenas alternativas

» Alquiler de infraestructura de alumbrado publico

Promovemos el uso eficiente y el crecimiento ordenado
del espacio publico. En 2023 contamos con 58 clientes,
entre ellos, operadores de telecomunicaciones y empresas
privadas que utilizan la infraestructura eléctrica (postes) de
Enel paradesarrollar sus actividades de telecomunicaciones,
expandiendo asi sus servicios de trasmision de datos como
Internet, telefonia, cable y video seguridad a sus clientes.

Al cierre de 2023, tenemos mas de 380 mil apoyos
alquilados para cables de telecomunicaciones, lo cual nos
permite fortalecer la confianza de los clientes en nuestra
infraestructura para que puedan seguir desarrollando
la labor que tienen de proporcionar comunicacion &gil,
répida y de calidad a todos sus usuarios y nosotros
estamos orgullosos de sentirnos parte de ello.
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Business to Business (B2B)

Nuestro enfoque es asesorar a las empresas para que
optimicen sus operaciones de formasostenibley transformen
laenergiaennuevasoportunidadesde crecimientoy progreso,
a través de soluciones que promuevan la descarbonizacion,
electrificacion, digitalizacion y uso eficiente de la energia. De
esta manera, hemos podido realizar grandes proyectos con
las empresas mas importantes del pais.

Dentro de nuestros proyectos mas relevantes de
Infraestructura Eléctrica, tenemos el Sistema Utilizacion
para la estacion E-8 y E-9 del Metro Linea 2, que
realizamos para el Consorcio Constructor M2 Lima. Estos
dos proyectos consistieron en la ejecucion y montaje del
sistema de utilizacion de media tensidn de la Estacion 8 y
9 respectivamente, localizadas en la avenida Venezuela, en
la provincia de Lima. Asimismo, el Metro 2 de Lima nos ha
adjudicado durante el 2023 los sistemas de utilizacion de
Parque Murilloy Gambeta, proyectos que estan valorizados
en alrededor de 10 millones de soles.

Otro proyecto importante fue la solucidon de emergencia para
el cable alimentador de 60 kV actual de APM Terminals Callao
S.A, aunas cuadras del puerto del Callao, en el évalo Garibaldi.
El cliente requirid la intervencion de su linea subterranea de
60 kV de 1 km de longitud, de la cual se abastece de energia
para restablecer su servicio eléctrico de manera oportuna y
asegurar la continuidad de su operacion.

Por Ultimo, mencionar el proyecto desarrollado para
el cliente Mondelez Perd S.A. disefando y ejecutando
un sistema de utilizacion que le permitird poseer un
suministro de 1.5 MW de potencia contratada y atender el
crecimiento requerido en su linea productiva.

Encadaproyectoseguimosreafirmandonuestrocompromiso
de generar valor a nuestros clientes, volviéndonos su socio
estratégico y aportando soluciones a su operacion.

4 Centralidad
en el Cliente
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Business to Consumer (B2C)

Ofrecemos a los clientes residenciales, productos y servicios
de valor agregado que contribuyen con el desarrollo de
nuestra poblacion. Dentro de esta linea encontramos los
negocios de:

» Seguros y Asistencias: en 2023 logramos beneficiar a
37 mil clientes nuevos en el programa de Asistencias,
que tiene como objetivo solucionar emergencias del
hogar, médicas o entregar tranquilidad en momentos
de pérdida de seres queridos. Actualmente contamos
con 135 mil clientes que gozan con el beneficio de
los seguros y asistencias. Buscamos oportunidades
para solucionar problemas sociales enfocandonos en
la generacién de valor compartido para contribuir al
desarrollo de la sociedad y trabajamos en educar a los
clientes sobre la importancia de mantener su seguro y
asistencia activa y asi encontrarse protegidos y gozar de
los beneficios cuando mas lo necesitan.

o Retail: en 2023 entregamos mas de 4 mil productos,
tales como: rapiduchas, refrigeradores, productos para
aseo personal, entre otros.

Financial Services

En 2023, iniciamos una nueva estrategia en donde
de manera transversal estamos presentes en todos
los proyectos aportando valor para crear productos y
servicios que ayuden a la sociedad. Hemos consolidado
e impulsado nuevas alianzas estratégicas para fortalecer
la presencia de la Compafia en el mercado; asi como, los
financiamientos verdes para los proyectos sostenibles
junto con los socios financieros.
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Gestion financiera 2023

Entorno Macroeconomico y del sector eléctrico peruano

En los ultimos doce meses, en el periodo comprendido
entre enero 2023 y diciembre 2023, la actividad econdmica
se contrajo en 0.55%, respecto a similar periodo del afio
anterior, acentuando la desaceleracion observada en los
ultimos meses, producto del impacto del fendmeno del
nino costero sobre la actividad econdmica, asi como la
recurrencia de conflictos sociales, factores climaticos y
técnicos que provocaron paralizaciones temporales de
la actividad econdmica. Los sectores que mayor impacto
tuvieron sobre la actividad econdmica en este periodo
fueron: Construccion -7.86%, Financiero y Seguros -7.85%,
Manufactura -6.65% y Mineria e hidrocarburos +8.21%.

En cuanto al sector eléctrico, la produccion total de energia
a nivel nacional registrada durante el 2023, incluyendo
los Sistemas Aislados y SEIN, segun cifras preliminares
del Ministerio de Energia y Minas (MINEM) fue de 62,008
GWh, lo que refleja un incremento del 3.8%! respecto al
ano anterior.

Con relacion a la energia producida segun fuente de
generacion durante el periodo enero - diciembre 2023,
las centrales hidroeléctricas a nivel nacional sumaron
29,052 GWh, -2.2% menor al registrado el afio anterior. La
generacion térmica tuvo una produccion a nivel nacional
de 29,645 GWh, un 8.9% mayor a lo producido en el aho
2022, mientras que la produccidn de energia con fuentes
renovables (solar y edlica) fue de 3,311 GWh, 20.3% mayor
respecto al afio anterior.

El indice EMBI+ Latam cerrd al 31 de diciembre de 2023
en 383 puntos basicos (pbs), registrando una disminucion
con respecto a diciembre de 2022 de 57 pbs, mientras
que el EMBI+ Peru cerré en 160 pbs al cierre de diciembre
de 2023, 34 pbs por debajo del cierre del afio anterior.
En el mes de diciembre 2023 ambos indices bajaron en
25 y 4 pbs respectivamente, respecto al mes anterior,
asociado al incremento del rendimiento de los bonos del
tesoro americano y al menor rendimiento de los bonos de
la region.

Elindice de Precios al Consumidor a nivel nacional aumentd
en 3.41% durante el aflo 2023 respecto a similar periodo del
20222, Los sectores que mostraron mayor impacto en el

periodo fueron: Alimentos y bebidas no alcohdlicas 3.68%,
Educacion 6.46%, Restaurantes y hoteles 6.81%, Bienes y
servicios diversos 4.3%, Transporte 2.16% y Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles -2.48%%. En
conjunto, dichos sectores representan aproximadamente
el 76.7% de la canasta total.

Del mismo modo, el Indice de Precios al por Mayor a
nivel nacional mostré una reduccion de -1.04% en el aho
2023. Durante este periodo, los productos importados
mostraron una disminuciéon de -4.75%, por los menores
precios en el sector agropecuario (-13.07%) y en el sector
manufactura (-4.22%). Estos efectos fueron compensados
parcialmente por el alza en los productos nacionales de
0.05%.

Lainflacion anualizada muestra unatendenciadecreciente,
producto de la moderacion del efecto de los precios de
energiay alimentos, asi como de la inflacidon subyacente. Al
mes de enero de 2024, la inflacion anual ya ha regresado
al rango meta.

El tipo de cambio venta del sol peruano contra el ddlar
norteamericano cerrd en diciembre 2023 en niveles de
S/ 3.713% mostrando una apreciacion frente al ddlar
norteamericano de 2.8% con respecto a diciembre 2022.
La mayor demanda por soles observada en el primer
semestre, asociada principalmente a factores externos
como la debilidad global del ddlar, la incertidumbre de la
politica monetaria norteamericana, asi como las débiles
perspectivas de crecimiento global se revierten en el tercer
trimestre por una mayor demanda por ddlares del sector
no financiero, asi como un fortalecimiento global del ddlar
y un menor apetito por activos de riesgo producto de la
incertidumbre en los mercados financieros globales. Hacia
el cuarto trimestre, el sol se revalUa producto de las sefiales
de la Reserva Federal de moderar su politica monetaria, al
detener el ciclo de subidas de la tasa de referencia. En este
contexto se observa una mayor volatilidad en el mercado
cambiario, que obligd al BCR a intervenir para atenuar las
presiones sobre el tipo de cambio.

En cuanto a la politica monetaria, en el 2023, el Directorio
del Banco Central de Reserva del Perd ("BCRP”) continué

1. Ministerio de Energia y Minas - Principales Indicadores del Sector Eléctrico a Nivel Nacional - diciembre 2023 (cifras preliminares a enero 2024).
2. Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Informe Técnico N°01 enero 2024: Variacion de los Indicadores de los Precios de la Economia, diciembre 2023.

3. Superintendencia de Banca y Seguros - Tipo de cambio de venta.
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con la normalizacion de la posicion de politica monetaria
iniciada en agosto de 2021. La tasa de interés de referencia
pasd de 0.25% en julio de 2021 (minimo histérico) a
7.75% en enero de 2023. En septiembre de 2023 el BCRP
decidié reducir la tasa a 750%. El rumbo decreciente de
la inflacion anualizada, asi como las menores expectativas
inflacionarias que apuntan a un regreso al rango meta (1%-
3% anual) -en el primer trimestre del 2024, explicarfan la
decision tomada por el BCRP. En linea con esto, el BCRP
ha venido reduciendo la tasa de referencia hasta llegar a
6.25%, ultimo ajuste aprobado en el comité de febrero
2024.

4 Centralidad
en el Cliente
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Con respecto a materias primas y commodities, el precio
del aluminio® cerré en diciembre de 2023 en 2,335 $/TM
disminuyendo en -1.0% con respecto a diciembre de 2022
(2,360S/TM). Por su parte, el precio del cobre? cerré en
3.84 USS/Ib, lo que representa un incremento de 1.07%
con respecto a diciembre de 2022, variacidon asociada
a los menores inventarios globales, asi como la mayor
demanda ante posibles recortes de la tasa de interés.

Gestion financiera: endeudamiento y liquidez

La gestion financiera de la Compafia esta orientada a la
busqueda del equilibrio para financiar las operaciones
del negocio de forma eficaz, manteniendo su liquidez
y garantizando su solvencia a través de un control de
los gastos de operacioén, identificacion, seguimiento y
acciones de mitigacion de los riesgos del negocio, mejora
del flujo de caja y una gestion de fuentes de financiamiento
que permita el menor costo de fondeo.

Endeudamiento

Al 31 de diciembre de 2023, Enel Distribuciéon Perud cerrd
con una deuda financiera total de 2,060.2 millones de
soles, donde la deuda de corto plazo equivale al 47.1% de
la deuda total, con una vida media de la cartera de 2.65
afnos, siendo el 100% del total a tipo de interés fijo y el
97.8% denominada en soles.

La gestion financiera desarrollada ha permitido obtener
una tasa de interés promedio de la cartera de deuda de
6.20%, incrementando en 92 puntos basicos respecto a
2022 (5.28%).

En un contexto de incremento de tasas de interés,
volatilidad en los mercados y bajo el escenario de
venta, la Compania ejecutd las siguientes operaciones
de endeudamiento y operaciones de gestion sobre el
circulante:

o En febrero de 2023 tomd a un préstamo bancario
por 200 millones de soles, a una tasa de 8.83% con
vencimiento en febrero del 2024.

. London Metal Exchange - Cotizacion del aluminio.
2.Banco Central de Reserva del Peru - Cotizacion del Cobre.

o En julio de 2023 tomd un préstamo bancario por 160
millones de soles, a una tasa de 8.43% con vencimiento
en julio de 2024.

» En noviembre de 2023 tomd un préstamo bancario

por 140 millones de soles, a una tasa de 743% con

vencimiento en octubre de 2024.

Titulizacion de cuentas por cobrar que permitid

optimizar los flujos de caja, para atender las necesidades

financieras recurrentes de la Compafia de forma
eficiente. En 2023 se realizaron 4 transacciones de
hasta por 200 millones de soles cada una.

Liquidez

La compafia mantiene adecuados niveles de liquidez
de acuerdo con criterios corporativos, que permiten
afrontar sus obligaciones, ya sea a acreedores financieros,
proveedores y accionistas. Los medios utilizados son los
siguientes:

» Lineas de crédito comprometidas con bancos de primer
orden en el sistema financiero peruano, por un total de
250 millones de soles.

» Sistema de gestion del circulante mediante préstamos
intercompania de corto plazo, donde las empresas
del Grupo Enel en el Perd optimizan sus excedentes
de caja. Estas operaciones se han realizado a precios
de mercado, a efectos de cumplir con las normas de
precios de transferencia y se encuentran debidamente
informadas en los estados financieros.
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Resultado econémico

En 2023 fue un afo extraordinario para Enel Distribucion
Perd. Los volumenes de venta llegaron a un récord
histdrico, cerrando el afio en 4,149 millones de soles,
lo que significd un incremento de 5.8% con respecto
al cierre de 2022. Esto se explica por i) una mayor venta
fisica de energfa (+2.6%) por mayor consumo de clientes
regulados (residenciales) a pesar de una desaceleracion
en la demanda eléctrica registrada en los Ultimos meses, y
ii) un mayor precio medio de venta (+3.1%), de acuerdo con
la estructura tarifaria definida por el regulador a finales
del afo 2022, lo cual fue parcialmente compensado por
un menor volumen de ventas en el segmento de clientes

libres (-3.7%).

EI EBITDA ascendié a 999 millones de soles, disminuyendo
un 1.9% respecto al afo anterior, producto del incremento
en el costo del servicio de distribucion de energia (+7.6%),
debido a: (i) mayores compras fisicas de energia (+1.7%), (ii)
un incremento en el precio de compra de energia (+3.5%),
asociado a la indexacion de los contratos licitados; asf
como un mayor gasto de venta vinculado a la actualizacion
de la estimacion de pérdidas crediticias de afos anteriores.
Adicionalmente se presentaron impuestos asumidos por
la compafiia, asi como una pérdida por la venta de un
activo no estratégico.

La utilidad neta a diciembre de 2023 llegd a 433 millones
de soles, un 9.5% por debajo de lo alcanzado en 2022,
debido a la disminucion del EBITDA y por el incremento de
amortizaciones relacionadas a los planes de inversion de
los ultimos afnos.

A continuacidn, se presentan indicadores de desempefio financiero.

EBITDA/ Gastos financieros deuda 8.21 10.14
Deuda/EBITDA 2.06 179
Apalancamiento 062 0.59
Dividend yield 1.69% 3.64%
Utilidad por accion 0.14 0.75
Capitalizacion bursatil (miles MMS/) 11.19 453
Rentabilidad del patrimonio 13.50% 16.34%
Rentabilidad de los capitales invertidos 8.12% 9.86%

Fuente: AFC Finanzas y Seguros — Enel Distribucion Peru.
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Politica de dividendos

La politica de dividendos para el afio 2023, aprobada en
Junta General Obligatoria Anual de Accionistas de fecha
28 de marzo de 2023, establece:

Distribuir en efectivo hasta el 65% de las utilidades de libre
disposicion que se generen durante el ejercicio 2023, de
la siguiente manera:

Un dividendo a cuenta: hasta el 40% de las utilidades
acumuladas al tercer trimestre, pagadero entre los meses
de noviembre y diciembre de 2023.

Dividendo complementario: hasta el 65% de las utilidades
acumuladas al cuarto trimestre de 2023, descontado el
dividendo a cuenta del ejercicio entregado previamente,
que se pagara en la fecha que determine la junta general
obligatoria anual de accionistas del ejercicio 2024, salvo
que dicha junta acuerde modificar el destino del saldo de la
utilidad de libre disposicion no distribuido a cuenta durante
el ejercicio 2023.
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Asimismo, en caso asi lo disponga la junta general de
accionistas, se podra distribuir en efectivo hasta el
100% de los resultados acumulados y/o reservas de libre
disposicién que tenga registrada la Sociedad.

La conveniencia de la distribucion, asi como los importes
a distribuir y su fecha definitiva de pago, en su caso,
seran definidos en cada oportunidad, sobre la base de la
disponibilidad de fondos, planes de inversion y el equilibrio
financiero de la Sociedad.

Dividendos pagados

Durante el 2023, pagamos dividendos por 188.9 millonesde
soles, de los cuales 131.9 millones de soles corresponden a
cuenta del ejercicio corriente y los restantes 56.9 millones
de soles corresponden al dividendo complementario del
ejercicio 2022.
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Riesgos patrimoniales

Tenemos formalizadas pdlizas de seguros para cubrir los
posibles riesgos a los que estan sujetos nuestros activos,
incluyendo en la cobertura posibles reclamaciones que se
puedan presentar por el ejercicio de nuestra actividad. A
tal efecto, la Sociedad contrata seguros corporativos que
incluyen principalmente las siguientes coberturas:

» Todo Riesgo Dafio Material

Cubre averia de maquinaria y pérdida de beneficios que
podria ocurrir como consecuencia de una paralizacion
de las operaciones en las instalaciones, por diversas
circunstancias. Dentro de esta cobertura quedan

Acciones

Cddigos y neménico
(Renta variable)
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asegurados todos los activos que sean propiedad de la
Sociedad, asi como aquellos otros de interés asegurable.

» Responsabilidad Civil General
Cubre posibles dafios a terceros ocasionados durante el
desarrollo de las actividades propias del negocio.

» Responsabilidad Civil Medioambiental

Cubre dafos a terceros derivados de contaminacion
medioambiental que pudiese ocurrir como consecuencia
de una contingencia en las operaciones de la Sociedad.
Se considera que estas pdlizas cubren de manera
razonable los riesgos asociados al negocio.

Enel Distribucion Perl cotiza sus acciones en la Bolsa de Valores de Lima (en adelante, "BVL") desde el afio 1996, a

continuacién, se detallan sus cédigos y nemonico:

Cadigo ISIN Nemodnico Detalle

Acciones Valor nominal (S/)

PEP701011004 ENDISPC1

Acciones comunes

3,033,046,862 1

Fuente: AFC Finanzas y Seguros — Enel Distribucion Peru.

Transacciones bursatiles

Durante el 2023, se transaron en la BVL 42,335,951 de
nuestras acciones, lo que representd 229,511,669.52
soles de importe negociado al cierre del ejercicio,
equivalente a un 46.5% de incremento respecto al
ejercicio 2022. En cuanto a la cantidad de transacciones,
se realizaron 2,860 operaciones en rueda de bolsa, un
118% de incremento respecto al ano anterior. En el cuadro
inferior se muestran nuestros principales indicadores del

Indicadores bursatiles

desempefio al cierre del ejercicio, la accion cerrd con
un precio de 3.69 soles en la BVL, lo que representa una
disminucién de 48% en comparacion al cierre de 2022
(7.10 soles), debido a la operacion de aumento de capital
social gpor el importe ascendente a S/ 2,394,482,962.
El capital social emitido aumentd de la suma de S/
638,563,900 a la suma de S/ 3,033,046,862. El nimero
de acciones aumentd de 638,563,900 a 3,033,046,862.

Indicador Unidad Valor
Capitalizacion bursatil Soles 11,191,942,920.78
Cotizacioén de cierre Soles por accién 369
Cotizacién méxima Soles por accion 18.00
Cotizacién minima Soles por accién 3.10
Cotizacién promedio Soles por accidn 542
Utilidad anual por accion Soles 0.1429
Volumen total negociado (2023) Numero de acciones 42,335,951
Frecuencia de negociacion Porcentaje 80.48%
PER (Cotizacion de cierre/utilidad por accién)  Soles por accion 25.82

Fuente: AFC Finanzas y Seguros — Enel Distribucion Peru.
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Indicadores bursatiles 2023

Mes Unidad Apertura Cierre Maxima Minima Precio promedio
Enero Soles por accion 710 11.30 11.70 6.90 8.38
Febrero Soles por accion 11.29 13.50 1375 10.50 11.82
Marzo Soles por accién 13.50 1365 13.70 13.00 1346
Abril Soles por accién 1355 16.30 18.00 1355 1753
Mayo Soles por accién 1700 340 1700 3.37 565
Junio Soles por accién 340 3.25 340 3.25 3.36
Julio Soles por accién 3.25 3.38 345 3.10 3.18
Agosto Soles por accién 3.38 3.39 345 3.25 3.38
Septiembre Soles por accién 3.26 3.55 364 3.26 349
Octubre Soles por accién 353 362 365 350 360
Noviembre Soles por accion 3.65 352 375 351 364
Diciembre Soles por accion 3.52 3.69 370 341 352

Fuente: Bolsa de Valores de Lima - BVL.

Bonos corporativos

(Renta fija)

Durante el periodo, mantuvimos inscrito en el Registro Publico del Mercado de Valores de la SMV bonos corporativos, de
acuerdo con el siguiente detalle:

Cadigo ISIN Nemonico Detalle / Emisién Millones Tasa % F‘.e?r,‘a . F_echa

de soles emision vencimiento

PEP70101M506  EDEL4BCLIA Décimo Primera Emisién S-A, Cuarto 50 60625  10-05-12 10-05-32
Programa

PEP70101M522 EDEL4BC15A Décimo Quintamision S-A, Cuarto 40 5.0000 07-11-12 07-11-25
Programa

PEP70101M530  EDEL4BC12A Décimo Segunda Emision S-A, Cuarto 50 51250  25-01-13 25-01-33
Programa

PEP70101M555  EDEL5BCS5A Quinta Emisién S-A, Quinto Programa 355 72812 23-08-13 23-08-38

PEP70101M571 EDEL5BC8A Octava Emision S-A, Quinto Programa 60 7.3750 20-11-13 20-11-38

PEP70101M597  EDEL5BCIOA Décima Emision SA, Quinto Programa 60 6.3437  12-06-14 12-06-23

PEP70101M613 EDEL5BC2A Segunda Emisién SA, Quinto Programa 80 6.3437  18-09-14 18-09-24

PEP70101M654  EDELSBC19A Décimo Novena Emision S-A. Quinto 70 81250  17-03-16 17-03-29
Programa

PEP70101M662  EDELSBC20A Vigésima Emision SA, Quinto Programa 100 60937  06-07-16 06-07-23

PEP70101M670 EDEL5BC21A Vigésima Primera Emision S-A, Quinto 724 60000  12-10-16 12-10-24
Programa

PEP70101M688 EDP6BC1A Primera Emision SA, Sexto Programa 100 57187 13-11-17 13-11-25

PEP70101M696 EDPGBC2A Segunda Emision SA, Sexto Programa 100 5.3750 21-03-18 21-03-26

PEP70101M704  EDPBBC3A Tercera Emision S-A, Sexto Programa 130 59062  16-05-19 16-05-28

PEP70101M712 EDPBBC4A Cuarta Emisién S-A, Sexto Programa 90 50625  12-07-19 12-07-27

PEP70101M720 EDPBBC5A Quinta Emisién S-A, Sexto Programa 108 43125  08-04-21 08-04-28

Fuente: AFC Finanzas y Seguros — Enel Distribucion Peru.

En 2017 se estructurd el “Sexto Programa de Bonos Corporativos de Enel Distribucion Perd S. A A" por hasta 350 millones
de ddlares aprobado en Junta General Obligatoria Anual de Accionistas de marzo de 2017. El programa quedd inscrito en
el Registro Publico del Mercado de Valores el 3 de noviembre de 2017 mediante Resolucion de Intendencia General SMV
N°077-2017-SMV/11.1, con vigencia de 6 afos (vencimiento noviembre de 2023). En 2023, no hubo emisiones de bonos. En
el marco de este programa, se han realizado emisiones de bonos por un total de 528 millones de soles.
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La cotizacion de los bonos corporativos en el ejercicio 2023 se resume a continuacion:

Cotizacién de bonos corporativos

CodigolSIN  Nemenico ~ __ Me2de Apertura % Cierre % Méxima % Minima%  'recio "’°'“e‘(’;3
PEP70101M662 EDPSBC20A Enero 99.0642 99.0642 99,0642 99.0642 99.0642
PEP7010IM712  EDPEBCAA Enero 88.2313 88.2313 88.2313 88.2313 88.2313
PEP70101M696 EDPEBC2A Febrero 92.9719 92.9719 92,9719 92.9719 92,9719
PEP70101M654 EDPSBC19A Marzo 1005117 1005117 1005117 1005117 1005117
PEP70101M522 EDPABCI5A Abril 938557 938557 938557 938557 938557
PEP70101M704 EDPEBC3A Abril 92,8484 920876 92.8484 92.0876 92,4565
PEP70101M654 EDPSBC19A Julio 1047881 104.7865 1047881 1047865 1047872
PEP70101M704 EDPEBC3A Julio 95.8145 95.8145 95.8145 95.8145 958145
PEP70101M696 EDPEBC2A Agosto 96.2514 96.2514 96.2514 96.2514 96.2514

Fuente: Bolsa de Valores de Lima - BVL.

Clasificaciones de Riesgo

Enel Distribucidon Perd cuenta con un destacado perfil de riesgo crediticio, sustentado en sus clasificaciones de riesgo
emitidas por las agencias de riesgo locales: Pacific Credit Rating con un AAA - estable, de fecha 30 de noviembre de 2023,
y Moody’s Local Pe Clasificadora de Riesgo S.A., con una calificacion de AAA - estable, de fecha 29 de noviembre de 2023.
Dichas calificaciones son las maximas otorgadas en el Peru por las agencias de riesgo.
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Transparencia fiscal
Transparencia Fiscal

En Enel Pert tenemos la conviccidn de que la transparencia
fiscal es otra dimension importante de las finanzas
sostenibles. La revelacidon de nuestra contribucion tributaria
destaca la importancia que nosotros asignamos a los temas
fiscales, a su rol social y en general a la transparencia como
factor que fomenta el desarrollo sostenible.

Nuestro acercamiento a los impuestos

Honestidad e integridad son el ndcleo de los principios de
nuestra estrategia fiscal junto a nuestro compromiso con
la transparencia.

Estrategia Fiscal

La Compania tiene formalizada documentariamente
su estrategia fiscal, la cual consiste en un conjunto de
principios y guias inspirados por valores de transparencia
y legalidad.

Reporting

Enel Distribucion Perd adoptd el modelo Total Tax

Contribution (Contribucion Fiscal Total) informando
todos los impuestos pagados (los impuestos pagados

Pagos realizados por Enel Distribucion Peru al Estado

en el gjercicio fiscal y no los impuestos devengados), sea
como costo propio o como un ente recaudador. El reporte
de Enel Perd, y que incluye a Enel Distribucion Perd,
estad disponible en nuestra web corporativa y destaca la
importancia que la Empresa otorga a las materias fiscales
y a su rol social como una contribucion significativa a las
comunidades en las que opera.

Aportaciones e impuestos

Durante 2023, pagamos por concepto de impuestos y
otros tributos un total de 410.3 millones de soles. Los
pagos mas significativos correspondieron al Impuesto a
laRentay al Impuesto General alas Ventas por un total de
343.9 millones de soles. Finalmente, como somos parte
del sector eléctrico, en este contexto Enel Distribucion
Perd pagd al MINEM, al Osinergmin y a la OEFA
contribuciones que, conforme a la Ley de Concesiones
Eléctricas y su reglamento, Decreto Supremo N° 127-
2013-PCM, no pueden exceder del 1% de las ventas
anuales del 2023. El pago por contribuciones ascendié
en total a 35,6 millones de soles. Actualmente, no
tenemos convenios de estabilidad tributaria vigente

Pago realizados por Enel Distribucién Peru al Estado m 2022
Aportaciones y tributos En millones de soles

Impuesto a la Renta 220.0 206.0
Impuesto General a las Ventas 123.9 101.8
Tributos del Sector Eléctrico 394 356
Aportaciones de Essalud y Senati 50 47
Tributos municipales 15 18
Impuesto General a las Ventas (Retenciones) 16 12
Impuesto a la Renta por Servicios no Domiciliarios y dividendos distribuidos 17 21
Otros impuestos 172 174
Total 410.3 370.6

Fuente: AFC Tributos — Enel Distribucion Peru.
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Procesos fiscales

Los principales litigios tributarios que mantenemos en
curso son:

Impuesto a la Renta
2006 - 2011y 2014

La SUNAT (Superintendencia Nacional de Aduanas vy
de Administracién Tributaria) cuestiona la deduccion
de la pérdida comercial de energia. Todos los litigios
vienen siendo discutidos en el Poder Judicial, salvo el
correspondiente al 2006 el cual ya concluyd.

Respecto del ano 2006, la SUNAT en cumplimiento de lo
ordenado por el Poder Judicial reliquidd la deuda tributaria,
disminuyéndola considerablemente. Como consecuencia
de ello, la SUNAT devolvié a la Sociedad la suma de 26
MPEN. La contingencia vinculada con los pagos a cuenta
de marzo 2007 a febrero de 2008 también disminuyd
por lo que se espera obtener 70 millones de soles en
devolucidn, importe que incrementara la caja y mejorara
los resultados de la Sociedad.

Con relacion a los litigios vinculados al Impuesto a la Renta
anual de los afos 2007 y 2008, y al de pagos a cuenta del
Impuesto a la Renta del afo 2009, la probabilidad de que
se materialice la contingencia es baja debido a que en los
mismos hemos obtenido pronunciamientos favorables en
Ultima instancia administrativa (Tribunal Fiscal).

Lacontingenciaporestosanosasciende aproximadamente
a 525 millones de soles. Por su parte, los importes
discutidos en los litigios por concepto de Impuesto a
la Renta anual de los afios 2009, 2010, 2011 y 2014 vya
han sido reconocidos en caja y resultados en su debida
oportunidad. De obtenerse un resultado positivo en los
mismos a nivel del Poder Judicial, se incrementara la caja y
mejoraran los resultados de la Sociedad.
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Impuesto General a las Ventas 2014

Se viene llevando un proceso contencioso contra la SUNAT
y el Tribunal Fiscal por la utilizacion como crédito fiscal
del IGV vinculado a la pérdida comercial de energia no
deducible para efectos de la determinacion del Impuesto a
laRentadelafio 2014. La Sociedad ha obtenido unresultado
negativo en Ultima instancia administrativa (Tribunal Fiscal).
El total de la contingencia asciende aproximadamente
a 4.7 millones de soles; y se ha reconocido el impacto
en los resultados del afio 2022. La Sociedad no esta de
acuerdo con lo resuelto por el Tribunal Fiscal, por lo que
ha presentado demanda contencioso administrativa ante
el Poder Judicial, la misma que se encuentra pendiente de
resolucion al cierre del afio 2023.

— La Sociedad logré un resultado favorable ante el
Poder Judicial en el litigio seguido contra la SUNAT
donde se discutia la deducibilidad de las pérdidas
comerciales de energia correspondientes al afo
2006. Como consecuencia de lo anterior, la SUNAT
devolvié 26 millones de soles a Enel Distribucion Peru.

— En el 2023, la Compafiia logré desvirtuar una serie de
observaciones formuladas por SUNAT en el marco de
las fiscalizaciones del Impuesto a la Renta de los afios
2020 y 2021, reduciéndose con ello sustancialmente
el importe inicialmente observado, mitigando los
riesgos e impactos econdmicos para la Sociedad.

— Debido al resultado favorable obtenido en el litigio
vinculado al Impuesto a la Renta del aflo 2006; en el
afno 2024, SUNAT tendria que devolver por pagos a
cuenta del Impuesto a la Renta de los periodos de
marzo 2007 a febrero 2008, una suma aproximada
de 7 millones de soles.

Relaciones econémicas con empresas respecto a préstamos y garantias

Declaramos que al cierre del ejercicio 2023, la Compafia mantiene préstamos bancarios con el Banco de Crédito del Peru
por un total de 990 millones de soles, lo que representa el 12.3% de su patrimonio.
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Gestion ambiental
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® Politica de Biodiversidad. ® Evaluaciones a contratistas.

® Evaluaciones en sitio
de trabajo.

® Inspecciones de Medio
Ambiente.

® Cumplimientos de las
normativas, acuerdos
voluntarios y objetivos del
sistema de gestion.

® Politica del Sistema
Integrado de Gestidn (SIG).

Gobernanza de la Gestion Ambiental

Nuestro Comité Medioambiental tiene la responsabilidad
de revision y seguimiento de temas ambientales, iniciativas
de mejora y nuevas disposiciones legales. Al cierre del
2023, este Comité realizd seguimiento y aprobd diversas
iniciativas de mejora y cumplimiento.

La Politica del Sistema de Gestion Integrada Salud,
Seguridad, Ambiente, Calidad y Energia, permite
comunicar a todas las partes interesadas nuestro
compromiso con la proteccion de la salud de todas las
personas que trabajan con nosotros: el respeto y atencion
al medioambiente y la proteccién a la biodiversidad, y
la construccién de un ambiente interno centrado en la
persona, con el objetivo de salvaguardar y mejorar su
bienestar.

La Politica del Sistema de Gestion Integrado establece
desarrollar iniciativas medioambientales buscando el
compromiso en la excelencia de la gestion ambiental,
garantizando que esta se encuentre siempre vinculada con
acciones de proteccion al medioambiente y la biodiversidad.

La Politicade Biodiversidad consolida nuestro compromiso
con la conservacion de los recursos naturales. Nos
preocupamos de efectuar estudios previos a la ejecucion
de nuestros proyectos, llevamos a cabo una evaluacion
de la flora y fauna que pueda existir en el lugar, y en base
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Monitoreo de gestion ® Plan de Formacion para
y resultados en KPI de:

Trabajadores.

Gestion de Residuos. e Concientizacién del Sistema
Gestion de Compromisos de Gestion Integrado para
Ambientales. trabajadores y empresas
Gestién del Programa contratistas.

Ambiental de PCB. Plan de Capacitacion

Data Analytics del
Programa de Monitoreos.
Gestion de Inspecciones.

Difusiones de tematicas
ambientales y dias
conmemorativos.

enbase a ello se plantea acciones con la finalidad de evitar
o mitigar los posibles impactos a las especies encontradas.

En 2023 se han realizado auditorias del Sistema de Gestion
Ambiental de manera exitosa, dando como resultado el
mantenimiento de nuestra certificaciéon ISO 14001:2015,
la misma que nos permite garantizar el alto estandar en
los controles medioambientales que tenemos en todas
nuestras operaciones.

Cumplimiento ambiental

En la Compania identificamos y monitoreamos los impactos
ambientales que pudieran generarse a partir de nuestras
operaciones. Entre los principales aspectos incluidos en el
monitoreo, se encuentran las emisiones de ruido y radiaciones
electromagnéticas debido a la operacion de nuestras lineas de
transmision, redes y subestaciones. Realizamos el monitoreo
ambiental para verificar que nuestras instalaciones eléctricas
cumplen con las diferentes normativas y se encuentran
en armonfa con el entorno en las diferentes variables
medioambientales establecidas en los Instrumentos de
Gestion Ambiental aprobados por la autoridad competente.

Nuestras actividades, asi como nuestros compromisos
ambientales declarados en diferentes Instrumentos de
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Gestion Ambiental son considerados en los diferentes
controles operativos implementados en las instalaciones, y
su cumplimiento se evidencia en el Informe Anual Ambiental
exigido en el Reglamento de Proteccidn Ambiental en las
Actividades Eléctricas, que es fiscalizado por el OEFA.

Periddicamente realizamos inspecciones de campo en
las diferentes actividades de construcciéon, operacion
y mantenimiento, con la finalidad que se cumplan los
estandares medioambientales de la Empresa. Igualmente,
se han realizado evaluaciones ambientales a nuestros
contratistas principales, donde se verifica la gestion y
conciencia ambiental de dichas empresas.

Es importante mencionar que en 2023 gestionamos 64
Instrumentos de Gestion Ambiental, tanto para proyectos
nuevos como para modificaciones a las instalaciones
existentes, los cuales fueron aprobados por la Direccion
General de Asuntos Ambientales de Electricidad del
Ministerio de Energia y Minas.

Sistema de Gestion
Integrado y certificaciones

Nuestro Sistema Integrado esté conformado por nuestros
sistemas de seguridady saluden eltrabajo, medioambiente,
calidad, eficiencia energéticay gestion antisoborno. Todos
ellos bajo estdndares internacionales 1SO45001, ISO
14001, ISO 9001, ISO 50001 e ISO 37001, respectivamente
y considera la gestion del riesgo con una visién sistémica,
involucrando a todas las partes interesadas. Los objetivos
especificos y medibles del Sistema se definen anualmente
y se verifica su cumplimiento con un seguimiento continuo
de los resultados y una revisién periédica.

El alcance de nuestras certificaciones comprende las
actividades de planificacion, disefo, construccion,
desarrollo, operacion y mantenimiento de infraestructura
y redes eléctricas, medicion y elaboracion de balance de
energia, los procesos de gestion, control y supervision de
atencion al cliente y el servicio de venta de conexion.

En 2023 se desarrolld con éxito la Auditoria de
Recertificacion de nuestros sistemas de gestion bajo
los estédndares ISO 45001, ISO 14001, ISO 9001 e ISO
50001, asi como el mantenimiento del Sistema de Gestién
Antisoborno bajo el estdndar de la ISO 37001. Esta
auditoria fue realizada por primera vez por la certificadora
SGS del Perd S.AC, se realizaron 62 sesiones de auditoria
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donde el 70% fue de manera presencial y el 30% restante
se efectud de forma remota.

En el cierre de la auditoria se encontraron cero no
conformidades, lo que refleja el esfuerzo y el compromiso
de nuestros equipos. De esta forma aseguramos el
trabajo eficiente y sostenible, que garantiza un servicio de
calidad a nuestros clientes y el cumplimiento del marco
regulatorio, actuando con ética, transparencia y cuidando
la seguridad y la salud de nuestros trabajadores.

ISO 45001:2018 Salud y Seguridad Operacional

Con el fin de mantener nuestro compromiso con la
seguridad de nuestros trabajadores y contratistas,
continuamos reforzando los controles de todas las
actividades para la prevencion de lesiones y proporcionar
lugares de trabajo seguros y saludables.

1ISO 14001:2015 Gestion Ambiental

Esta certificacion nos permite incrementar la rigurosidad de
nuestros controles en los diferentes parametros ambientales,
tanto en nuestros trabajos de mantenimiento y obras, como
en nuestras actividades administrativas, garantizando asi la
armonia con el medioambiente y la biodiversidad.

ISO 9001:2015 Gestién de la Calidad

Esta certificacion nos permite garantizar la calidad en
nuestros procesos técnicos y operativos, que asegure la
satisfaccion de nuestros clientes y el cumplimiento de
requisitos legales y normativos.

1ISO50001:2018: Gestion de la Energia

Esta certificacion nos permite impulsar una cultura de
eficiencia energética, adicionalmente, tiene como objetivo
generar ahorros en usos y consumos significativos de
energia, y con esta certificacion, reforzamos nuestro
compromiso de contribuir con el uso sostenible de los
recursos en nuestro pafs.

ISO 37001:2016: Gestion Antisoborno

Esta certificacion nos permite promover un entorno
de independencia y transparencia para la gestion
antisoborno. Asimismo, reconoce nuestro compromiso
frente a la transparencia y la ética por medio de una
evaluacion y certificacion externa.

Negocios y gestion 2023 143



Iniciativas destacadas en 2023

El desarrollo sostenible es un pilar esencial de nuestra
estrategia, por ello buscamos reducir al maximo el impacto
de nuestras actividades en el medio natural donde
operamos. En 2023, trabajamos en las siguientes iniciativas:

Programa de reaprovechamiento de residuos

En 2023 llevamos a cabo una gestion eficiente de los
residuos solidos en todas sus etapas: minimizacion,
segregacion, almacenamiento, valorizacion, tratamiento
y disposicion final, destacando el aumento del
reaprovechamiento de los residuos solidos peligrosos
y no peligrosos, asi como residuos de construccion
y demolicién, en conjunto con nuestras empresas
contratistas, Empresas Operadoras de Residuos Sdlidos
(EO-RS) y Asociaciones de Recicladores.

Programa de monitoreo ambiental

En 2023 realizamos los monitoreos ambientales
correspondientes a ruido ambiental, radiaciones no
ionizantes, calidad del aire y biologia, los cuales en
total ascienden a mas de 700 puntos de monitoreo.
Con respecto al monitoreo bioldgico, se realizaron dos
campafhas de monitoreo de flora y fauna en la zona de
Canta con el objetivo de identificar especies para el
adecuado disefio de planes y medidas para su proteccion
y conservacion.

Digitalizacion ambiental

En 2023 continuamos con la implementacion de diversas
soluciones, resaltando el uso de Sistemas informaticos
para el control del cumplimientolegal y delos compromisos
medioamientales y monitoreo.

Nuestra gestion

Las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl)
procedentes de las actividades industriales, identificadas
en el célculo de Huella de Carbono, estdn relacionadas con
el uso directo de combustibles para motores auxiliares y
vehiculos, uso de Hexacloruro de Azufre (SF6), el consumo
de electricidad y el transporte de otros insumos y residuos.

Con respecto a la administracion de la biodiversidad,
los elementos fundamentales de nuestra planificacion,
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implementaciéon y desarrollo de operaciones son la
preservacion del entorno natural y los recursos naturales.
Estos factores se centran en supervisar que todas las
actividades relacionadas con el medio ambiente se lleven
a cabo mediante una estructura sostenible en cada unidad
de negocio, brindando una gestion rapida de cualquier
proceso de cumplimiento y socializacion ambiental.

Identificacion de Bifenilos Policlorados (PCB)

De acuerdo con nuestras metas de sostenibilidad vy
prevencion de la contaminacion, seguimos con la iniciativa
de identificacion de PCB en nuestros transformadores,
alineados con las iniciativas y normativa local relacionadas
con este contaminante, con el objetivo de eliminar todos
aquellos componentes que estén contaminados con PCB.
En Enel Distribucion Peru, contamos con una planificaciéon
de andlisis de PCB en todos los transformadores al
2025, asi como la gestién de la informacién y adecuada
respuesta ante fiscalizaciones.

Gestion del recurso hidrico

El uso responsable de los recursos hidricos y su
proteccion sonvitales parael cuidadode los ecosistemas
naturales y para el bienestar de las personas que en ellos
habitan, asi como para el éxito de nuestras actividades.
Si bien nuestro uso de agua es menor, y no forma
parte de nuestros procesos medulares, también se han
implementado medidas para la reduccién del consumo
y evitar contaminaciones, siguiendo los lineamientos
del Sistema de Gestidn Integrado y las Politicas de la
Compafiia.

En Enel Distribucion Perd nuestro consumo de agua esta
asociado principalmente al uso doméstico en nuestros
edificios e instalaciones.

Eficiencia energética

Usar la energia de manera eficiente es para nosotros
un compromiso constante en toda la cadena de valor,
desde la generacidn hasta la distribucion, en particular, la
estrategia de reduccion del consumo implica inversiones
de capital para aumentar la eficiencia energética de
nuestras actividades: desde intervenciones para maximizar
el rendimiento de la transmision hasta la mejora operativa
de la red de distribucion, apalancando la difusion de una
mayor conciencia en los comportamientos.

En ladistribucion, el consumo de combustible esta destinado
al transporte de nuestra flota operativa y a la operacion
de pequefios grupos electrogenos durante los cortes de
energia, ello con la finalidad de brindar continuidad del
servicio a nuestros clientes.
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Consumo de combustible

Combustible medida 2022
Gas m? - -
Biodiésel m? - -
Diésel m? 3287 1851
Gasolina m? 347 475

Fuente: Enel Grids Peru - Enel Distribucion Peru.

Para lograr nuestra apuesta por la eficiencia energética es
fundamentalla gestion sostenible de nuestrasinstalaciones
y oficinas administrativas. Con este propédsito, nos hemos
recertificado en la Norma ISO 50001:2018 Gestion de la
Energia, con la que seguimos comprometidos con los
objetivos de eficiencia energética y la mejora continua en

nuestras operaciones.

La sostenibilidad ambiental de cada instalacion se
persigue con referencia a todo su ciclo de vida, mediante
la adopcidén de estrategias circulares, bajas en emisiones

y sostenibles.

También se presta atencion prioritaria a la contencion y
control de las emisiones a la atmdsferay el ruido, asi como
a la calidad del aire dentro y fuera del lugar de trabajo,
con el objetivo de minimizar los impactos ambientales
del edificio en cada etapa de su ciclo de vida, siendo
conscientes también de la poblacion alrededor de
nuestras instalaciones. Finalmente, el compromiso con la
sostenibilidad estd garantizado por el mantenimiento de
la certificacion WELLY para el edificio de oficinas de Paseo

El Bosque.

Gestion de residuos

En Enel Distribucion Perd clasificamos los residuos
generados en nuestra operacion, incluyendo residuos de

construccién y demolicién, plastico, vidrio, papel y cartéon
en el rubro de residuos no peligrosos y realizamos la
disposicion final o reaprovechamiento.

Losresiduosaprovechablesindustriales soncomercializados
de acuerdo a lo establecido en las normas legales peruanas
y, en el caso de los residuos de construccion y demolicion
de los trabajos, una parte se utiliza para generar agregados
precursores de otros materiales de construccion.

Contamos con un Instructivo Operativo para la Gestion
de los Residuos, que establece las pautas corporativas
al respecto. Como resultado de la construccion,
mantenimiento y operacién de redes eléctricas, pueden
generarse algunos tipos de residuos sdlidos que son
reutilizados considerando el concepto de economia
circular, siendo utilizados como materias primas en otras
industrias o negocios.

En 2023, la produccién de residuos fue de 769 Tn. Los
residuos enviados para valorizacidn o reaprovechamiento
rondaron el 95%. La apuesta por un aumento continuo del
porcentaje de valorizacion de los residuos es fundamental
para asegurar una transicion eficiente hacia una economia
circular con el fin de minimizar la explotaciéon de los
recursos naturales, de acuerdo con objetivos sostenibles y
de lucha contra el cambio climatico.

(1) La certificacion WELL es un sistema de evaluacion voluntario e impulsado por las necesidades del mercado que fue fundada por Delos en 2014, el pionero del
Wellness Real Estate™. WELL tiene como objetivo transformar nuestros hogares, oficinas, colegios y otros entornos mediante el enfoque en la salud y bienestar en
el centro de todas las decisiones de disefio/construccion. Por tanto, la misidn de Delos es crear espacios en los que se fomente y promueva el bienestar y la salud.
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Métricas de nuestra gestion en 2023

Finalmente, la evaluacion de los riesgos medioambientales asociados al desarrollo de nuestras actividades y el Sistema de
Gestion del Medio Ambiente ISO 14001:2015 nos ayudan a asegurar la excelencia en la gestion ambiental. Los principales
indicadores del afio 2023 son los siguientes:

Métricas de la gestion

Pilar de gestion Unidad -:E. 2022

Luminarias LED instaladas

Vehiculos eléctricos en circulacion Numero 8,554 39,311
Medidores inteligentes instalados (cifras acumuladas) Numero 13 9
Gestion de residuos Numero 20,449 18,030
Residuos Sélidos

Residuos Generados Tn. 769 Tn. 885 Tn.
Recuperacion n. 729 Tn. 838 Tn.
Eficiencia en recuperacion Porcentaje 95.0% 94.70%

Consumo de agua propia y energia

Consumo de agua propia en las operaciones m? 19,301 16,570
TPE (Toneladas

Consumo de energia en las operaciones equivalentes de 40,945 39,182
petroleo)

Inversiones ambientales Miles de soles 5576 4714

Fuente: Enel Grids Pert - Enel Distribucion Peru.
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Creacion de valor: aprovisionamiento sostenible
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Modelo de Cadena de Suministro Sostenible

En Enel Distribucion Perd creemos que una cadena de suministro sostenible y resiliente
es esencial para entregar energia asequible, renovable, fiable, segura y de alta calidad.

Nuestros procesos de compra se basan en la lealtad, la transparencia y la colaboracion,
ademas de garantizar el estandar de calidad necesario. Nos preocupamos de promover
en nuestros proveedores la adopcion de las mejores practicas, entre otros aspectos, en
materias de derechos humanos e impacto medioambiental de sus actividades.

Entre estas se encuentran:

« Condiciones de trabajo;

« Seguridad y la salud;

o Adecuacion de las horas trabajadas;

» Rechazo al trabajo forzado o infantil;

» Respeto a la dignidad de las personas;

« No discriminacion y la inclusiéon de la diversidad:;

» Lalibertad de asociacion y la negociacion colectiva.

Todo ello, dentro de un marco claro de cédigos de conducta que incluye nuestra politica
de Derechos Humanos, el Cédigo Etico, el Plan de Tolerancia Cero con la Corrupcion y
nuestros Programas de Cumplimiento Global Corporativo.

Los procedimientos de contratacion estan disefiados para garantizar la calidad del
servicio con pleno respeto de los principios de economia, eficacia, oportunidad,
equidad y transparencia.

Hemos desarrollado e implementado un Modelo de Cadena de Suministro Sostenible
que comprende la incorporacion de la economia circular, la innovacion digital y la
voluntad de compartir valores y objetivos con los proveedores para que también los
hagan propios. La estrategia con nuestros proveedores se basa fundamentalmente en
tres principios:

« Ampliar las habilidades de los proveedores a través de plataformas digitales faciles
de usar y reconociendo la contribucién de todos dentro de un espacio de trabajo

multicultural, basado en la confianza y guiado por la pasion;

o Potenciar la integracion y la comunicacion con los clientes internos, definiendo
soluciones en conjunto para satisfacer las necesidades del negocio;

« Comprometer a los proveedores en todo momento, escuchar sus ideas y desarrollar
enfoques innovadores juntos.
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Gestion de proveedores

Para nosotros, los proveedores son socios estratégicos
del negocio, motivo por el cual es clave una gestion
responsable y transparente en el proceso de compra y
administracion de contratos. Con el propdsito de extender
el valor de un buen desempefio ASG (ambiental, social y
de gobernanza) contamos con la debida Estrategia de
Global Procurement, a través de la cual nuestra area de
Aprovisionamiento busca crear valor con la incorporacion
de la sostenibilidad. ElI objetivo central es maximizar
la creacion de valor en todas sus formas y mejorar la
experiencia de compra, brindando soluciones cada vez
mas efectivas y eficientes para los negocios.

Nuestro Proceso de Compra nos permite garantizar la
seleccion de los mejores socios, la ejecucion de contratos
de acuerdo con los mas altos estdndares de sostenibilidad
y el seguimiento de todo el proceso. Evaluamos todas
las categorias de productos en términos de riesgo de
integridad, de criterios medioambientales, sociales vy
econdmicos.

En el Proceso de Calificacion, los proveedores potenciales
son evaluados en base a criterios de salud y seguridad
en el trabajo, los Derechos Humanos y el impacto
medioambiental de sus actividades.

4 Centralidad
en el Cliente
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Durante la Fase de Licitacion, hay requisitos obligatorios
técnicos y requisitos de sostenibilidad, estos ultimos
se convierten en factores de recompensa, con el fin de
contribuir al fomento de précticas responsables a nivel
sistémico.

A lo largo de la duracion del contrato, supervisamos
el cumplimiento de los compromisos técnicos y de
sostenibilidad, de manera que cualquier gestor puede
realizar evaluaciones de rendimiento hacialos proveedores,
en términos de innovacidn, calidad, puntualidad,
seguridad, medioambiente y Derechos Humanos.

Todos los procesos de compra se llevan a cabo
digitalmente a través del portal (WeBuy) puesto a
disposiciéon de los proveedores, lo cual asegura un
proceso con transparencia y trazabilidad, y disefiado hacia
la sostenibilidad medioambiental, reduciendo el uso de

papel.

Sumado a lo anterior, hemos adoptado la Circular
Procurement Strategy, estrategia de la economia circular,
centrada en que los propios proveedores adquieran
bienes o servicios que reduzcan el impacto ambiental y la
generacion de residuos durante su ciclo de vida.
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Nuestra gestion de proveedores comprende cuatro etapas esenciales, que integra aspectos ambientales, sociales y de
gobernanza:

A 4

Actividades Permanentes

y N

| Seguridad Medioambiente / Economia Circular Derechos Humanos |

Relacion con Proveedores

Q & 8

Calificacion Licitacion } ‘ Contratos } Gestion de Contratos
“\ “\
e Derechos ® K'sde Sostenibilidad e Codigo Etico e Gestion de Desempefio
Humanos y Etica e Disefio circular e Politica DDHH Proveedores |
® Saludy Seguridad o Anexo HSE ® Gestion ?e C.onsecuenmas
e Medioambiente ® Acompanamiento al
® Integridad negocio en las evaluaciones

Compromisos de sostenibilidad

12 PRODUCCION EDUCACIGN TRABAJO DECENTE INNOVACIONE 11 CIUDADES Y
YCONSUMO DE CALIDAD Y CRECIMIENTO INFRAESTRUCTURA COMUNIDADES

13 ACCION
POREL CLIMA
RESPONSABLES ECONGMICO SOSTENIBLES

& 4

QO | M| il | R | sl

(1) Factor que pondera las ofertas econémicas

150 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perti SAA. 2023 Gr] Gl



1Enel 2Gobernanza
Distribucion
Pert en una mirada

3Regulacion, e
integracion de la
sostenibilidad

Proceso de Compra

Creemos que el futuro de las organizaciones sera un mix
digital — analdgico, facilitado por la simplificacion de los
procesos y procedimientos de negocio, compuesto por
conflanza, responsabilidad, escucha, pasion y nuevos
modelos de liderazgo.

Nuestra plataforma de compras, es el punto de partida
de un camino hacia el crecimiento sostenible que nos
permite centralizar los Procesos de Compra con nuestros
proveedores. En esta linea estamos pasando de un
procedimiento completamente manual a sistemas mixtos,
hasta llegar a la automatizacion y digitalizacion de todo
el trémite en una sola plataforma que integra todas las
etapas de adquisicion, registro de proveedores, compra,
contratos y evaluacion del desempenfo.

En 2023, logramos cumplir con tres iniciativas operativas
enfocadas en transferencia de conocimiento vy
sostenibilidad, entre las que destacan:

» Se concluyo exitosamente la iniciativa Buyer 4 Value 2023,
que consistid en que un comprador de una cartera de
compra, gestione un proceso de otra cartera de compra,
algo que no es habitual; pero que estdbamos convencidos
que podria ser realizado eficientemente; este intercambio,
permitié incrementar el conocimiento de cada uno de ellos
y promover las sinergias entre los diferentes negocios; en
total se gestionaron cinco procesos de este tipo.

« Visitas de Campo: con el objetivo de mantener la
cercanfaconlos usuarios, comprender sus necesidades
y las particularidades de con el objetivo de mantener la
cercaniaconlos usuarios, comprender sus necesidades
y las particularidades de cada gerencia, asi como de
promover el conocimiento de las nuevas tecnologias
de los compradores, este afo se realizaron visitas de
campo junto a los usuarios; habiendo comprendido, en
campo, el detalle de las necesidades operativas.

» Seincorpord enlos Contratos de Obras y Mantenimiento
(MT/BT), operaciones reguladas y alumbrado publico, un
compromiso clave: que los Contratistas puedan incluir
vehiculos eléctricos en sus flotas para las actividades
realizadas en la red de energia publica. Este logro no
solo alinea a nuestros Contratistas con los objetivos
de sostenibilidad de la Compafia, sino que también
representa un paso significativo en el cuidado del medio
ambiente; esta iniciativa pionera refleja el esfuerzo
continuo por integrar practicas mas ecoldgicas vy
sostenibles en todas las fases de la operacion.

El drea de Aprovisionamiento Peru cuenta con indicadores
en lo que respecta al tiempo de atencion de una compra,
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tomando el conteo desde que el usuario solicitante
aprueba en el sistema su solicitud de pedido, hasta la
fecha que se aprueba el contrato adjudicado y entregado
a los usuarios listo para usar. Estos tiempos estdn
comprometidos en base a rangos econdmicos, mientras
mas grande (en valor) sea la solicitud, los tiempos son mas
largos.

Ademas, se prevén clausulas contractuales especificas en
materia de sostenibilidad en todos los contratos de obras,
servicios y suministros.

Sistema de Calificacion de Proveedores

Integramos la sostenibilidad en nuestra cadena de
suministro, la que monitoreamos desde sus primeras
fases gracias al Sistema de Calificacion Global de
Proveedores, funcionalidad especifica con la que cuenta
también la plataforma WeBuy de Compras, que nos
ayuda a tener un registro actualizado de los proveedores.
Este, ademas de evaluar criterios técnicos, econémicos,
financieros y legales, considera los siguientes factores:
Derechos Humanos, ética empresarial, salud y seguridad,
impacto ambiental e integridad y reputaciéon. Todos
estos aspectos se analizan con diferente profundidad
en funcién del riesgo que implica el servicio que se
contratara. Este sistema garantiza una cuidadosa
seleccion y calificacion de las empresas que desean
participar en los procedimientos de contratacion vy
premia a los proveedores comprometidos con la mejora
de su gestion de sostenibilidad, ademas de asegurar los
estéandares de calidad necesarios.

En lo que se refiere especificamente a los aspectos de
sostenibilidad, los cuestionarios exigen informacion sobre:

o Salud y seguridad, a través de la “Autoevaluacién
de la seguridad” y su indicacion directa a nuestros
proveedores de los requisitos fundamentales sobre los
que trabajar y crecer juntos;

» Medioambiente: |os criterios medioambientales ofrecen
una escala de evaluacion y difieren en funcién de la
categoria de los bienes o servicios y el nivel de riesgo
asociado; Ademas, para las categorias de productos
Ccon mayor riesgo, siempre se exige una auditoria in situ
en las instalaciones del contratista;

» Derechos Humanos: la evaluacion es independiente
del nivel de riesgo y supone un andlisis de los posibles
proveedores en relacion con las practicas laborales
existentesy las relaciones con la comunidad y la sociedad.
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Proveedores calificados

En el periodo 2023 adjudicamos a 98 proveedores
calificados en diferentes tipos de servicios, logrando
cubrir el 99.97% del valor total negociado con
contrataciones a proveedores calificados. El 100% de
ellos fue evaluado bajo criterios de sostenibilidad.
Planteamos en las estrategias de compra un factor de
evaluacion adicional que pondera el valor econémico,
dandole mayor peso si la propuesta técnica incluye un
proyecto de sostenibilidad; con lo cual el 99% del valor
licitado considera esta estrategia en los proyectos
presentados. Hasta la fecha, en Enel Distribucion Peru
logramos calificar a 2,096 proveedores en diferentes
tipos de servicios, habiendo incrementando en 282
proveedores al resultado del cierre 2022, lo cual nos
permite contar con proveedores idéneos que nos
garantizaran una prestacion de servicio de calidad.

Supplier Performance Management: Gestion al
desempeiio de Proveedores

Nuestro Sistema Supplier Performance Management
de Gestion al desempeiio de Proveedores (SPM)
permite monitorear en tiempo real el desempefio de
los proveedores. Estos datos se utilizan para desarrollar
indicadores especificos, también llamados categorias
(Calidad, Puntualidad, Seguridad y Salud y Medio Ambiente,
Derechos Humanos y Equidad, Innovacién y Colaboracién),
que se combinan para formar una media ponderada y
producen el indice de Desempefio de Proveedores (SPI).
Las categorias y el SPI pueden utilizarse como elementos
de evaluacion para la participacion en licitaciones y para la
mantencion de la relacion contractual.

Esta herramienta permite evaluar y supervisar el
rendimiento de nuestros proveedores durante el proceso
de compray la ejecucidn del contrato, posibilitando tomar
acciones, ya sea para reconocer a quienes tienen un
buen desempefio o para solicitar planes de mitigacion a
aquellos que presenten un desempeno bajo el estandar.

Esto ultimo se hace mediante la Gestidn de Consecuencias
(Consequence Management), que considera brindar
apoyo y motivar a los proveedores que han obtenido una
calificacion insatisfactoria, a través del envio de una carta
en la que se comunican las inconformidades y se les invita a
generar acciones correctivas.

Politica de subcontratacion

La Compafia define las directrices de la gestion de la
subcontratacion, las que en Enel Distribucion Perd son
implementadas, respetando la legislacion local vigente
aplicable. En caso de conflicto entre ambas, prevalecera
lo que sea obligatorio por ley antes que las normas mas
restrictivas. Buscamos que nuestras empresas contratistas
y subcontratistas, junto con el correcto desempefio de
sus labores de prestacion de servicios, cumplan fielmente
con las obligaciones laborales y previsionales definidas la
normativa legal donde operan.

Programa para el desarrollo de
proveedores

Para potenciar habilidades, hemos implementado nuestro
Programa de Desarrollo de Proveedores, que esta dirigido
principalmente a proveedores que cuentan con una
calificacion o un contrato vigente, asi como a potenciales
proveedores en servicios especializados donde exista
escasez numeérica, beneficidndose de nuestro apoyo
administrativo y sostenible.

Para integrar este programa, llevamos a cabo diversas
iniciativas que nos permitan crear y poblar nuestra
base de proveedores. Esto nos posibilita contar con
proveedores calificados con las competencias necesarias
para cumplir con los objetivos de negocio, integrando
la sostenibilidad en nuestra cadena de valor. Entre estas
instancias destacamos:

Programa Corporativo de Negocios Competitivos

En 2017 La Compafia se convirtio en la primera del pais
en hacer alianza con GRI (Global Reporting Initiative)?
para que nuestros proveedores se integren al listado de
entidades que reportan, proceso que les permite levantar
y gestionar su sostenibilidad y las mueve a convertirse en
empresas reconocidas mundialmente en este ambito.
En 2023 brindamos los talleres gratuitos, transmitiendo
la metodologia. De la mano con el GRI, se logré que
25 empresas contratistas emitieran sus reportes de
sostenibilidad, demostrando que sus procedimientos,
politicas y buenas practicas estdn a la vanguardia en la
sostenibilidad.

(1) Organizacion internacional independiente que ayuda a las empresas y otras organizaciones a asumir la responsabilidad de sus impactos, proporcionandoles

el lenguaje comun global para comunicar esos impactos.
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Ademas, se planted la exploracion, contacto y calificacion
de 54 proveedores nuevos, que podrian brindar servicios
en 25 diferentes grupos mercolégicos, estratégicos para
las necesidades del afio.

El drea de compras estd conectada a las estructuras
de negocio para que haya una solida integracion vy
colaboracién entre los departamentos solicitantes y el
departamento de compras, los que identifican, recogen
y analizan detalladamente las necesidades de compra,
con el objetivo de crear estrategias y planes eficaces
diseflados y adaptados a las necesidades locales.

Aprovisionamiento, constantemente define y actualiza los
procedimientos y estandares de contratacion, ademas del
Registro de Proveedores. Promovemos y consolidamos
iniciativas de buenas practicas, en busca de las mejores
oportunidades del mercado, con vistas a la innovacion e
inclusion de nuevos proveedores. El departamento de
Soluciones Digitales garantiza el desarrollo y la gestion
de la plataforma tecnoldgica y de sistemas de apoyo para
Aprovisionamiento.

Hitos destacados
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Procesos de licitaciony
contratacion

En coherencia con nuestro compromiso de introducir
aspectos de sostenibilidad en los procesos de licitacion,
incorporamos un factor especifico “K de Sostenibilidad”
en la evaluacion de ofertas, que se relaciona con requisitos
vinculados a aspectos sociales, ambientales, de salud,
seguridad y economia circular.

Una vez superado el umbral técnico minimo definido
para los procesos de licitacion, la seleccion del proveedor
considera un mix ponderado de oferta econdmica y factor
K de Sostenibilidad. La incorporacion de estos factores en
las ofertas puede mejorar la posicién final del proveedor
en el ranking de seleccién de las ofertas ponderadas mas
ventajosas.

Durante el 2023 contratamos bienes y servicios por un valor de 748.38 millones de soles, obteniendo ahorros de 9.97% en

las negociaciones respecto a precios de mercado.

= P

99 Factor K 86

del valor licitado considera
estrategias de
sostenibilidad, asegurando
relaciones contractuales
con empresas capaces,
sostenibles y éticas.

Proyectos gestionados y
activados durante 2023

Tl
9.97 %

Ahorro logrado en las
negociaciones en 2023.
9.68% (2022)

ahorro logrado en las
negociaciones
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Comunidad: Creacién de valor compartido

Energia para crecer

Desde el inicio del programa, "Energia para Crecer" ha electrificado a mas de 80,000 lotes en la zona de concesion.

La energia es fundamental para abordar casi todos los
grandes desafios y oportunidades del pais y la region,
ya sea para disminuir la pobreza, producir y cocinar
alimentos, fomentar el empleo, mejorar la seguridad, usar
servicios digitales o aumentar los ingresos. El Objetivo de
Desarrollo Sostenible 7 busca garantizar el acceso a una
energia asequible, segura, sostenible y moderna. Para ello,
establece tres metas: la primera, corresponde al acceso a
la energia; la segunda, a la renovabilidad de la energia, y la
tercera, a su eficiencia.

En este contexto, dese el 2005 Enel Distribucion Peru, a
través del Programa Energia para Crecer, han Electrificado
nuevas poblaciones lo que incluye el servicio delalumbrado
publico, contribuyendo al bienestar, seguridad y calidad
de vida de las familias. y las iniciativas desarrolladas en

LOTES ELECTRIFICADOS POR
DISTRITO 2023

. Ancon
. San Juan De Lurigancho

San Antonio

Carabayllo

Norte Chico

Otros

Fuente: Market-Enel Distribucion Peru.

Puente Piedra 31%

poblaciones vulnerables y que han permitido incorporar a
miles de familias a nuestra base de clientes, beneficiando
a mas de un millén de personas con este servicio basico.

En 2023 la Compafifa otorgd la electrificacion definitiva a
130 poblaciones (12,448 lotes electrificados).

Las poblaciones electrificadas se encuentran ubicadas
en diferentes distritos de nuestra zona de concesion,
principalmente en los distritos de San Juan de Lurigancho,
Carabayllo, Puente Piedra, San Antonio de Chaclla,
Comas, Vegueta y Barranca, logrando beneficiar a miles
de familias y también a los pequefios negocios de la zona
como bodegas vy librerias, e inclusive a las ollas comunes
que dan apoyo a la comunidad.

11% 5%

12,448

Total lotes .
electrificados 26%

11% 5%
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Economia Circular en la Subestacion José Granda

El proyecto en ejecucion de la Nueva Subestacion José
Granda conjuga de manera armonizada la ingenieria con
la sostenibilidad desde su fase de proyecto hasta la puesta
en operacion.

Como parte de las soluciones sostenibles, destacamos: la
gestion de 1.954,5 m?® de residuos generados producto
de la demolicion. Un volumen importante que asciende
a 716%, (1,399 m?d se transformaron en materiales
reciclados para la elaboracién de agregados vy ladrillos
para la construccion de pavimentos que se valorizaron
como aporte ambiental por reducciéon de emisiones de
CO, en aproximadamente 110 Tn equivalentes.

Asimismo, se emplearon vehiculos hibridos para la
supervision, implementandose acciones para la reduccion
de emisiones de polvo, uso de materiales menores de
fuentes cercanas, transporte de aridos protegidos,
reutilizacion de material inerte de la zona para relleno y la
plantacion de arboles en los alrededores de la zona. A ello

Nucleo Enel

se suma el uso de pinturas foto cataliticas en la fachada de
la SET José Granda, que por sus propiedades, contribuyen
a purificar el aire y bloquean los elementos contaminantes
del medioambiente nocivos para la salud.

A nivel de soluciones para la comunidad del entorno
del proyecto, podemos mencionar algunas relevantes,
como realizacion de talleres informativos del proyecto
a los vecinos de la zona y la implementacion de canales
presenciales permanentes in situ para atender las
demandas e inquietudes de los vecinos que nos permiten
llevar la realizacion del proyecto en un ambiente de
relaciones muy cordiales con la comunidad.

Como acciones de mejora del entorno, se considera la
implementaciéon de sistemas de videovigilancia vecinal y
mejora de la iluminacion publica con luminarias LED que,
en conjunto con otras acciones de prevencion del delito
en la zona, contribuyen a la proteccion de los vecinos,
atenuando su exposicion al peligro.

Esta iniciativa nace en 2012 en alianza con Sinfonia por el Perd, con la finalidad de promover la educacion musical en
nifos y adolescentes de la zona de concesidn. El programa busca reforzar sus habilidades artisticas a través de la musica

clasica, generando el desarrollo de valores como confianza, innovacion, proactividad, desarrollo personal, autoestima,
responsabilidad e integracién social. En 2023, se beneficiaron cerca de 340 nifios y adolescentes.

NINOS BENEFICIADOS

(2012 y 2023)

544
488
406
390 387
340
308
224
132
I101 Il26 I

522

2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Educando para el Progreso

Durante los Ultimos afos, el programa ha sido
implementado con el propdsito de mejorar la calidad de
vida de los jévenes que carecen de recursos en los distritos
de Ventanilla, mediante la formacion en la carrera técnica
de Electricidad Industrial, gracias a la colaboracion con la
Fundacioén Pachacutec. Asimismo, se ofrece la oportunidad
de incorporarse a las areas de nuestros contratistas de
distribucidn, asi como de contar con la formacion necesaria
para iniciar un emprendimiento. Se han formado 121 jévenes
durante el afo 2023, de los cuales el 17% son mujeres.

Programa de Negocios
Competitivos

En convenio con Global Reporting Initiative (GRI),
se desarrolld el programa corporativo de Negocios
Competitivos, una iniciativa que tiene como objetivo
impulsar a empresas del sector privado a la medicién y
trazabilidad de aquellos procesos que impactan a nivel
econodmico, ambiental y social, como paso importante
para concretar la sostenibilidad de sus actividades.

158 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perti SAA. 2023
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En 2023, hemos contado con la participacion de 27
empresas proveedoras del Grupo Enel Peru, beneficiando
a 3,194 trabajadores de estas empresas, con una inversion
de 7600 soles.

Asociaciones en que participamos:

o IPE (Instituto Peruano de Economial).

» Sociedad Nacional de Mineria, Petréleo y Energia -
(SNMPE).

» Pacto Global Red Peru.

» Patronato Peru Sostenible.

o Cdmara Oficial de Comercio de Espafa en el Peru.
o Cdmara de Comercio Italiana del Peru.

» Asociacion para el Progreso de la Direccion

En Enel Distribucion Peru desempefiamos un papel
activo en asociaciones y organizaciones dentro del
marco de transparencia , las cuales establecen objetivos
y compromisos a largo plazo para promover una forma
sostenible de hacer negocios, gestionando los desafios
del cambio climatico y del sector energético. Estamos
adheridos alaRed de Pacto Global Peru, grupode empresas
forman parte de las organizaciones mas comprometidas
con la sostenibilidad, gracias a su adhesién a los diez
principios fundamentales



1Enel 2 Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negociosy ¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos
Distribucion integracion de la enelCliente  Gestion 2023 equipo corporativa y métricas
Peru en una mirada sostenibilidad

Negocios y gestion 2023 159



160 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perti SAA. 2023 Gr] Gl



1Enel 2Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negocios y ¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos
Distribucién integracion de la enelCliente  Gestidon 2023 equipo corporativa y métricas
Peru en una mirada sostenibilidad

6.
NUESTRO EQUIPO

O Para Enel Distribucion Peru poner a las personas al centro es
uno de los valores fundamentales.

O Nuestro equipo es el principal grupo de interés y estamos
comprometidos con su desarrollo, bienestar y la promocion
de una robusta cultura de seguridad.
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NUESTRO EQUIPO

Equipo interno

Compromiso con el bienestar de las personas

Mt

TOTAL COLABORADORES % DE MUJERES HORAS DE CAPACITACION POR
6 5 6 33 % COLABORADOR
657 en 2022 35% en 2022 72 horas
72 en 2022
o

MUIJERES EN EL DIRECTORIO

2

2en 2022
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Fortaleza y resiliencia de nuestro equipo

Para nosotros poner a las personas al centro es uno de los valores fundamentales, lo que se ve reflejado en nuestro
compromiso con el bienestar y la promocidn de una robusta cultura de seguridad, y en la preocupacion, que tenemos por
desarrollar y capacitar a las personas que son parte de nuestro equipo.

Logros en 2023

Continuamos promoviendo la diversidad y la inclusién, basandonos en los principios de no discriminacion, igualdad de
oportunidades, dignidad, equilibrio entre la vida laboral y personal e inclusiéon de todas las personas, con el objetivo de
adoptar un enfoque sistémico para la inclusion y difundir una cultura libre de prejuicios trascendiendo las diferencias
interculturales. La confianza, la responsabilidad, la proactividad y la innovacion son los valores clave de nuestro enfoque, que
sustenta un entorno de trabajo abierto y dindmico, gracias a una creciente integracion de la diversidad.

Certificacion de Aequales

INAQUALES

Consolidamos nuestro posicionamiento en materia
de diversidad e inclusion alcanzando la Certificacion
Aequales, que acredita la estrategia de equidad de género
y diversidad, ademés entregando distintos beneficios
por el reconocimiento frente al compromiso de la
marca empleadora con los temas sefalados. Asimismo,
adicionalmente a lograr la certificacion, participamos en el
ranking de Aequales donde obtuvimos buenos resultados
e informacion para continuar mejorando nuestro proceso.

Refinitiv Global Diversity & Inclusion Index

REFINITIV,
[<

TOP 100 COMPANY 2023

Dihaersity An
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Finalmente figuramos en el top 100 empresas con los
lugares de trabajo mas diversos e inclusivos a nivel mundial,
en el ranking de Refinitiv Global Diversity & Inclusion Index.
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Dotaciodn al cierre del periodo:

Al 31 de diciembre de 2023, nuestra plantilla de personal ascendid a 656 trabajadores, de los cuales 520 son trabajadores
permanentes y 136 son trabajadores de caracter temporal, los mismos que se encuentran clasificados de la siguiente manera:

Dotacion
Categoria
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres
Ejecutivos 4 7 11 4 11 15 33% 0%
Lideres y profesionales 156 348 504 163 330 493 12% 5%
Técnicos 2 60 62 2 64 66 0% 21%
Administrativos 57 22 79 62 21 83 0% -13%
Total 219 437 656 231 426 657 8% 6%
Fuente: People and Organization Perd-Enel Distribucién Peru.
Tabla comparativa de personal empleado
Tipo de contratacion
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres
Plazo fijo o temporales 39 97 136 58 102 160 12% 24%
Permanentes 180 340 520 173 324 497 7% 1%
Total 219 437 656 231 426 657 8% 6%

Fuente: People and Organization Peru-Enel Distribucion Peru.

Gestion del talento

Nuestro modelo de liderazgo tiene como eje el desarrollo
de una cultura corporativa basada en liderazgo gentil,
el cual anima a las personas a expresar su vocacion, a
escuchar con empatia y a dar espacio a cada uno de los
trabajadores. Esteliderazgo permite desarrollar el potencial
de las personas, motivando al equipo, incrementando su
bienestar y nuestros resultados.

El liderazgo que ambicionamos como Compafila es
empatico, generoso, capaz de inspirar, de trabajar en equipo,
para mostrar nuestro enfoque colectivo en la practica, y de
escuchar, para impulsar el potencial de los equipos.

En este contexto, las habilidades necesarias evolucionan
répidamente, y contamos con estrategias para permitir
la evolucién del talento y la contribuciéon a los enfoques
socialmente responsables sin dejar a nadie atras.

No solo invertimos en herramientas técnicas, sino también
en competencias relacionales, también conocidas como
habilidades o competencias blandas (soft skills), y apostamos
por la cercania a las personas, incluida una mayor atencion a
las actividades de cuidado y escucha activa.
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Debido a la constante preocupacion por el desarrollo
de las personas y la meritocracia, contamos con un
programa denominado *“Compensacion total”, cuyo
objetivo es valorizar el desempefio de los trabajadores
no solo a través de las remuneraciones, sino también
mediante una mayor atencion y empoderamiento
profesional y personal. Este Programa incluye planes de
desarrollo, movilidad y formaciéon que actuan, ademas,
dentro de un proceso de retencion proactiva. Se destaca
la integracion de la Metodologia Agile, buscando hacer
mas eficientes las tareas y acortar los plazos de entrega,
mediante una nueva asignacion de responsabilidades y el
compromiso del equipo. Asimismo, se integran procesos
de proceso de empoderamiento (empowerment) vy
mentorfas (mentoring) entre otros.

La movilidad interna en el trabajo es otro elemento
clave que promueve la Empresa, con el fin de permitir
a las personas abrirse a nuevos retos profesionales,
desarrollando sus competencias y aplicando programas
cada vez mas horizontales.
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Capacitacion y desarrollo

En 2023, continuamos fortaleciendo nuestros procesos
de empoderamiento de las personas, que permiten
integrar nuestro estilo de liderazgo caracterizado por
la excelencia, la motivacion y el propdsito. Esta cultura
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corporativa es la que nos permite enfrentar los retos
del futuro, haciendo necesarias nuevas competencias.
Estamos invirtiendo no solo en la parte técnica, sino
también en habilidades relacionales, las que estan
alineadas a los siguientes objetivos:

o

Promover

\\
la calidad de vida y bienestar
de las personas a través del
cuidado responsable, en un
ambiente laboral flexible,
confiable, cercano, desafiante
y motivador, que permita
generar un sentido de orgullo
e identidad.

Fortalecer

N

el estilo de liderazgo,
entregando herramientas y
desarrollo de capacidades
que promuevan la confianza y
la busqueda del propdsito de
los equipos, potenciando la
autonomia, el empodera-
miento, la proactividad y

G
|
\

el cambio cultural

y desarrollar las capacidades
de las personas para
digitalizar los procesos,
fomentar el uso de platafor-
mas y gestionar en base a los
datos la efectividad y la
experiencia de las personas.

R

i

Entender

\\
a las personas como socios
estratégicos que desafiany
soportan al negocio,
aportando soluciones
innovadoras, efectivas e
integradas que impulsan el

desarrollo de una organiza-
cion sostenible y referente en

diversidad de los equipos.

En el periodo 2023, efectuamos mas de 48,750.155
horas de capacitacion, con un monto de inversion de
1,489,43754 soles, en las que participaron 689 personas.

Para lograr esto, la estrategia de formacion se ha basado
principalmente en dos focos:

« El primero, abordado desde una perspectiva desde
abajo hacia arriba (Bottom Up), en la que se fomenta
el autoaprendizaje y la autogestion del desarrollo
profesional. Para esto se cuenta con plataformas
digitales que permiten el aprendizaje constante. Para
fortalecer este pilar, se generaron alianzas con distintos
proveedores como Coursera y Ninja Excel, Learning
para ofrecer un mayor catdlogo de contenidos a
las personas y asi motivarlas a gestionar su propio
aprendizaje.

» El'segundo foco de la estrategia es de arriba hacia abajo
(Top Down), en el que se debe asegurar que todas las
acciones formativas estén alineadas a la estrategia,
con foco en el logro de los objetivos organizacionales,
involucrando a los lideres de la Compafiia.

Para garantizar el cumplimiento de esta estrategia,
contamos con una Politica de Capacitacion, la que
permite delimitar el marco de accion general para la
definicion y ejecucidn de las actividades de formacion, las
cuales deben contribuir a la consolidacion y consecucion

el mercado.

de nuestros valores y objetivos.

En 2023 se desarrollaron los siguientes programas:

Programa Formativo de HSEQ y Compliance

Busca desarrollar habilidades y técnicas que permitan
resguardar nuestro pilar de seguridad en la compahfia.
También incluye el programa formativo relacionado a
nuestro modelo de prevencion de riesgos penales.

Preparandonos para el futuro, Reskilling

Para fortalecer este pilar se implementé el programa
MOVE que busca incrementar en nuestras personas
el autoconocimiento, identificar las habilidades que
necesitanfortalecery poderaprovecharlas oportunidades
y recursos que la empresa ofrece. De la mano de este
programa se puso a disposicion un catdlogo formativo
con 10 cursos de inscripcion libre sobre diferentes lineas
tematicas como la gestion de proyectos y el analisis de
datos.

Transformacion digital y agilidad

A través de este, se entregan conceptos, herramientas de
gestion, metodologias de trabajo y técnicas de analisis para
enfrentar el desafio de los nuevos entornos tecnoldgicos
energéticos. Dentro de las formaciones tenemos cursos
de Power Bl asi como la certificacion de Scrum Masters,
Python, UiPath, entre otras.

Nuestro equipo
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Atraccion de nuevos talentos

En ejercicio se contrataron mas de 20 personas, en
gran parte gracias al refuerzo de las relaciones con las
universidades y a los Recruiting Days, que son eventos
digitales en los que se buscan seleccionar talento a
través de un modelo de aptitudes en funcion de los
distintos puestos que se van a cubrir. De igual forma,
incrementamos nuestra participacion en universidades,
realizando charlas para estudiantes; asi como
participando en ferias laborales y eventos orientados a
dar a conocer la marca.

Asimismo, este ano se ha puesto especial atencion al
desarrollo de visitas técnicas a nuestras sedes operativas,
esto como parte del plan de marca empleadora para
atraer talento joven. Durante el periodo, el 48% de
incorporaciones correspondieron a profesionales jévenes,
quienes fueron seleccionados a través de un modelo de
evaluacion que busca elegir a aquellos jéovenes con mayor
afinidad a los valores y cultura de la Compania, y que
puedan cubrir posiciones de entrada a la Empresa.

Programas de
Desarrollo de Personas

Como parte de las acciones de desarrollo de las personas,
contamos con programas que contribuyen al crecimiento
y preparacion de sus carreras profesionales. Entre las
principales tenemos los siguientes:
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Integracion Metodologia Agile

Mantenemos nuestro enfoque en laintegracidn de practicas
agiles en nuestra cultura empresarial. Nuestro compromiso
con la colaboracion, apertura y flexibilidad ha sido la piedra
angular de estas transformaciones.

ldentificamos prioridades estratégicas que impactan
directamente en los resultados del negocio, seleccionando
aquellas de alto valor alineadas con nuestros objetivos a
largo plazo y que tengan un mayor potencial de impacto.

Asimismo, hemos identificado y desarrollado activamente a
Scrum Masters y Product Owners dentro de la organizacion.
Estos lideres han sido formados y certificados, asegurando
que posean las habilidades necesarias para guiar a los
equipos agiles de manera efectiva. Implementamos también
un programa de mentoring para el desarrollo de sus roles.

Proporcionamos acompanamiento constante a nuestros
equipos scrum, brindadndoles soporte para superar
desafios y aplicar préacticas agiles de manera efectiva. Este
apoyo ha sido clave en el éxito de nuestras iniciativas.

Finalmente, para fomentar una cultura de agilidad en
toda la Compania, organizamos una serie de webinars
con expertos en agilidad. Estos eventos promovieron el
aprendizaje y el intercambio de conocimientos. Nuestro
equipo de scrum masters cred y compartié contenido
sobre précticas dgiles, enriqueciendo nuestra cultura &gil.

CNCl
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Coaching

Sesiones de aprendizaje destinados a colectivos especificos.
Se trabaja en base a competencias y conversaciones
de desarrollo. Asimismo, contamos con un programa de
formacioén de coaches internos conformado por un grupo de
jefes, el cual tiene como objetivo profundizar sus habilidades
de liderazgo y a su vez formarlos para que brinden sesiones
de coaching a publicos especificos dentro de la Compafia.

Job Shadowing

Proceso voluntario de acompafamiento e intercambio,
disponible paratodos los trabajadores, brinda la posibilidad
de aprender de otros a través de la observacion. Al ser una
compafifa trasnacional, los trabajadores tienen ademas la
oportunidad de contactar a personas.

Mentoring

Basado en compartir experiencias entre un compafero
experto en determinados sectores o competencias (el

4 Centralidad
en el Cliente
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mentor) y un compafero menos experimentado en esos
sectores o competencias, (el mentee). El primero le da
consejos al segundo vy, al ir conociendo la organizacion, le
ayuda a leer las distintas dinédmicas, haciéndole responsable
y permitiéndole desarrollar sus propias competencias

Teambuilding

Actividades presenciales y virtuales orientadas al
fortalecimiento de los equipos de trabajo, donde, a
través del aprendizaje experimental, se busca lograr la
integracion y cohesidn entre los trabajadores, segun las
diversas necesidades de los negocios.

Energia esta en ti

Dado el contexto de cambio en el que se encuentra la
empresa, se implementd este programa con el fin de
escuchar a las personas a través de distintos encuentros
disefiados para conocer las emociones que este proceso
les generaba, ademas de brindarles herramientas para
transitarlo de manera adecuada.

Nuestro equipo
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Evaluacion del desempeio

En 2023 evaluamos al 99% de los trabajadores que cumplian con los requisitos de elegibilidad. Producto de esta evaluacion,
se realizaron con cada uno de los evaluados reuniones de feedback con el fin de generar sus respectivos planes de desarrollo.

Open Feedback Evaluation

Este modelo de evaluacion basado en las quince competencias fomenta el crecimiento individual y colectivo, ademas del
soft leadership. A continuacion, se detalla el modelo de tres areas de competencias interconectadas, que se influencian

entre si.

3 areas principales interconectadas y que se inuencian entre si

—
K282

Vinculo:
Individuo grupo
\Qanizacién

® Inteligencia emocional,
social y organizacional.

Creacion de sentido

|
a
A

Storytelling.

® Nueva forma de trabajar
en equipo.

® Creatividad - Innovacion
disruptiva.

ol
LN

Orientacion a resultados.

Creacion de
valor sostenible

“\

Seguridad, bienestary
medio ambiente.

El cliente en el centro.
Flexibilidad y aprendizaje
continuo.

Inclusién e
interculturalidad.

Gestion de datos.

Digitalizacion y
pensamiento critico.

090

{5
N

Liderazgo

Empoderamiento
coaching.

Espiritu empresarial.

E- Leadership y gestion
de la complejidad.

Toma de decisiones.
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Este modelo se centra en la identificacion de los talentos y la generosidad como un valor reconocible y cuantificable y

relaciona tres dimensiones: el talento, la accion y la generosidad.

[®)
I
Talento
Identificacion de las
habilidades personales
sobre la base de las 15

competencias de la
Compaiia.

Las instancias de feedback que mantienen los gestores
con los trabajadores son oportunidades para generar
mayor cercania y transparencia, alinear expectativas y
apoyar el desarrollo profesional de estos. Una de ellas es el
programa Open Feedback, que busca incentivar la cultura
de retroalimentacion continua entre toda la red laboral.

Este sistema de evaluacion se soporta en una plataforma
online en la cual cualquier colaborador puede entregar

es nuestro sistema global
de evaluacién
desempeiio

El Open Feedback g
Evaluation

Accidn
Asignacion y evaluacion
de objetivos.

retroalimentacion a sus pares, equipos y gestores,
destacando los aspectos positivos de su desempefio y
relevando las oportunidades de mejora identificadas.

Este modelo posibilita enviar y recibir feedback entre
companeros y estimula a poner a disposicion el tiempo
para contribuir al crecimiento de todos. Asimismo, prevé la
asignacion de objetivos profesionales por parte del propio
responsable.
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Bienestar de las personas

CULTURAL
Sentirse motivado con el
crecimiento y aprendizaje

PSICOLOGICO
Sentirse bien
consigo mismo

Ay
g I
) M
ETICO SOCIAL / RELACIONAL
Sentido de valor, Marco Sentirse conectado y
significado y propdsito de Bienestar perteneciente a una comunidad

K i A
&
&

PROTECCION
Sentirse seguro y protegido

ante eventos indeseables

ECONOMICO

Sentido de satisfaccién con
su situacién econdémica

Contamos con un Marco de Bienestar Global basado
en ocho pilares que favorecen la satisfaccion general
teniendo en cuenta la centralidad de las personas, los
cuales se detallan a continuacion:

« Bienestar psicolégico, “sentirse comodo en la propia
piel”. que implica la gestion del estrés percibido y las
habilidades individuales para afrontarlo;

« Armonia entre la vida laboral y personal, que implica la
gestion del tiempo de trabajo y la desconexion, teniendo
en cuenta los compromisos familiares de la persona
(hijos, cuidado de familiares mayores y/o discapacitados);

« Bienestar social, entendido como un sentimiento de
conexion y pertenencia a las comunidades en las que la
persona participa socialmente;

« Bienestar econémico, entendido como un sentimiento
de satisfaccion con la situacién econdmica de la familia;

» Sentido de proteccién, entendido como un sentimiento
de seguridad percibido por la persona con respecto a la

ocurrencia de acontecimientos desagradables;

» Bienestar ético, entendido como la satisfaccion con el
valor, el significado y el propdsito de la vida de la persona;

« Bienestar fisico, entendido como la inspiracion para
cuidar de la propia salud fisica;

Memoria Anual Integrada Enel Distribucién Perd S.A.A. 2023

Global

o
ili
-
Fisico
Inspiracién para cuidar su

bienestar fisico

ARMONIA TRABAJO Y VIDA
Balance entre la vida laboral y
la vida personal

« Bienestar cultural, entendido como “sentirse animado a
crecer y a aprender cosas nuevas”.

Para aterrizar estos pilares, creamos un programa
paraguas integral denominado GO WELLBEING,
generando espacios de cuidado fisico y mental.

Consideramos esencial trabajar bajo un enfoque de
centralidad en nuestras personas ya que son actores
fundamentales para el despliegue de planes, acciones
y técticas para alcanzar su bienestar y la mejora en su
calidad de vida.

A continuacién, algunas de las iniciativas del programa Go
Wellbeing:

» Vida Sana: soporte nutricional y de vida saludable a
través de tres enfoques: atencidn personalizada con
nutricionista, psicologia y entrenador fisico.

o Activate: activaciones fisicas tipo cardio, baile,

yoga Yy mindfulness dictadas por especialistas en

entrenamiento fisico. Todas las sesiones se desarrollan
en vivo y de manera virtual, convirtiéndose en espacios

de ayuda y disfrute de momentos de relajacion

» Craft Terapy: son talleres de diferentes manualidades
llevadas a cabo en sesiones en vivo y presenciales a
cargo de especialistas, en tejidos, bordados, cultivos y
cuidados de plantas, artesania entre otros.

cnel
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« Mente Sana: es un soporte psicolégico dirigido a
nuestros colaboradores y su familia directa de 24 horas,
los siete dias de la semana durante todo el afio a cargo
de un staff de profesionales calificados.

Escuchando a las personas

Las personas en el centro es el pilar de nuestra estrategia
de personas, por lo que hemos realizado nuestra encuesta
Enel Contigo, que nos permite conocer el sentir de
nuestras personas. Para este ano, dentro de la encuesta
de percepcidon hemos incluido la variable del contexto de
cambio por la venta de la Compania, orientandolo a cémo
nuestras personas se sienten con respecto a ello, siendo el
optimismo, la emocién prevalente.

Otro elemento esencial involucrado en la escucha y el
didlogo con las personas es nuestro modelo de People
& Business Partners, para captar las motivaciones y
aspiraciones individuales e integrarlas con las necesidades
de la Compafiia de manera armoniosa.

Engeneral, lacomunicacioninternaes un pilar fundamental
para la creacion de nuestra cultura corporativa, vy
el desarrollo de las personas y el crecimiento de la
organizacion, estimulando y promoviendo el intercambio
de informacidn, conocimientos y experiencias.

Diversidad e inclusion

Para la Compafia, “inclusion es igual a valor’, es el
paradigma que sustenta este enfoque, cada vez mas
relevante en vista de las condiciones cambiantes que
estamos experimentando, donde la capacidad de
imaginar nuevos escenarios y de co-crear dinamicamente
soluciones innovadoras aprovechando la variada mezcla
de caracteristicas individuales es fundamental.

Lainclusionsignifica crear contextos abiertosy acogedores
y garantizar las condiciones organizativas e interpersonales
que nos permitan cuidar de las personas, asegurando que
sus individualidades entren en conversacion, para que
cada uno pueda expresar libremente su valor Unico.

Esteenfoque sebasaenlosprincipios denodiscriminacién,
igualdad de oportunidades, dignidad, equilibrio entre la
vida laboral y personal e inclusion de todas las personas,
mas alla de cualquier forma de diversidad, y se concreta
en un conjunto organico de acciones que promueven el
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La comunicacion interna es también el principal vector
para difundir la estrategia y los objetivos identificados
para el futuro préximo.

Formas de trabajo hibridas
y adistancia

La profunda transformaciéon digital y tecnoldgica de
nuestra Empresa, nos ha permitido aplicar diversas
medidas de flexibilidad geograficas y de horarios,
transformando el foco del trabajo hacia un modelo
basado en la confianza y en el cumplimiento de objetivos.
Esto ha favorecido la prestacion de servicios, desde vy
hacia nuestra Empresa.

En 2023 fomentamos nuevos modelos de trabajo hibridos,
como el trabajo inteligente y modelos organizativos e
innovadores, con el objetivo de impulsar la transicion a “El
futuro del trabajo”, creando un ecosistema que garantice
que todos se sientan cdmodos en el nuevo entorno de
trabajo. Las personas en labores administrativas o de
soporte a la operacion han trabajado bajo un modelo
de trabajo hibrido, en la nueva sede corporativa de Enel
Distribucion Perd en el distrito de San Borja, Lima, asi
como en otros centros de trabajo. En 2023 el 77% de
personas trabajaron en forma hibrida.

cuidadoy la expresion de los talentos de todos, una cultura
organizativa inclusiva y libre de prejuicios y una mezcla
coherente de competencias, calidad y experiencias que
crean valor para las personas y la empresa.

Nuestro plan de accién para la diversidad y la inclusion se
sustenta en compromisos publicos concretos recogidos
en nuestro Plan de Sostenibilidad, que aborda 5 ejes
principales: ladiscapacidad, el empoderamiento femenino,
la interculturalidad, la comunidad LGBTIQ+ y la edad; y que
se sostiene en el Comité de Diversidad e Inclusion.

Entre las iniciativas mas significativas desarrolladas
en 2023 destacan las acciones dedicadas a incidir
sistematicamente en los distintos aspectos de la brecha
de género vy la inclusidon de la discapacidad, los servicios
especificos de escucha y apoyo, puestos a disposicion de
las personas.
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Entre estos, destacamos:

Uniciativa

Descripcion

Promocion de la prevencion de
riesgos en salud y seguridad
laboral, acoso sexual y
hostigamiento laboral

Hemos continuado con la promocién de la prevencion de riesgos en salud y
seguridad laboral, acoso sexual y hostigamiento laboral, mediante campafas de
sensibilizacion y cursos de formacién. Con asistencia de mas de 231 trabajadores.

a8
e/

Espacios Laborales sin Acoso
(ELSA)

Es importante destacar, la participacion en programa impulsado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), que tiene por objetivo conocer el nivel de
madurez de las organizaciones en materia de hostigamiento sexual laboral, Este
afio hemos desarrollado acciones disruptivas como Diversacinema donde hemos
abordado temas contra la violencia.

Y’
Crr

Programa Diversamente

Busca promover actitudes positivas de respeto, solidaridad, valoracion y tolerancia
frente a las diferencias y aceptacion de las personas a fomentar la convivencia y

el desarrollo de empatia, mediante un abordaje sensibilizador que usa podcasts,
entrevistas a especialistas, webinars, talleres relacionados a interculturalidady en
base a los ejes de la D&I, y el programa la Diversidad se Comparte.

Seguro de salud privado para el
personal del colectivo LGBTIQ+

Otro hito importante, fue la creacion del Seguro de salud privado para parejas
LGBTIQ+, permitiendo su ingreso a planes de salud, con las mismas caracteristicas
del plan general. Asimismo hemos desarrollado un programa de sensibilizacién sobre
la comunidad LGBTIQ+ llamado Diversamente MAS inclusivos.

Programa de liderazgo
femenino Woman Open Power

Este afio, continuamos con el programa de liderazgo femenino Woman Open Power,
con enfoque en el desarrollo de los talentos de nuestras colaboradoras mediante

el concepto de Mentoria y formandolas para ser mentoras de otras mujeres. Como
parte de este programa tuvimos el IV Foro de Liderazgo Femenino, donde a través de
testimonios de reconocidas mujeres se trabajo el Mindset .

\‘I’/

ell

Programa Talento STEM

Con respecto al empoderamiento femenino, tenemos el objetivo de equilibrar los dos
géneros en los procesos de seleccion, aumentar el porcentaje de mujeres

directivas y mandos intermedios y el nimero de alumnas que participan en iniciativas
relacionadas con las materias STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas).
Por ello, lanzamos nuestro programa Talento STEM con el fin de que cada vez mas
nifas conozcan y apuesten por carreras STEM, y que jévenes estudiantes de carreras
profesionales conozcan mas sobre el sector energético.

Programa Back to School

Asimismo, hemos continuado con el Programa Back to School mediante el cual
nuestras profesionales mujeres regresan a sus colegios y cuentan su historia de éxito
a las nifias de sus colegios a fin propiciar las carreras STEM.

= b

Programa Open Diversity

Finalmente, desarrollamos nuestra semana de la Diversidad e Inclusion Open
Diversity los cuales estén orientados a la diversidad, tratando temas de equidad de
género, racismo, discapacidad, entre otros, contando con la participacion de 300
personas
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Diversidad de género

El nimero de colaboradoras representa el 33.3% de la plantilla de personal, lo cual significa un crecimiento del personal

femenino de 10% con respecto al afio anterior.

Porcentaje de plantilla de la fuerza laboral

Porcentaje del total de

Género Numero colaboradores
Mujeres 219 33%
Hombres 437 67%
Total 656 100%

Fuente: People and Organization PerU-Enel Distribucion Peru.

Porcentaje de mujeres distribuido por categorias

A continuacidn se detalla el porcentaje de mujeres distribuido por categorias de funciones:

Porcentaje de mujeres distribuido por categorias

Variacién (pp,)

| 2023 2022

Categorias

Ejecutivos 1.8% 1.7% 0.3%
Lideres y profesionales 71.2% 70.6% 2.0%
Técnicos 0.9% 0.9% -0.1%
Administrativos 26.0% 26.8% -2.3%
Total 100% 100% 0%

Fuente: People and Organization Peru-Enel Distribucion Peru.

Dotacién por rango de edad

En Enel Distribucion Peru desarrollamos diversos talleres que fomentan la importancia de trabajar con equipos
multigeneracionales; por ello, se desarrollan diversos talleres de constante aprendizaje entre los cuales se encuentra el taller
Valorando la Diversidad Generacional en el &mbito laboral “DiversiEdades: Una Mirada inclusiva al talento Multigeneracional”,
que tenia por objetivo conocer y poner en valor las diferentes caracteristicas generacionales, reconociendo las ventajas de
la Diversidad los diferentes puntos de vista basados en el respeto buscando una sana convivencia.

Se adjunta la dotacidn al cierre del periodo por categoria de edad:

Dotacién por rango de edad

Categorias m 2022 Variacion (pp,)
Menores a 30 afos 10% 11% -1%
Entre 30 y 39 afios 30% 27% 3%
Entre 40 y 49 afios 21% 21% -1%
Entre 50 y 59 anos 29% 29% -1%
Mayore a 59 afios 11% 11% -1%

100% 100% 0%

Total

Fuente: People and Organization Peru-Enel Distribucion Peru.

Inclusion de la discapacidad

Para garantizar la plena inclusiéon de las personas con
discapacidad y en linea con el enfoque indicado por
la Convencion de la ONU, el Grupo Enel proporciona
herramientas, servicios y meétodos de trabajo, y promueve
iniciativas destinadas a crear un entorno accesible que
promueva la expresiéon independiente de los talentos y el
potencial de todos en la organizacion.
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En Perd la Ley General de Personas con Discapacidad
N°29973 y su reglamento decreto supremo N°002-2014
MIMP propicia la inclusidn de personas con discapacidad en
el sector publico y privado. En Perd, la Ley General de Personas
con Discapacidad N°29973 favorece la inclusion de personas
con discapacidad en el sector publico y privado. El articulo 49
de la Ley establece la Cuota de Empleo: las entidades publicas
estan obligadas a contratar personas con discapacidad en una
proporcién no inferior al 5% de la totalidad de su personal, y los
empleadores privados con mas de cincuenta trabajadores en
una proporcion no inferior al 3%.
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Medidas para el balance vida-trabajo

En adicion a las licencias reguladas por ley, la Compafiia
cuenta con distintos beneficios para sus trabajadores que
favorecen la conciliacion entre el trabajo y la vida personal
y familiar. A continuacion, se detallan los principales:

Para las trabajadoras que acaban de dar a luz, trabajo
desde casa hasta por un afio desde el parto.

En caso de madres en posiciones presenciales, 14 dias
de licencia con goce adicionales a las legales.

Licencias de diez dias calendario con goce para los

Relaciones colectivas

Porcentaje de dotacion sindicalizada

4 Centralidad
en el Cliente

5 Negocios y € Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos
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trabajadores que acaban de ser padres. adicionales a lo
exigido por la Ley.

« Un dia libre remunerado al afio para quienes no tengan

saldos vacacionales.

« Hasta dos dias libres remunerados por meritocracia y

reconocimiento.

« Licencia de cinco dias habiles por matrimonio civil o

religioso.

e Licencia de tres dias habiles por fallecimiento de

familiares directos.

» Permisos adicionales por casos especiales.

Sindicato m 2022 Variacién
Seccion Sindicato Unificado SUTREL 15% 13% 2%
Seccién Sindicato Unitario SUTEECEA 1% 1% 0%
Sindicato EDELNOR SINTREDEL 1% 1% 0%
Total afiliacion 17% 15% 2%

Fuente: People and Organization PerU-Enel Distribucion Peru.

En Enel Distribucién Perd cumplimos con la legislacion
laboral vigente y con los convenios colectivos celebrados
con las organizaciones sindicales, asi como con los
principios fundamentales de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas y los
convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) relativos a los derechos de los trabajadores (libertad
de asociacion y negociacion colectiva, consulta, derecho
de huelga, etc.), promoviendo sistematicamente el debate
entre los interlocutores sociales en busqueda de un nivel
adecuado de acuerdos.

Garantizamos la libertad de nuestros trabajadores para
afiliarse a cualquier organizacién sindical, y realizamos
reuniones periddicas con los representantes de estas
organizaciones, con el fin de mantener una relacién mutua,
sostenible y beneficiosa para todos, que se concreten en
acuerdos favorables para ambas partes.

Al 31 de diciembre de 2023, el personal sindicalizado de
la empresa alcanza un 17% de la plantilla total. En 2023,
el porcentaje de empleados cubiertos por convenios
colectivos fue del 97.7%.

Nuestro equipo
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Salud y Seguridad

En los ultimos afos hemos enfrentado numerosos
desafios, los cuales logramos superar con éxito, gracias al
compromiso de todo nuestro equipo. Hemos preservado
lo mas importante, la integridad y la salud de todos
nuestros colaboradores.

Nuestro compromiso con la seguridad, salud vy la
integridad de las personas ha ido reafirmandose a través
de las continuas campafias de sensibilizacion, entre
las que destacamos el Movimiento Todos Cuidamos de

Nuestro compromiso
En Enel Distribucion Perd contamos con una robusta cultura de seguridad, que nos permite garantizar un lugar de trabajo
libre de riesgos para la salud y la seguridad de todos los que trabajan con y para nosotros.

Todos, movimiento que busca consolidar nuestra cultura
interdependiente de Seguridad y Salud en el Trabajo y
fomentar nuestro objetivo de Cero Accidentes.

La salud, seguridad y bienestar de nuestros colaboradores
y contratistas es uno de los bienes mas preciados que

protegemos en todo momento.

En 2023 cumplimos seis afios con cero accidentes fatales.
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N° Herramienta Mensajes de Fuerza
Respeto las reglas.
@ La seguridad la hacemos juntos Compromisos conmigo y mis compaferos. Trabajando juntos
alcanzamos nuestro objetivo.
o o . )
r|—{§}j| Pilares de la seguridad \l:l#:(s)‘:]r;zg;ires de la Seguridad se basan en las Personas,Procesos

Trabajos Eléctricos

La importancia de las cinco reglas de Oro y la comunicacién efectiva
durante el trabajo.

Planificacion del Trabajo

Describimos el paso a paso de la planificacion de un trabajo
tomando en cuenta los controles de seguridad.

Estandar de Trabajos en alto riesgo

Describimos el paso a paso a seguir: antes, durante y después de un
trabajo con alto riesgo.

Inspecciones de seguridad

Entendamos la importancia de esta herramienta y a ponerlo en
practica.

Detector de Tension Individual

Entendamos la importancia de su uso y de como puede salvarnos la
vida frente a un riesgo eléctrico,

o

Aliado de seguridad

Reforzamos la importancia del aliado y cémo lo aplicamos en el
terreno,

Conduccidn Segura

Es importante tomar en cuenta las medidas preventivas en el uso de
un vehiculo Recordemos que siempre nos esperan en casa.

APP5RO Las 5 Reglas de Oro, pueden
salvarte la vida

Ignorar las reglas de seguridad puede costarnos la vida o la de
nuestros compaferos. Nunca las olvidemos.

Near Miss

La importancia de reportar un Near Miss puede evitar accidentes
lamentables,

Cross Check

Verificacion cruzada para detectar una evaluacion o accién que
requiere mejora o refuerzo en seguridad,

1. Las 5 reglas de Oro, procedimiento universal para trabajar sin tension en actividades eléctricas.

Nuestro equipo
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Gobernanza de nuestra gestion

En linea con nuestro Cdédigo Etico, contamos con la
Politica de Stop Work, la Politica de Seguridad y Salud
y con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de
acuerdo con la Norma internacional ISO 45001*. Esto nos
permite una gestion que se basa en la identificacion de
los riesgos, la evaluacion cualitativa y cuantitativa de los
mismos, la planificacion e implantacion de las medidas
preventivas y de proteccidn, asi como la comprobacion
de su eficacia, las posibles medidas de correccion y la
preparacion de los equipos de trabajo. Involucra tanto al
personal directo como al de las empresas contratistas que
trabajan con nosotros en las diferentes instalaciones de
la empresa y funciona siguiendo los siguientes criterios
compartidos, entre otros:

» Evaluacién previa, eliminaciéon y/o reduccion de los
riesgos mediante la aplicacion de los conocimientos
técnicos mas recientes;

» Identificacion de las medidas preventivas necesarias y
el programa de implementacion asociado;

« Adopcién de medidas de mitigacion de los riesgos
residuales, dando prioridad a las soluciones colectivas
frente a las personales;

» Intervencion activa, responsable e integrada de todos
los trabajadores en materia de seguridad y salud laboral.

Politica de Stop Work

Entendemos que salvaguardar nuestra salud y seguridad,
asi como la de las personas con las que interactuamos,
es responsabilidad de todos los que trabajan para vy
con nosotros. Tal como se establece en la “Politica
de Stop Work”, todos estamos obligados a informar vy
detener rapidamente cualquier situacion de riesgo o
comportamiento inseguro. EI compromiso constante
de todos nosotros, la integracion de la seguridad tanto
en los procesos corporativos como en la formacion, la
comunicacion y el andlisis detallado de toda la informacion
sobre los casi accidentes, los avisos de seguridad, los
incumplimientos, los controles, el rigor en la seleccién y
gestidn de los contratistas, el intercambio de experiencias
y mejores practicas, asi como la evaluaciéon comparativa
con los principales actores internacionales, forman parte
de la cultura de seguridad de la Compania. Durante 2023,
el enfoque “Data Driven Safety” se desarrolld ain mas.

Su objetivo es proporcionar indicadores de seguridad de
“prevencion selectiva” que ayuden a identificar el proceso,
la tecnologia y el drea con mayor riesgo de accidentes
para dirigir las intervenciones de prevencion y proteccién
para los empleados internos y los contratistas.

En 20283, en coherencia con nuestra Politica de Salud y
Bienestar, llevamos a cabo diversas iniciativas entre las
que destacamos:

» Campanas de sensibilizacién para promover estilos de
vidasaludablesy patrocinio de programas de diagndstico
dirigidos a prevenir la aparicion de enfermedades.

« Iniciativas promovidas a escala global que mejoran
la calidad de la jornada laboral, tanto fisica como
mentalmente (por ejemplo, breves pausas activas que
ayudan a prevenir la adopcion de conductas fisicas y
posturas incorrectas).

» Planes destinados a reducir la frecuencia de lesiones
a cero, estd previsto adoptar un programa de apoyo
psicologico para los empleados que han sufrido lesiones
graves, junto con sus familias, para ayudarlos desde el
momento de la lesidn hasta la vuelta a la normalidad.

Nuestra Compafifa también apuesta por un proceso
sistematico de identificacion y evaluacion de riesgos de
estrés laboral, que permita la prevencion, identificacion
y gestion del estrés en situaciones de trabajo que
pueden afectar a las personas y a areas mas amplias
de la organizacion, proporcionando ademas una serie
de indicaciones orientadas a promover una cultura de
bienestar.

Ponemos a disposicion de nuestras personas convenios
especificos que facilitan el acceso a: servicios meédicos
y asistenciales, acciones de asistencia a personas con
discapacidad o en situaciones de emergencia e iniciativas
especificas de medicina preventiva.

El Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo estd certificado de conformidad con la norma
internacional I1ISO 45001:2018' (Occupational Health
and Safety Management Systems -Requirements With
Guidance for Use). Trabajamos para incorporar medidas
preventivas que nos permiten reducir las lesiones vy las
enfermedades profesionales y otros sucesos accidentales.

1. ISO 45001:2018 Salud y Seguridad Operacional: Mantenemos nuestro compromiso con la seguridad de los trabajadores de Enel Distribucion Perd y sus
contratistas. Se contintia reforzando los controles para Gestion de la seguridad y salud ocupacional con el propdsito de que todas las actividades desarrolladas
en la zona de concesion se lleven a cabo de manera segura y saludable para la prevencion de lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo.
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Nuestra cultura de seguridad

Promovemos iniciativas informativas para comunicar
y consolidar una cultura de buena salud, seguridad y
bienestar, la adopcion de métodos de trabajo inspirados
en la calidad y su difusion, mediante una formacion que
tiene como objetivo crear una conexion duradera entre los
aspectos técnicos y los aspectos de seguridad.

El Directorio realiza un seguimiento y monitoreo continuo
para comprobar la aplicacion efectiva de las normas vy
politicas en esta materia.

La estrategia estd centrada en tres grandes pilares:
personas, tecnologia y procesos. Dentro de cada una de
estas categorias, se pormenorizan iniciativas que nos
permiten cumplir con nuestros objetivos.

En 2023, continuamos trabajando para integrar una
robusta cultura de seguridad. A continuacion, se detallan
los pilares de la estrategia y sus iniciativas.

Fortalecer nuestra cultura de seguridad:

o Aliados de la seguridad: nueva forma de trabajo en
equipo que busca el cuidado entre los trabajadores,
promoviendo un estilo de trabajo basado en compartir
valores de seguridad y de apoyo mutuo. La aplicacion
del aliado de la seguridad ayuda a afianzar y fomentar la
cultura de la interdependencia.

o Near Miss: incrementar la cultura del reporte oportuno
de los casi accidentes, eventos que no generaron
lesion a los trabajadores o dafio a las instalaciones, para
investigar las causas que originaron que este suceda y
establecer medidas de control preventivas.

« Stop Work: fomentar enlos trabajadores la aplicacién de
la politica de Stop Work, porque para Enel Distribucion
Peru la vida es el principal valor de nuestras operaciones,
su uso empodera al trabajador en la paralizaciéon de un
trabajo por falta de condiciones de seguridad sin temor
a represalias.

o Buddy mentor: es |la red de trabajadores seleccionados
por su gran capacidad, compromiso, reputacion vy
autoridad con referente a los temas de seguridad y salud
en el trabajo, con la capacidad de influir positivamente
sobre el comportamiento de sus compaferos a
través de sugerencias, responsabilidad y motivacion,
fortaleciendo asi la cultura de seguridad.
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Seguridad sin fronteras

o Comité del Movimiento: iniciativa que nace con el
Movimiento “Todos Cuidamos de Todos” con laintencién
de fomentar el didlogo y la participacion de nuestros
socios estratégicos en el fortalecimiento de la cultura
de la seguridad.

* Reuniones de Safety Meetings: espacio de
comunicacion y de didlogo que busca el intercambio de
buenas practicas y sobre todo de lecciones aprendidas.

» Plan de Comunicaciones de Seguridad: sensibilizar los
aspectos de seguridad a través de mensajes, generando
la participacion del personal operativo propio y de las
empresas contratistas.

Supervision y controles

» Contractors Assessment/ECoS: evaluaciones al sistema
de gestidn de seguridad, salud y medio ambiente de las
empresas contratistas y las unidades operativas en base
a un enfoque de procesos.

» Cerco de seguridad: andlisis de la informacion a través
del Power Bussines Intelligence de las no conformidades
o desviaciones encontradas en las inspecciones, near
miss, Stop Work, accidentes, que nos permite predecir
las causas que lo originan y asi tomar las mejores
decisiones, tanto sobre las medidas de control, como
en la planificacion de las inspecciones de HSE.

» Radiografias de seguridad: Herramienta de gestion
que establece unos Dashboard de KPI's para medir el
desempeno en la gestion de seguridad y prevencion de
las empresas contratistas dentro de sus operaciones
con Enel.

o APP5RO: Aplicativo global que busca estandarizar y
asegurar que el personal en campo realice las 5 reglas
de Oro en tiempo real antes de la intervencion de un
circuito eléctrico en AT o MT en coordinacion con el
centro de control.

o Brigada Salvavida: |Iniciativa que fomenta el
acompafamiento y evaluacidn de las actividades
operativas, identificando mejoras en los métodos de
trabajo, reforzar buenas practicas y detectar puntos de
mejora sin aplicar sanciones.
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Cero Accidentes

Fortalecer nuestra cultura de seguridad. En 2023 continuamos con el movimiento “Todos Cuidamos de Todos”, una iniciativa
que marco un antes y un después en nuestra cultura de seguridad, promoviendo la sinergia y el trabajo en equipo, todos
como una sola gran familia, involucrando a mas de 7,000 personas e impartiendo mas de 8,877 horas de formacion interna.

MOVIMIENTO

TODOS
CUIDAMOS
DE TODOS

AUADOS DE LA
._.h SEGU

|
i &

Fortalecer 1 Seguridad sin I Supervision y
nuestra cultura fronteras Controles
\Qseguridad \\ \\

® Aliados de la seguridad ® Comité del movimiento ® Cerco de la seguridad

® Near Miss ® Safety Meetings ® Contractor Assessment

® Stop work ® Plan de Comunicaciones de ® APP5RO

® Buddy Mentor seguridad

mas de participacion de mas de mas de

7,000 22 52,000

I | I

Colaboradores Empresas Inspecciones de

seguridad

La salud, la seguridad y el bienestar psicoldgico y fisico de nuestros
empleados y contratistas es el bien mas preciado que debe protegerse en
todo momento de la vida, en el trabajo, en el hogar y en el tiempo de ocio.

~
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N° de Empleados Directos 656 645
Total de Horas trabajadas por todos los empleados directos durante el ejercicio (millon de HH) 13 13
N° de Accidentes Leves (Empleados Directos) - -
N° de Accidentes Incapacitantes (Empleados Directos)* 2 -

N° de Accidentes Mortales (Empleados Directos)

Fuente: HSQ Peru-Enel Distribucion Pert.

Métricas de salud y seguridad contratistas

Indicador

2022

N° de Empleados contratados 7330 6,051
Total de Horas trabajadas por todos los empleados contratados durante el ejercicio 16,23 13.17
N° de Accidentes Leves (Empleados contratados) - 3
N° de Accidentes Incapacitantes (Empleados contratados) 1 -

N° de Accidentes Mortales (Empleados contratados)*

Fuente: HSEQ Peru-Enel Distribucion Peru.

Accidentabilidad

Indicadores 2022
Porcentaje de reduccion del indice de frecuencia combinado de accidentes - 100%
indice de frecuencia 2022 0.17 0 (%)

Accidentes mortales FAT

Accidentes que cambia la vida del trabajador

Fuente: HSEQ Peru-Enel Distribucion Peru.

Inspecciones

Inspecciones de seguridad en trabajo 52,193 45,929
Controles en sistemas digital APP - "5 Reglas de Oro” 9,725 8,009
Controles Adicionales de Seguridad y Medio Ambiente (ECoS) 5 13

Fuente: HSEQ Peru-Enel Distribucion Peru.
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Formacion

Indicadores 2022

Horas de capacitacion en Seguridad y Salud Laboral 8,877 5733
Cursos de entrenamiento 14 40
Personas entrenadas 292 120
Numero trabajadores capacitados 690 664

Fuente: HSEQ Perd-Enel Distribucién Peru.

Comités de Seguridad

Comités Alta Direccion de Enel 32 34
Comités Paritarios de Salud y Seguridad 12 12
Comités de Seguimiento de Contratistas (Evaluation Group) 30 47

Fuente: HSEQ Peru-Enel Distribucién Peru.

Programas Especiales

Indicadores 2022

Personas de Enel y de contratistas comprometidas en el movimiento "Todos Cuidamos de Todos" 8,116 6,051
Personas de Enel y contratistas que recibieron comunicacion en cascada de Comités de Enel 8,116 6,051
Reconocimientos a buen desempefo en seguridad para empresas contratistas 29 -

Fuente: HSEQ Peru-Enel Distribucién Peru.

Consolidacion Contratistas

Indicadores 2022

Soportes y asistencia a Contratistas (Safety Support) 132 94
Evaluaciones del contratista via remota (Contractor Assessment) 37 33
Cémaras utilizadas para grabacion y supervision de trabajos 79 309
Detectores de tension personal 656 410

Fuente: HSEQ Peru-Enel Distribucion Peru.

Salud laboral

Indicadores 2022

Participantes en Pausas activas para el personal presencial, semipresencial y remoto 427 303

Enfermedades profesionales - _

Participantes en el programa de Promocion y prevencion de la salud para promover una vida saludable 656 -

Fuente: HSEQ Peru-Enel Distribucion Peru.

Prevencion

Semana de reflexion por el Dia Mundial de seguridad 1 1
Boletines de bienestar y salud 16 24
Trabajadores en el programa nutricional integral 38 89
Campanas de sensibilizaciones en SST 3 -

Fuente: HSEQ Peru-Enel Distribucion Peru.
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OTRA |
INFORMACION
CORPORATIVA

Constitucion e inscripcion

En el marco del proceso de promocion de la inversion
privada del Estado, se constituyeron las siguientes
sociedades: (i) Empresa de Distribucion Eléctrica de Lima
Norte S.A. (Edelnor S.A), mediante Escritura Publica de
fecha 10 de marzo de 1994 vy (ii) Empresa de Distribucion
Eléctrica de Chancay S.A. (Edechancay S.A) mediante
Escritura Publica de fecha 15 de junio de 1996.

Edelnor S.A. fue absorbida mediante fusion por Edechancay
S.A., segun consta en Escritura Publica de fecha 26 de
agosto de 1996 y cambid su denominacion social aEmpresa
de Distribucidn Eléctrica de Lima Norte S.A. (Edelnor S.A).

Esa fusion por absorcion y el cambio de denominacion
social se encuentra inscrito en la ficha N° 132888 que
continda en la partida electrénica N°11008737 del Registro
de Personas Juridicas de la Oficina Registral de Lima y
Callao. Para adaptarse a la Ley General de Sociedades y al
haber devenido en una sociedad andnima abierta, el 10 de
septiembre de 1998, Edelnor S.A. aprobd la modificacion
total de su Estatuto Social, cambiando su denominacion
a Empresa de Distribucion Eléctrica de Lima Norte S.AA.
(Edelnor S.AA). Esta modificacion fue inscrita el 27 de
enero de 1999 en la partida electréonica N° 11008737 del
Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de
Limay Callao.

De conformidad con el entonces vigente articulo 54°
del Estatuto Social, a partir del 18 de agosto de 1999 las
acciones de las clases A y B de Edelnor S.AA. quedaron
automaticamente convertidas en acciones comunes.

El 27 de septiembre de 1999 se inscribié en la partida
electronica antes referida, la modificacion del articulo
correspondiente del Estatuto Social.

El 17 de abril de 2007 fue inscrita en el registro de personas
juridicas de Lima de Lima la modificacion del articulo 2° del
Estatuto Social referido al objeto de la sociedad.

El 24 de octubre de 2016 la Junta General de Accionistas
de la Sociedad aprobd el cambio de denominacion social
de "Empresa de Distribucion Eléctrica de Lima Norte
S.AA.- Edelnor S.A A" al de “Enel Distribucién Perd S AA"

El 26 de marzo de 2019, la Junta General Obligatoria Anual
de Accionistas aprobo la modificacion del Estatuto Social,
reduciendo el numero de miembros del Directorio, de 8 a
7 miembros.

El 25 de marzo de 2021, la Junta General Obligatoria Anual
de Accionistas aprobd la modificacion del Estatuto Social,
ampliando el objeto social.

El 28 de marzo de 2023 la Junta General Obligatoria Anual
de Accionistas aprobd aumentar el capital social por
capitalizacion de los resultados acumulados y de otras
reservas de capital (reserva legal y otras reservas), com
consecuencia de dicho aumento, emitir 2,394,482,962
nuevas acciones comunes con derecho a voto, de un valor
nominal de S/ 1,00 cada una, las que fueron entregadas
a los accionistas de la sociedad en proporcion a su
participacion accionaria en ella.

Autorizaciones y concesiones para el desarrollo de actividades

La Compaiiia es titular de diversas concesiones otorgadas
por el Estado Peruano. Dos concesiones definitivas
(zona de concesidon determinada a plazo indefinido) de
distribucion de electricidad en Lima Norte, una concesion
rural para el desarrollo de actividades de energia eléctrica
en el Proyecto SER Valle del Rio Chilldon. Asimismo, cuenta
con cuatro concesiones para desarrollar la actividad de
transmision de energia eléctrica.
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La principal actividad de la Compafia es la distribucién
y comercializacion de energia eléctrica en la zona norte
de Lima Metropolitana, en la Provincia Constitucional
del Callao y las provincias de Huaura, Huaral, Barranca,
Oyon y centro Poblado Caral. Atiende 52 distritos de
manera exclusiva y comparte 5 distritos con la empresa
distribuidora de la zona sur de Lima. El area de concesion
asciende a 1,602 km2,

cnel



1Enel 2Gobernanza
Distribucion
Pert en una mirada

3Regulacion, e
integracion de la
sostenibilidad

Factores de riesgo

Identificacion de variables exégenas que puedan afectar
la produccién o comercializacion.

El sector eléctrico se encuentra expuesto a diversos
riesgos, entre los principales estan los relacionados a
potenciales modificaciones del marco regulatorio peruano
(via modificaciones propuestas por el Congreso de la
Republica, el Ministerio de Energia y Minas, Osinergmin u
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ordenanzas municipales). Asimismo, al ser una actividad
regulada, los ingresos de las empresas distribuidoras
estan sujetos a regulacion por parte de la autoridad
correspondiente y se actualizan cada cuatro afos en
procesos tarifarios conocidos como Valor Agregado de
Distribucion (VAD). Finalmente, la actividad de distribucion
puede ser afectada por cambios en la politica econémica
que afecten la capacidad de pago de sus clientes.

Disputas legales y multas medioambientales

Coste de las multas significativas por incumplimiento de
la normativa ambiental y de suministro.

Al cierre del periodo 2023, por incumplimiento de la
normativa ambiental no se presentaron multas, sin
embargo, por incumplimiento de la normativa relacionada
con el suministro, se presentaron multas que ascendieron
alasumade 2,116,970.00 soles.

Proceso contencioso administrativo iniciado por
Industrial Rosellé S.A. contra Enel Distribuciéon Pert y
Osinergmin

Se solicitd la nulidad de la Resolucion emitida por el
Organismo Supervisor de la Inversidn de Energia y Mineria
(Osinergmin) que declard infundado el reclamo del cliente
Industrial Roselld S.A. respecto de la devolucidn del exceso
facturado en el rubro de potencia contratada, monto que
asciende aproximadamente a 4.4 millones de soles. El
proceso se inicid en 1998 y ala fecha se encuentraen etapa
de ejecucion de sentencia, la misma que fue desfavorable
para la Sociedad. Al cierre de 2023, las partes llegaron
a un acuerdo sobre el importe final a pagar incluyendo
intereses, el mismo que se encuentra plasmado en una
transaccion extrajudicial que ha sido presentada al juez de
la causa para la homologaciéon correspondiente.

Proceso contencioso administrativo iniciado por Enel
Distribucion Peru contra Osinergmin y la Asociacién de
Vivienda San Juan Macias

Hemos iniciado proceso judicial para que se deje sin
efecto la Resolucion que ordend a la Sociedad efectuar
la devolucién de contribuciones reembolsables a favor de
la Asociacion de Vivienda San Juan Macias, que incluye

intereses capitalizables, y cuyo monto total asciende a
0.7 millones de soles. El presente proceso se inicid en el
afo 2004 y se obtuvo una sentencia desfavorable para
la Sociedad en primera instancia. Al cierre de 2023, se
encuentra pendiente que el juez resuelva el recurso de
casacion presentado contra dicha sentencia.

Procesos contenciosos administrativos iniciados por Enel
Distribucion Peru contra Osinergmin

Hemos solicitado la nulidad parcial de las resoluciones
que aprueban el Valor Agregado de Distribucion (VAD)
de las empresas distribuidoras de energia eléctrica para
el periodo 2013-2017 y para el periodo 2018-2022, en
tanto no se reconoce el valor de la participacion de los
trabajadores en las utilidades de la Empresa dentro de la
determinacion de los costos de personal de la empresa
modelo considerada en el proceso de fijacion del VAD.
Los procesos han sido iniciados en el 2014 y el 2019,
respectivamente. En el primer caso hemos perdido el
proceso y se iniciaran acciones constitucionales para
cuestionar la referida decision. El segundo proceso,
iniciado en el 2019, se encuentra en etapa de saneamiento.

Por otro lado, se ha solicitado la nulidad de las resoluciones
N®1926-2023-0S/OR y la N°1925-2023-0OS/OR emitidas
por el Organismo Supervisor de la Inversiéon de Energia y
Minerfa (Osinergmin), que sancionaron a la Sociedad con
multas ascendentes a S/ 4,650,182.20 y S/ 4,830,895.7,
respectivamente, debido a un desacuerdo sobre el
acatamiento o ejecucion de unas medidas correctivas
ordenadas por el regulador. A la fecha ambos procesos
se encuentran en primera instancia, el primero de ellos en
etapa postulatoria y, el segundo, expedito para la emision
de sentencia.

La Sociedad ha generado provisiones que suman 29.1 millones de soles aproximadamente, respecto a los procesos

legales, laborales y tributarios, pendientes de resolucion final.

Otra informacidn corporativa 187



188

Hechos de Importancia
1. Junta General de Accionistas

» El dia 23 de febrero de 2023 se comunicé la convocatoria para la Junta General de Accionistas No Presencial a celebrase
el 28 de marzo de 2023. La Junta No Presencial se celebrd con el objeto de tratar la siguiente agenda:

— Modificacién de Estatuto Social por Variacion de Cap. Social, Patrimonio y/o Cta. de Acc. de Inv.

— Aprobacion de la Gestion Social (EEFF Y Memoria).

— Politica de Dividendos.

— Distribucion o Aplicacion de Utilidades

— Aumento de capital social por capitalizacion de los resultados acumulados, resultados del ejercicio econdmico 2022 no
distribuidos y de otras reservas de capital (reserva legal y otras reservas). Delegacion de facultades para establecimiento
de fecha de registro, canje y/o entrega.

— Delegar en el Directorio la facultad de aprobar la distribucion de dividendos a cuenta.

— Fijar la retribucion del directorio para el ejercicio econémico 2023.

— Designar a los auditores externos para el ejercicio 2023.

— Modificar el reglamento de junta general de accionistas de Enel Distribucion Perd S.A A

— Informe sobre los avances o cambios realizados en 2022 en materia ASG- ambientales, sociales y de gobierno corporativo
de la Sociedad- cubriendo entre otros los compromisos para la reducciéon de emisiones y la carbononeutralidad,
promocion de la equidad de género y diversidad y la implementacion de reportes de riesgos financieros vinculados al
cambio climatico.

— Otorgamiento de facultades para formalizacion de acuerdos.

» El dia 28 de marzo de 2023 se informé los acuerdos adoptados por la Junta General Obligatoria Anual de Accionistas del
ejercicio 2023.

» Con fecha 29 de marzo de 2023, el Directorio en atencién a la delegacion de facultadas otorgadas por la junta general
obligatoria anual de accionistas no presencial relacionada con el aumento de capital social, acordd delegar facultades
para que luego e inscribirse el aumento de capital social se establezcan las fechas de registro, canje y/o entrega.

« Con fecha 27 de abril de 2023 se comunicé la inscripcidn del aumento de capital social con fecha 24 de abril de 2023,
adjuntando el testimonio; asimismo se establecieron las fechas de registro: 17 de mayo de 2023 y fecha de entrega: 19 de
mayo de 2023.

2. Estados financieros

o ElI dia 15 de febrero de 2023 se comunico la presentacion de los estados financieros trimestrales individuales
correspondiente al periodo 2022-4, aprobados por la Gerencia General.

e Con fecha 26 de abril de 2023 se comunicé la presentacion de los estados financieros trimestrales individuales
correspondiente al periodo 2023-1, aprobados por la Gerencia General.

» Eldia 25 dejuliode 2023 se comunicd la presentacion de los estados financieros trimestrales individuales correspondiente
al periodo 2023-2, aprobados por la Gerencia General.

« Con fecha 25 de octubre de 2023 se comunicé la presentacion de los estados financieros trimestrales individuales
correspondiente al periodo 2023-3, aprobados por la Gerencia General.

3. Informes de clasificacion de riesgos

» El dia 31 de mayo de 2023 se comunico el Informe de Clasificacion de Riesgo, elaborado con datos de informacion
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financiera auditada al 31 de diciembre de 2022, de la empresa Clasificadora PCR Pacific Credit Rating S.A.C. En adicion,
se comunico el Informe de Clasificacion de Riesgo, elaborado con datos de informacién financiera auditada al 31 de
diciembre de 2022, de la empresa clasificadora Moody's Local Pe Clasificadora de Riesgo S.A.

» Con fecha 29 de noviembre de 2023 se comunicd el Informe de Clasificaciéon de Riesgo, elaborado con datos de
informacion financiera intermedia al 30 de septiembre de 2023, de la empresa clasificadora Moody's Local Pe Clasificadora
de Riesgo S.A.

« El dia 30 de noviembre de 2023 se comunico el Informe de Clasificacion de Riesgo, elaborado con datos de informacion
financiera intermedia al 30 de septiembre de 2023, de la empresa clasificadora Pacific Credit Rating S. AC.

4. Pago de dividendos

» El dia 28 de marzo de 2023 se comunicd la aprobacion de distribucion de dividendos definitivos del ejercicio econdémico
2023 por la Junta Obligatoria Anual de Accionistas. Se acordd distribuir el 24 de abril de 2023 un dividendo efectivo de S/
56,941,381.53 sobre un total de 638,563,900 acciones. Los accionistas recibiran S/ 0.089171 por accion, siendo la fecha
de registro el 18 de abril de 2023.

o Con fecha 31 de octubre de 2023 se comunicd la aprobacién de distribucion de dividendos a cuenta del ejercicio
economico 2023 por sesion e Directorio. Se acordd distribuir el 24 de noviembre de 2023 un dividendo efectivo de S/
138,094,623.63 sobre un total de 3,033,046,862 acciones. Los accionistas recibiran S/ 0.045530 por accion, siendo la
fecha de registro el 20 de noviembre de 2023.

» Con fecha 17 de noviembre de 2023 se comunic¢ la rectificacion del acuerdo N° 034-2023 adoptado en la sesion de
directorio del 31 de octubre de 2023, mediante el cual se aprobd la distribucion de dividendos a cuenta de las utilidades
acumuladas al tercer trimestre del ejercicio econdmico 2023 por la suma de S/ 138 094 623.63, equivalente a un dividendo
por accion de S/ 0.045530; y en ese sentido, se acordd aprobar la distribucion de dividendos a cuenta de las utilidades
acumuladas al tercer trimestre del ejercicio 2023 por la suma ascendente a S/ 131 949 670.68, equivalente a un dividendo
por accion de S/ 0.043504. Asimismo se establecid como fecha de registro el 6 de diciembre de 2023 y fecha de pago el
12 de diciembre de 2023.

» Con fecha 20 de noviembre de 2023 se comunicd la rectificacion del acuerdo N 039-2023 adoptado en la sesion de directorio
del 17 de noviembre de 2023, informando que mantenia las fechas de registro y entrega para la distribucién del dividendo
para los dias 20 y 24 de noviembre como originalmente se comunicaron al mercado. Asimismo, se acordé confirmar que el
importe de distribucion de dividendos sera de S/ 131 949 670.68, equivalente a un dividendo por accion de S/ 0.043504.

5. Financiamiento bancario

» Eldia 8 de febrero de 2023 se comunic? la suscripcién de un financiamiento bancario mediante la firma de un pagaré, por
un plazo de 1 afio, por un monto de 200 millones de soles. El uso de dichos fondos es para fines corporativos generales.

« Con fecha 4 de julio de 2023 se comunic? la suscripcién de un financiamiento bancario mediante la firma de un pagaré,
por un plazo de 1 afio, por un monto de 160 millones de soles. El uso de dichos fondos es para fines corporativos generales.

6. Procesos de auditoria

» Eldia11dejuliode 2023 se comunicé la suscripcion del contrato de auditoria por ejercicio 2023 con laempresa Emmerich,
Cordova y Asociados S. Civil. de R.L., firma miembro de KPMG International.

» Con fecha 14 de agosto de 2023 se comunicé el inicio de los trabajos de auditoria externa anual correspondiente al

ejercicio econdmico 2023 a cargo de la firma Emmerich, Cordova y Asociados S. Civil. de R.L., firma miembro de KPMG
International.
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7. Venta de Enel Distribucion Peru S.A.A.

« El dia 24 de febrero de 2023 se comunicé que China Southern Power Grid International (HK) Co., Ltd. se encuentra
realizando un proceso de due diligence con relacion a Enel Distribucion Perd S. A A. Al respecto, se cumplié con informar
que no contamos con informacion respecto al estado de las negociaciones, ni sobre el monto de la eventual transaccién
ante la nota publicada por Bloomberg, que sefala que China Southern Power Grid Co. considera efectuar una oferta
vinculante por las operaciones de distribucion de energia del Grupo Enel en Peru.

» Confecha 7 de abril de 2023 se comunicd que Enel Perd S.AC. celebrd un contrato mediante el cual acordd vender a China
Southern Power Grid International (HK) Co., Ltd., la totalidad de las acciones de propiedad de Enel Perd S.A.C. emitidas por
Enel Distribucion Perd S.A.A., equivalentes a un 83,15% de su capital social, y por Enel X Perd S AC., equivalentes a un 100%
de su capital social (en adelante, el Contrato de Compraventa). Se precisé ademas, que la ejecucion de la compraventa y
la consiguiente transferencia de acciones de propiedad de Enel Perd S.A.C. emitidas por Enel Distribucion Perd y por Enel
X Peru S.AC. queda sometida a ciertas condiciones suspensivas usuales para este tipo de operaciones, entre las cuales
destacan la aprobacion por parte de INDECOPI, asi como la aprobacion de autoridades chinas competentes en materia de
inversiones directas de salida (outbound direct investments - OID).

» Eldia 10 de abril de 2023 se comunicd que la Bolsa de Valores de Lima suspendié temporalmente la negociacion en rueda
de bolsa de las acciones comunes (ENDISPC1) de Enel Distribucion Perd S.A.A. hasta las 08:45 horas. La que se sustenta
en el hecho de importancia comunicado el 07 de abril de 2023, referido a la celebracion del Contrato de Compraventa
entre Enel Perd S.AAC. y China Southern Power Grid International (HK) Co., Ltd., para la venta del 83.15% de las acciones
representativas del capital social de Enel Distribucion Perd S. A A.

» Con fecha 7 de agosto de 2023 se respondid el Oficio N° 3650-2023-SMV/11.1 mediante el cual la Intendencia General de
Cumplimiento de Conductas solicita a Enel Distribucion Peru S.A.A. informar, como hecho de importancia, la presentacion
de la solicitud de autorizacion para la adquisicion de Enel Distribucion y Enel X Perd S.A.C. por parte de CSPG ante la
Comisién de Indecopi, indicar la fecha en que Enel Distribuciéon ha tomado conocimiento de la Resolucion 072-2023/
CLC-INDECOPI, sefialando el medio a través del cual tuvo dicho conocimiento y difundir, como hecho de importancia, la
Resolucidn 072-2023/CLC-INDECOPI, asi como el comunicado emitido por el Indecopi en su portal web el 03 de agosto
de 2023.

« El dia 9 de agosto de 2023 se respondié al Oficio N° 3695-2023-SMV/11.1 mediante el cual la Intendencia General de
Cumplimiento de Conductas requiere la atencién de la totalidad de los requerimientos formulados mediante el oficio N°
3650-2023-SMV/11.1 de fecha 4 de agosto de 2023, el cual se cumple con enviar la comunicacion remitida al accionista
de control y a la matriz, asi como las respuestas recibidas a dichos requerimientos.

e Con fecha 10 de agosto de 2023 se respondié a los Oficios N° 3650-2023-SMV/11.1 y 3695-2023-SMV/11.1 y se
complementa el envio de la comunicacion remitida por Enel S.p.A., informando que se no se ha realizado ninguna solicitud
de autorizacién ni tampoco se notifica que somos parte notificada bajo el procedimiento administrativo iniciado por China
Southern Power Grid International (HK) Co., Limited (en adelante, “CSGI") ante el INDECOPI.

» El dia 11 de septiembre de 2023 se respondié al Oficio N° 4100 -2023-SMV/11.1, informando puntos relacionados al
Contrato de Compraventa; como principales términos y/o cldusulas del Contrato entre otros.

atel
190 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perti SAA. 2023 C C



1Enel 2Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negocios y ¢ Nuestro  Otra informacién 8 Anexos
Distribucion integracion de la enelCliente  Gestion 2023 equipo corporativa y métricas
Peru en una mirada sostenibilidad

8. Otros eventos y hechos corporativos

« Con fecha dia 12 de enero de 2023 se comunicd que la sociedad no tiene conocimiento de ningiin hecho que pueda
haber incidido en el incremento en la cotizacidn de las acciones comunes ante el requerimiento por la Bolsa de Valores,
Comunicacion N EMI-823/2023.

» El dia 23 de enero de 2023 se respondid al Oficio N° 283-2023-SMV/11.1 recibida de la Superintendencia de Mercado de
valores, relativa a la obligacion que tienen los emisores con valores inscritos en el Registro Publico del Mercado de Valores
de actualizar la informacion correspondiente a la conformacidn del Directorio, Comités Especiales, el Directorio y la Alta
Gerencia y su intencién de salir del mercado peruano presentado en su plan estratégico para el periodo 2023-2025.

o Eldia29 demarzode 2023 se comunicé que acuerdo de aumento de capital social adoptado por lajunta general obligatoria
anual de accionistas no presencial de Enel Distribucion Perd S.A A celebrada el 28 de marzo de 2023 e informado mediante
expediente N° 2023013202, precisamos que el porcentaje de acciones liberadas es de 374.979381% y no de 3.74979381.

» El dia 21 de noviembre de 2023 se comunicd, mediante la resolucion SMV N° 005-2014-SMV/01, que la Bolsa de Valores
de Lima suspende temporalmente de la negociacidn en rueda de bolsa de las acciones comunes (ENDISPC1) de Enel
Distribucion Perd S.AA. desde el inicio de Rueda de Bolsa hasta las 9:30 a.m., a fin de que dichos valores entren en un
proceso de formacion de precios.

« Con fecha 29 de noviembre de 2023 se comunicd el nombramiento del Sefior Marco Fragale como Gerente General, en
reemplazo de la Sra. Monica Cataldo, con efectividad a partir del 01 de enero de 2024.
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corporativo para las sociedades peruanas (10150)

O Reporte de Sostenibilidad Corporativa (10180)
O Estructura accionaria por tipo de inversionistas

O Estados Financieros
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ANEXOS

Otras métricas

Directores por rango de edad

Rango de edad 2023

Director
Menor a 30 afios

Marco Fragale -

Entre 30 afios

y 50 afios Mayor a 50 afios

X =

Guillermo Lozada Pozo -

Carlos Alberto Solis Pino -

Maria del Carmen Soraya Ahomed
Chavez

Jenny del Rosario Esaine Qujandria -

Rafael Enrique Llosa Barrios -

Martin Pérez Monteverde -

Numero de directores

Ndmero

Hombres

Mujeres

Matriz de experiencia del Directorio

Numero de directores independientes y
dependientes

Directores Independientes 3
Directores Dependientes 4

Legal y Gobierno

Planificacién

Marketing, Contabilidad, Experiencia

Director Sector Eléctrico Corporativo Estratégica comunicaciones finanzas, riesgo internacional
Marco Fragale X X X X X
Guillermo Lozada X N X X
Pozo

Maria del Carmen

Soraya Ahomed X X

Chéavez

Clarlos Alberto Solis X X X X
Pino

Rafael Enr]que X X X

Llosa Barrios

Martin Pérez

Monteverde X X X

Jenny del Rosario X X X X X

Esaine Quijandria
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ANEXO 1

Reporte sobre el cumplimiento del cédigo de buen gobierno
corporativo para las sociedades peruanas (10150)

Denominacion:

Enel Distribucion Perd S AA.

Ejercicio:

2023
Pagina Web:

www.enel.pe

Denominacién o razén social de la empresa revisora:"

RPJ

1. Solo es aplicable en el caso en que la informacidn contenida en el presente informe haya sido revisada por alguna empresa especializada (por ejemplo: so-
ciedad de auditoria o empresa de consultoria).

atel
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Metodologia:

Las sociedades que cuentan con valores inscritos en
el Registro Publico del Mercado de Valores tienen la
obligacién de difundir al publico sus practicas de buen
gobierno corporativo, para tales efectos, reportan su
adhesion a los principios contenidos en el Cddigo de Buen
Gobierno Corporativo para las Sociedades Peruanas®.

La informacién a presentar esta referida al ejercicio
culminado el 31 de diciembre del afio calendario anterior
al de su envio, por lo que toda referencia a “el gjercicio”
debe entenderse al periodo antes indicado, y se remite
como un anexo de la Memoria Anual de la sociedad
bajo los formatos electrénicos que la Superintendencia
del Mercado de Valores (SMV) establece para facilitar la
remision de la informacién del presente reporte a través
del Sistema MVNet.

En la Seccién A, se incluye carta de presentacion de la
sociedad en donde se destacan los principales avances
en materia de gobierno corporativo alcanzados en el
ejercicio.

En la Seccion B, se revela el grado de cumplimiento de
los principios que componen el Cédigo. Para dicho fin, el
Reporte se encuentra estructurado en concordancia con
los cinco pilares que lo conforman:

|. Derechos de los accionistas;

II. Junta General de Accionistas (JGA);
Ill. Directorio y Alta Gerencia®®;

IV. Riesgo y cumplimiento; y,

V. Transparencia de la informacion.

4 Centralidad
en el Cliente

7 Otra informacion 8 Anexos

corporativa y métricas

¢ Nuestro
equipo
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Gestion 2023

Cada principio se evalua sobre la base de los siguientes
parametros:

a. Evaluacion “cumplir o explicar”: se marca con un aspa
(x) el nivel de cumplimiento que la sociedad ha alcanza-
do, teniendo en consideracion los siguientes criterios:

Si: Se cumple totalmente el principio y la sociedad
cuenta con la documentacidon o evidencia para
sustentar su respuesta.

No: No se cumple el principio.

Explicacion: en este campo la sociedad, en caso
de haber marcado la opcion “No” necesariamente
debe explicar las razones por las cuales no adopté el
principio o las acciones desarrolladas que le permiten
considerar un avance hacia su cumplimiento o su
adopcion parcial, segun corresponda. Asimismo, de
considerarlo necesario, en el caso de haber marcado
la opcion “Si”, la sociedad podra brindar informacion
acerca del cumplimiento del principio.

b. Informacién de sustento: se brinda informacién que
permite conocer con mayor detalle como la sociedad
ha implementado el principio.

EnlaSeccion C se enuncian los documentos de la sociedad
en los que se regulan las politicas, procedimientos u
otros aspectos relevantes que guarden relacién con los
principios materia de evaluacion.

En la Seccion D se incluye informacion adicional no
desarrollada en las secciones anteriores u otra informacion
relevante, que de maneralibre la sociedad decide mencionar
a fi n de que los inversionistas y los diversos grupos de
interés puedan tener un mayor alcance de las practicas de
buen gobierno corporativo implementadas por esta.

Anexos
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Seccion A:
Carta de presentacion”

En mi calidad de gerente general de Enel Distribucion
Perd SAA. (en adelante, la “Sociedad”), cumplo con
informar sobre las practicas de buen gobierno corporativo
llevadas a cabo por la Sociedad durante el ejercicio 2023.
En concordancia con el respeto y la importancia que la
Sociedad le da a los derechos de todos sus accionistas y
la importancia de éstos para la Sociedad, debo destacar
que a través de los mecanismos implementados no se
ha recibido ningun reclamo de los accionistas, lo que
demuestra el manejo equitativo y transparente de la
Sociedad.

Como parte de las obligaciones de la Sociedad, se ha
cumplido de manera adecuada y oportuna en comunicar a
la Superintendencia de Mercado de Valores y a la Bolsa de
Valores de Lima los hechos de importancia de la Sociedad,
dentro de los plazos establecidos por el Reglamento
de Hechos de Importancia e Informaciéon Reservada.
Finalmente, agradezco el esfuerzo y el compromiso
de directores, ejecutivos y trabajadores, y la confianza
depositada por los accionistas de la Sociedad.

Qv

Marco Fragale
Gerente General
Enel Distribucién Perd S.AA.

(1) Se describen las principales acciones implementadas durante el ejercicio en términos de buenas practicas de gobierno corporativo que la Sociedad consi-
dere relevante destacar en linea con los cinco pilares que conforman el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo para las Sociedades Peruanas (2013): Derecho
de los accionistas, Junta General, el Directorio y la Alta Gerencia, Riesgo y Cumplimiento y transparencia de la informacion.

198 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perti SAA. 2023

CNCl



1Enel 2Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negocios y ¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos
Distribucion integracion de la enelCliente  Gestion 2023 equipo corporativa y métricas
Peru en una mirada sostenibilidad

Seccion B:

Evaluacion del cumplimiento de los Principios del Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo para las Sociedades Peruanas.

PILAR I: Derecho de los Accionistas

Principio 1: Paridad de trato

Preguntal.l

Si No Explicacion:
¢La sociedad reconoce en su actuacién un trato igualitario a los accionistas de la
misma clase y que mantienen las mismas condiciones”? X
Preguntal.2

Si No Explicacion:
¢La sociedad cuenta Unicamente con acciones con derecho a voto? X
a. Sobre el capital de la sociedad, especifique:

Capital pagado al cierre del Numero total de acciones

Capital suscrito al cierre del ejercicio ejercicio representativas del capital
S/ 3,033,046,862.00 S/ 3,033,046,862.00 3,033,046,862.00

b. Detalle la siguiente informacién para cada clase de acciones con las que la sociedad cuente:

Numero de Derechos Politicos
Clase acciones Valor nominal (*) E Derechos (*)

(*) En este campo debera indicarse los derechos particulares de la clase, tales como participacion y voto en las JGA, de suscripcidn de acciones, al
tratamiento en reorganizacién societarias, de transferencia de derechos, otros.

Preguntal.3

Si No Explicacion:

En caso de que la sociedad cuente con acciones de inversion, ¢La sociedad
ejecuta una politica de redencion o canje voluntario de acciones de inversion por No aplica.
acciones ordinarias?

Principio 2: Participacion de los accionistas

Preguntal.4
Si No Explicacion:
El Estatuto Social establece que las acciones podrén ser
representadas por cualquiera de las formas establecidas
1. sLa sociedad establece expresamente por la ley. La ley no exige designacién de responsable
en sus documentos societarios la forma del registro en la matricula de acciones. Sin perjuicio de
de representacion de las acciones y X ello, conforme a lo reportado sobre el cumplimiento del
quien lleva el registro en la matricula de Codigo de Buen Gobierno Corporativo para las Sociedades
acciones? Peruanas, de ejercicios anteriores, la Sociedad cuenta con
un drea y persona encargada del registro en la matricula de
acciones.
2. ¢La matricula de acciones se mantiene «
permanentemente actualizada?
Anexos
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Indique la periodicidad con la que se actualiza la matricula de acciones, luego de haber tomado conocimiento de algun
cambio.

Dentro de las cuarenta y ocho horas X

Periodicidad: Semanal

Otros / Detalle (en dias habiles)

Principio 3: No dilucién en la participacion en el capital social

Pregunta .5
Si No Explicacion:
1. ¢La sociedad tiene como politica que
las propuestas del Directorio referidas a
operaciones corporativas que puedan . . .
P P gue p El Reglamento de Directorio de la Sociedad establece
afectar el derecho de no dilucion de los ) :
. X . L que en el caso de operaciones corporativas que puedan
accionistas (i.e, fusiones, adquisiciones, ) e
. o ) afectar el derecho de no dilucién de los accionistas, tales
escisiones, ampliaciones de capital, entre ) . L .
; : X como, fusiones, escisiones, ampliaciones de capital,
otras) sean explicadas previamente por . : . U
) - : entre otras, el directorio de la sociedad deberd solicitar la
dicho érgano en un informe detallado RN . .
L . opinion independiente de un asesor externo de reconocida
con la opinién independiente de un . )
! ) solvencia profesional.
asesor externo de reconocida solvencia

profesional nombrado por el Directorio?.

En caso de ocurrir alguna operaciéon que pudiera afectar
2.;La sociedad tiene como politica poner el derecho de no dilucién de los accionistas, el Directorio
los referidos informes a disposicion de X pone a disposicion de los accionistas la informacion
los accionistas? relacionada con dicha operacién antes de que sea

sometida a la aprobacion de la junta general de accionistas.

En caso de haberse producido en la sociedad durante el ejercicio, operaciones corporativas bajo el alcance del numeral 1 de
la pregunta |.5, y de contar la sociedad con Directores Independientes (*), precisar si en todos los casos:

Si No

¢Se contd con el voto favorable de la totalidad de los Directores Independientes para la designacion del
asesor externo?

¢La totalidad de los Directores Independientes expresaron en forma clara la aceptacion del referido
informe y sustentaron, de ser el caso, las razones de su disconformidad?

(*) Los Directores Independientes son aquellos que de acuerdo con los Lineamientos para la Calificacion de Directores Independientes, aprobados
por la SMV, califican como tal.

Principio 4: Informacion y comunicacion a los accionistas

Pregunta l.6

Si No Explicacion:
¢La sociedad determina los responsables
y medios para que los accionistas X

reciban y/o requieran informacion veraz,
suficiente y oportuna?

a. Indique los medios a través de los cuales los accionistas reciben y/o solicitan informacion de la sociedad.

~
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Reciben Solicitan

Medios informacion informacion
En las oficinas de la sociedad X X
Correo electronico X X

Via telefénica X X
Pagina web corporativa X X
Correo postal X X
Reuniones informativas (presenciales o virtuales) X X

Redes Sociales

Otros / Detalle

b. ¢ Lasociedad cuentay cumple con un plazo maximo establecido formalmente para responder las solicitudes de informacion

presentadas por los accionistas?

Si

De ser afirmativa su respuesta, precise dicho plazo:

Plazo méximo (en dias habiles)

Preguntal.7
Si No Explicacion:
Los mecanismos coinciden con los que se utilizan para la
¢Los accionistas cuentan con X solicitud y envio de informacion. Los accionistas son libres

mecanismos para expresar su opinion
sobre la gestion de la sociedad?

de opinar por cualquiera de esas vias, acerca del desarrollo

de la Sociedad.

De ser afirmativa su respuesta, indique los medios a través de los cuales los accionistas expresan su opinién sobre la gestion

de la sociedad:

Medios Expresan su opinion
En las oficinas de la sociedad X
Correo electronico X
Via telefénica X
Pagina web corporativa

Correo postal X
Reuniones informativas (presenciales o virtuales) X

Redes Sociales

Otros / Detalle
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Principio 5: Participacion en dividendos de la Sociedad

Preguntal.8

Si No Explicacion:

De conformidad con lo establecido en el Reglamento
del Directorio, el Directorio de la Sociedad vigila el
cumplimiento de los acuerdos adoptados por la Junta de
Accionistas, salvo cuando, por su naturaleza, no se trate
de un acuerdo que requiera el seguimiento por parte
1. ¢El cumplimiento de la politica de del directorio. Asimismo, el Directorio propone a la Junta
dividendos se encuentra sujeto a X General Obligatoria Anual de Accionistas la politica de
evaluaciones de periodicidad definida? dividendos de la Sociedad y la ejecuta.
En ese sentido, el Directorio por delegacién de la Junta
General Obligatoria Anual de Accionistas cumple con
repartir los dividendos segun politica aprobada, evaluando
previamente la conveniencia de la distribucidn, asi como los
importes a distribuir y la fecha definitiva de pago.

La politica de dividendos de la Sociedad es publicada
X en la pagina web, asi como comunicada como Hecho de
Importancia.

2. ¢La politica de dividendos es puesta en
conocimiento de los accionistas?

a. De ser afirmativa su respuesta al numeral 2 de la Pregunta 1.8, precise los medios por los que la sociedad puso a disposicion
de los accionistas su politica de dividendos.

Medios Disposicion de politica de dividendos

En las oficinas de la sociedad

Correo electronico

Via telefénica

Pagina web corporativa X

Correo postal

Reuniones informativas (presenciales o virtuales)

Redes Sociales

Otros / Detalle Portal SMV

b. En el ejercicio que reporta se ha cumplido con la politica de dividendos de la sociedad?

Si X No

De ser negativa su respuesta, indicar los motivos o las razones por las que la sociedad no ha cumplido con su politica de
dividendos en el ejercicio.

Indique la politica de dividendos de la sociedad aplicable al ejercicio.

Fecha de aprobacion 28-03-23

Distribuir en efectivo hasta el 65% de las utilidades de libre disposicion que se generen durante el ejercicio 2023, de la
siguiente manera:

‘Un dividendo a cuenta: hasta el 40% de las utilidades acumuladas al tercer trimestre, pagadero entre los meses de
noviembre y diciembre de 2023.

-Dividendo complementario: hasta el 65% de las utilidades acumuladas al cuarto trimestre de 2023, descontado el
dividendo a cuenta del ejercicio entregado previamente, que se pagara en la fecha que determine la junta general

Criterios para la obligatoria anual de accionistas del ejercicio 2024, salvo que dicha junta acuerde modificar el destino del saldo de la
distribucion de utilidad de libre disposiciéon no distribuido a cuenta durante el ejercicio 2023.

utilidades segun la

politica de dividendos Asimismo, en caso asi lo disponga la junta general de accionistas, se podra distribuir en efectivo hasta el 100% de los

resultados acumulados y/o reservas de libre disposicion que tenga registrada la Sociedad.

La conveniencia de la distribucion, asi como los importes a distribuir y su fecha definitiva de pago, en su caso, seréan
definidos en cada oportunidad, sobre la base de la disponibilidad de fondos, planes de inversién y el equilibrio
financiero de la Sociedad

alel
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Dividendos por accion

Ejercicio que se reporta

Ejercicio anterior al que se reporta

Por accion En efectivo En acciones En efectivo En acciones
Clase Comunes 0.089171 0.047398
Clase Comunes 0.043504 0.210904
Accidn de Inversion
Principio 6: Cambio o toma de control
Preguntal.9
Si No Explicacion:

¢La sociedad mantiene politicas
o acuerdos de no adopcién de
mecanismos anti-absorcion?

La Sociedad no tiene politicas o acuerdo de no adopcion
de mecanismos antiabsorcion. Se rige por lo dispuesto en
la normativa vigente.

Indique si en su sociedad se ha establecido alguna de las siguientes medidas:

Si No
Requisito de un nimero minimo de acciones para ser Director X
Ndmero minimo de afios como Director para ser designado como Presidente del Directorio
Acuerdos de indemnizacion para ejecutivos/ funcionarios como consecuencia de cambios luego de X
una toma de control y/o reorganizacién societaria.
Otras de naturaleza similar/ Detalle (ejemplo: establecimiento de supermayorias para aprobar fusiones, X

planes de stock option para empleados, entre otras)

Principio 7: Arbitraje para solucion de controversias

Preguntal.10

Si No Explicacion:
. . En el estatuto social se establece que toda clase de
1. ¢El estatuto de la sociedad incluye un . o
) - desacuerdos o cuestiones entre los accionistas y la
convenio arbitral que reconoce que se . ; ) ) )
Y ) Sociedad y su Directorio, aun cuando hubieran dejado
somete a arbitraje de derecho cualquier ) f
: e de pertenecer a la Sociedad, ya sea durante el periodo
disputa entre accionistas, o entre . L 2 . L.
L ; ) , X social o durante la liquidacion, acerca de la interpretacion
accionistas y el Directorio; asi como la Y B ) o
) . o aplicacion del estatuto, se resolvera mediante arbitraje
impugnacion de acuerdos de JGA y de . B . .
) . o inapelable de la Cdmara de Comercio de Lima, que se
Directorio por parte de los accionistas de o .
) realizard con arreglo a lo establecido por el reglamento de
la Sociedad? . B
dicha cdmara.
2. ¢Dicha clausula facilita que un tercero
independiente resuelva las controversias, X

salvo el caso de reserva legal expresa
ante la justicia ordinaria®?

En caso de haberse impugnado acuerdos de JGA y de Directorio por parte de los accionistas u otras que involucre a la

sociedad, durante el ejercicio, precise su numero.

Ndmero de impugnaciones de acuerdos de JGA

Ndmero de impugnaciones de acuerdos de Directorio
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PILAR IlI: Junta General de Accionistas (JGA)

Principio 8: Funcién y competencia

Preguntall.1

Si No Explicacion:
¢Es funcioén exclusiva e indelegable de la JGA
la aprobacion de la politica de retribucion del X

Directorio?

Indique si las siguientes funciones son exclusivas e indelegable de la JGA, en caso ser negativa su respuesta precise el
organo que las ejerce.

Si No Organo
Disponer investigaciones y auditorias especiales X
Acordar la modificacion del Estatuto X
Acordar el aumento del capital social X

La Junta General de Accionistas puede delegar en
el directorio la facultad de acordar el reparto de
Acordar el reparto de dividendos a cuenta X dividendos a cuenta del gjercicio de conformidad
con la politica de dividendos previamente
aprobada por la junta general de accionistas.

Es atribucion de la junta general de accionistas; sin
Designar auditores externos X embargo, puede delegar en el directorio la facultad
de designar a los auditores externos.

Principio 9: Reglamento de Junta General de Accionistas

Preguntall.2

Si No Explicacion:

¢La sociedad cuenta con un Reglamento de
la JGA, el que tiene caracter vinculante y su X
incumplimiento conlleva responsabilidad?

a. Precise si los siguientes procedimientos estan contemplados en el Reglamento de la JGA o en su defecto indicar en qué
documento se contempla dicho procedimiento, de ser el caso:

Si No Denominacién del documento

Convocatoria para las JGA presenciales X

Convocatoria para las JGA no presenciales conforme al Estatuto o
a la normativa que permita dicha modalidad de JGA

Incorporacion de puntos de agenda por parte de los accionistas X

Entrega de informacion adicional a los accionistas para las JGA

Desarrollo de las JGA

Nombramiento de los miembros del Directorio

Representacion de los accionistas en las JGA

XX | X | X | X

Participacion de los accionistas en las JGA

Voto a distancia por medios electronicos o postales X

Otros relevantes en el Reglamento de la JGA/ Detalle

alell
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b. Indique si el procedimiento que regula el desarrollo de la sesion de JGA establece los mecanismos para que los accionistas

se pronuncien sobre los siguientes asuntos:

Si No
1. Sobre la gestidn de la sociedad y resultados econdmicos de la Sociedad. X
2. Sobre una nueva propuesta de acuerdo, con respecto a uno o mas de los puntos de la agenda. X
Principio 10: Mecanismos de convocatoria
Preguntall.3
Si No Explicacion:

Adicionalmente a los mecanismos de convocatoria establecidos

por ley, ¢La sociedad cuenta con mecanismos de convocatoria

que permiten establecer contacto con los accionistas, X
particularmente con aquellos que no tienen participacion en el

control o gestion de la sociedad?

a. Complete la siguiente informacion para cada una de las JGA realizadas durante el ejercicio:

Tipo de . Participacion (%) sobre el total de
JGA JGA Universal acciones con derecho de voto
Fe.c ha de Fechadela Modalidad Especial . Quérum N°de Acc. Atravésde Ej_erc|c|o No ejercio su
aviso de * Si No o . directo derecho de
. JGA delaJGA(*) General % de Asistentes  poderes e
convocatoria . . (**) voto
instalacion
23-02-2023y 28-03- No
28-02-2023 2023 presencial X 9o88 612247408 100 0 0

(*) Precisar si la JGA fue presencial o no presencial.

(**) El ejercicio directo comprende el voto por cualquier medio o modalidad que no implique representacion.

b. ¢;Qué medios, ademas del contemplado en el articulo 43 de la Ley General de Sociedades y lo dispuesto en el Reglamento
de Hechos de Importancia e Informacion Reservada, utilizé la sociedad para difundir las convocatorias a las JGA durante el

ejercicio?

Medios

Difusion
convocatorias

En las oficinas de la sociedad

Correo electronico

Via telefénica

Pagina web corporativa

Correo postal

Reuniones informativas (presenciales o virtuales)

Redes Sociales

Otros / Detalle
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c. Enlos avisos de convocatoria realizados por la sociedad durante el gjercicio:

Si No

¢Se preciso el lugar donde se encontraba la informacion referida a los puntos de agenda a tratar en las X
IGA?
¢Se preciso el lugar do.nde se encontraba la informacion referida a propuestas de acuerdos que se X
plantean adoptar (mociones) en las JGA?
¢Se incluyé como puntos de agenda: “otros temas”, “puntos varios” o similares? X
¢Se preciso el lugar donde se encontraba disponible el modelo de carta de representacion ante la JGA? X
Preguntall.4

Si No Explicacion:

¢La sociedad pone a disposicion de los accionistas toda la
informacion relativa a los puntos contenidos en la agenda de la
JGA y las propuestas de los acuerdos que se plantean adoptar
(mociones)?

a. De ser afirmativa su respuesta, precise los medios de difusion de la documentacion que sustenta los puntos de agenda y
las mociones de la JGA celebrada durante el ejercicio:

Medios Sustenta puntos y mociones

En las oficinas de la sociedad X

Correo electronico

Via telefénica

Pagina web corporativa X

Correo postal

Reuniones informativas (presenciales o virtuales)

Redes Sociales

Otros / Detalle Portal SMV

b. Indique cuales fueron los documentos que sirvieron de sustento o las mociones que divulgd para la celebracion de la JGA
durante el ejercicio (puede marcar mas de una opcion):

Hoja de vida de los candidatos a director.

Propuesta de texto de modificacion de los articulos del Estatuto y motivo del cambio.

Propuesta de texto de modificacion de articulos del Reglamento de JGA y el motivo del cambio.

Propuesta de texto de modificacion de la Politica de Dividendos y el motivo del cambio.

X | X | X | X

Propuesta de la aplicacion de utilidades.

Propuesta de servicios y trayectoria de la Sociedad Auditoria Externa.

Otros relevante (detalle):

atel
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Principio 11: Propuestas de puntos de agenda

Preguntall.5

Si No Explicacion:
¢El Reglamento de JGA incluye mecanismos que permiten a los El reglamento de la JGA no incluye
accionistas ejercer el derecho de formular propuestas de puntos X los mecanismos indicados, la
de agenda a discutir en la JGA y los procedimientos para aceptar sociedad se rige por la normativa
o denegar tales propuestas? vigente

a. Indique la siguiente informacion relacionada al procedimiento para formular propuestas de puntos de agenda a discutir
en la JGA:

Porcentaje minimo de acciones Plazo maximo (en dias habiles)

del capital social que deben Plazo méaximo (en dias habiles) en el cual la sociedad responde Medio por el cual la sociedad
representar los accionistas a fin de antes de la JGA para formular la (acepta o deniega) la propuesta responde (acepta o deniega) la
presentar propuestas propuesta de punto de agenda presentada propuesta presentada

No aplica No aplica No aplica No aplica

b. Indique el numero de solicitudes presentadas por los accionistas durante el ejercicio para incluir puntos de agenda a
discutir en la JGA, y cdmo fueron resueltas:

Numero de solicitudes

Recibidas Aceptadas Denegadas

1 1 0

c. En caso de que se hayan denegado en el ejercicio solicitudes para incluir puntos de agenda a discutir en la JGA indique si
la sociedad comunico el sustento de la denegatoria a los accionistas solicitantes.

En todas las solicitudes

En algunas solicitudes

En ninguna de las solicitudes

Principio 12: Procedimientos para el ejercicio del voto

Pregunta ll.6
Si No Explicacion:
La Sociedad tiene habilitada la posibilidad de
representacion en la junta, aprobado por ley,
derecho que no se encuentra limitado.
¢La sociedad tiene habilitados los mecanismos En tal sentido, bas.tg con una celxrte.l poder simple
ue permiten al accionista el ejercicio del voto que debe ser remitida hasta veinticuatro (24) horas
gdistancia or medios sequros. electrénicos « antes de la celebracion de la junta, sin costo alguno
o postales pue aranticer? uella orsona que para el accionista. Asimismo, debido a la realizacion
P que g ) d persona g de juntas no presenciales se establecieron
emite el voto es efectivamente el accionista?

mecanismos seguros que permitieron garantizar la
identidad de los accionistas o sus representantes,
asi como el gjercicio remoto de los derechos de
intervencion y voto.

a. De ser el caso, indique los mecanismos o medios que la sociedad tiene para el ejercicio del voto a distancia.

Voto por medio electrénico X Voto por medio postal
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b. De haberse utilizado durante el ejercicio el voto a distancia, precise la siguiente informacion:

% voto a distancia

. o . .
Pagina erb Correo postal Otros % voto distancia /
corporativa total

28-03-2023 100 100

Fecha de la JGA Correo electrénico

Preguntall.7

Si No Explicacion:

¢La sociedad cuenta con documentos societarios que especifican

con claridad que los accionistas pueden votar separadamente

aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes, de X
tal forma que puedan ejercer separadamente sus preferencias de

voto?

Indique si la sociedad cuenta con documentos societarios que especifican con claridad que los accionistas pueden votar
separadamente por:

Si No
El nombramiento o la ratificacién de los Directores mediante voto X
individual por cada uno de ellos.
La modificacion del Estatuto, por cada articulo o grupo de articulos X

que sean sustancialmente independientes.

El Reglamento de la Junta de Accionistas de la Sociedad establece que
la agenda debera redactarse con claridad y precision, de forma que se

Otras/ Detalle facilite la identificacion y el entendimiento sobre los asuntos que han
de ser tratados y votados, preferiblemente por separado. Asimismo, se
establece la forma de ejercer el derecho de voto

Preguntall.8
Si No Explicacion:
¢La sociedad permite, a quienes actlan por cuenta de varios
accionistas, emitir votos diferenciados por cada accionista, X
de manera que cumplan con las instrucciones de cada
representado?
Principio 13: Delegacion de voto
Preguntall.9
Si No Explicacion:
¢El Estatuto de la sociedad permite a sus accionistas delegar su X

voto a favor de cualquier persona?

En caso de que su respuesta sea negativa, indique si su Estatuto restringe el derecho de representacion, a favor de alguna
de las siguientes personas:

Si No

De otro accionista

De un Director

De un gerente

~
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Preguntall.10
Si No Explicacion:

1. sLa sociedad cuenta con procedimientos en
los que se detallan las condiciones, los medios y
las formalidades a cumplir en las situaciones de
delegacion de voto?

Las condiciones, formalidades y los medios que se deben cumplir para
la delegacion de votos, se encuentran previstos en el estatuto de la
Sociedad y en el Reglamento de Junta de Accionistas de la Sociedad.

2. ¢La sociedad pone a disposicion de los accionistas

un modelo de carta de representacion, donde se

incluyen los datos de los representantes, los temas para X
los que el accionista delega su voto, y de ser el caso, el
sentido de su voto para cada una de las propuestas?

En la pagina web de la Sociedad, los accionistas podran encontrar un
modelo de carta de representacion en junta de accionistas, el cual es
referencial, mas no obligatorio.

a. En caso de que su respuesta sea positiva a la pregunta I1.10 numeral 2, indique los medios por los que la sociedad puso a
disposicion el mencionado modelo de carta de representacion en JGA celebrada en el gjercicio:

Medios

Disposicion modelo de carta

En las oficinas de la sociedad

Correo electrénico

Pagina web corporativa X
Correo postal

Reuniones informativas (presenciales o virtuales)

Redes Sociales

Otros / Detalle Portal SMV

b. Indique el contenido minimo y formalidades exigidas para que un accionista pueda ser representado en una JGA:

Contenido minimo (p.e. datos de los representantes, sentido de voto
por cada uno de los temas de la agenda, u otros).

Datos de identificacion del representante (en caso se trate de

una persona juridica, deberd indicar el cargo que tiene), datos de
identificacion del representado, sentido del voto por cada punto

de agenda (en caso en accionista decida hacerlo). Adicional a ello,
deberan presentar los documentos que se le indique en el documento
informativo tales como, vigencia de poder (en caso de persona juridica).

Formalidad (indique si la sociedad exige carta simple, carta notarial,
escritura publica u otros).

Carta poder simple.

Anticipacion (numero de dias habiles previos a la JGA con que debe
presentarse el poder).

No menor a veinticuatro (24) horas a la hora fijada para la celebracion
de la Junta General. En el caso de la realizacion de juntas generales

de accionistas no presenciales, en el aviso de convocatoria se indica
los requisitos para el registro de los poderes de representacion
correspondientes. En el ejercicio 2023 fue de un plazo no menor a dos
dias habiles a la fecha de la junta.

Costo (indique si existe un pago que exija la sociedad para estos
efectos y a cuanto asciende).

La Sociedad no exige ningun tipo de pago para estos efectos.

Preguntall.11

Si No Explicacion:

1. ;La sociedad tiene como politica establecer limitaciones al . .

; i, . La Sociedad no tiene como
porcentaje de delegacion de votos a favor de los miembros del X o RN

) . ) politica tal limitacion.

Directorio o de la Alta Gerencia?
2. En los casos de delegacion de votos a favor de miembros del
Directorio o de la Alta Gerencia, ¢La sociedad tiene como politica X La Sociedad no tiene como

que los accionistas que deleguen sus votos dejen claramente
establecido el sentido de estos?

politica tal limitacion.
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Principio 14: Seguimiento de acuerdos de JGA

Preguntall.12

Si No Explicacion:

1. ¢La sociedad realiza y documenta el seguimiento de los X Mediante las sesiones de
acuerdos adoptados por la JGA? Directorio.

La Sociedad no emite tales

reportes. Sin perjuicio de ello,

los asuntos que son delegados
2. Sobre dichos acuerdos, ¢La Alta Gerencia de la sociedad emite al directorio, son tratados en
reportes periddicos al Directorio y estos son puestos a disposicion X las sesiones de dicho érgano

de los accionistas?

societario y, de corresponder, son
comunicados como hechos de
importancia a través del portal de
la SMV.

a. De ser el caso, indique cual es el drea y/o persona responsable de realizar el seguimiento de los acuerdos adoptados por
la JGA. En caso de que sea una persona la responsable, incluir adicionalmente su cargo y érea en la que labora.

Area responsable Directorio y Gerencia General

Persona responsable

Nombres y Apellidos Cargo

Area

Monica Cataldo Gerente general

Gerencia general

b. En caso de que su respuesta sea afirmativa a la pregunta I1.12 numeral 2, indique los medios por los cuales la sociedad

pone a disposicion de los accionistas dichos reportes:

Medios Pone a disposicion

En las oficinas de la sociedad

Correo electronico

Pagina web corporativa

Correo postal

Reuniones informativas (presenciales o virtuales)

Redes Sociales

Otros / Detalle
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PILAR llI: El Directorio y la Alta Gerencia
Principio 15: Conformacion del Directorio
Preguntallil.1
Si No Explicacion:
Si bien no se han establecido criterios de seleccion
¢La sociedad ha establecido y aplica criterios de ¥ permanencia, los mlgmbros gue componen
. . . . el Directorio de la Sociedad son personas de
seleccion y permanencia para que su Directorio ) . ;
reconocido prestigio y trayectoria, tanto en lo
se encuentre conformado por personas con ; S
: L . personal como en lo profesional. Asimismo, los
diferentes especialidades y competencias, con ; ) . L
X miembros del Directorio cuentan con experiencia

prestigio, ética, independencia econdmica,
disponibilidad suficiente y otras cualidades
relevantes para la sociedad, de manera que haya
pluralidad de enfoques y opiniones?

en el campo empresarial y en el sector eléctrico,
abarcando distintas dreas de especializacion,
permitiendo la pluralidad de enfoques y puntos de
vista sobre las materias que son tratadas en dicho
organo social.

a. Indique la siguiente informacidn correspondiente a los miembros del Directorio de la sociedad durante el ejercicio.

Directores (sin incluir a los independientes)

Es ingeniero mecanico por el
Politécnico de Milan en Italia
y Magister en Ingenieria por

Director de Enel
Generacion Peru

- ) P S.AA. yEnel
Marco ltaliana M 1976 ~ [abhniversidad Tecnologica de 01-03-21 0 0 Generacién Piura
Fragale Helsinki en Finlandia. También SA. (forman
cuenta con un MBA de la SDA ér-te del arupo
Bocconi School of Management P aelgrup
A econdémico Enel).
de Milan.
Ingeniero electricista por
Carlos la Universidad de Santiago
Alberto Solis  Chilena M 1956 de Chile, con estudios de 23-03-15 0 0
Pino especializacion en Marketing y
Ventas.
"Director de Enel
Generacion Peru
S.AA.yEnel
Guillermo Es ingeniero industrial por la Generacion Piura
Lozada Pozo ' oruana M 1062 Universidad de Lima, Peru. 23-08-17 0 0 SA.
(forman parte del
grupo econémico
Enel).”
Maria del Es abogada de la Universidad
Carmen ) i .
Soraya de Lima, Pert y Magister en
Peruana F 1963 Finanzas y Derecho Corporativo 29-07-20 0 0
Ahomed . )
Chéves por la Universidad ESAN en

Peru.
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Directores Independientes

Martin Pérez

Peruana M 1965

Ejecutivo Senior, con méas de 25
aflos de experiencia en

el sector privado en puestos

de CEO y como miembro de
Directorios de empresas y
grupos cotizados y no cotizados
en BVL, con responsabilidades
sobre Cuentas de Resultados,
definicidn y ejecucion de Planes
Estratégicos y procesos de
M&A, donde ha desarrollado

27-03-18

i) Presidente de Senso
Consulting SAC,, (i)
Entel Peru (Director),
(iii) Pacifico Seguros
(Director), (iv) Sigma
Safi, (v) Inversiones

Monteverde competencias directivas de Centenario (Director
vision estratégica, gestion de y miembro del comité
negociaciones en entornos de buen gobierno
complejos y ha supervisado corporativo), (vi) Mitsui
proyectos de alto valor afiadido. & Co. Peru (Consejero).
Se desempefia como Director de
Credicorp, Banco de Crédito del
Peru, Pacifico Seguros, Universal
Textil, Inversiones Centenario,

Sigma SAFIy Entel Peru.

Es bachiller en Economia de la

Universidad del Pacifico y

tiene un MBA por la Universidad

Adolfo Ibafiez.

Es socia de APOYO (_Zonsultorla Socia de APOYO

Jenny del y directora de Inversiones en Consultoria y Directora

Rosario AC Capitales SAFI (subsidiaria de Inversiones en

) Peruana F 1974 de APOYO Consultoria) con 25-03-21 .
Esaine - AC Capitales SAFI
" . responsabilidad en los fondos o

Quijandria ) o (subsidiaria de APOYO
inmobiliarios de la firma (assets Consultoria)
under management: US$250 ’

MM). Cuenta con veinticinco
afos de trayectoria profesional
(veinte de ellos en el Grupo
APQOYO).
Bachiller en Derecho y Ciencias ) _Banco BCI P_eru
- . . (Director, presidente
Politicas por la Universidad de o -
. ) del comité de auditoria
Lima, con estudios en Harvard . s
) . y miembro del comité
Business School (Strategic . e
; . de riesgos). (ii)Caja
Leadership for Microfinance), o
L Municipal de ahorro
en el Tenoldgico de Monterrey L .
P y crédito de Arequipa
(Taller de Habilidades ; )
. ) SA (Director, miembro
Directivas) y en Wharton School, s )
. . ) . del comité de riesgos
Rafael Universidad de Pensilvania . o
Enrique (Women’s World Bank: y miembro del comité
4 Peruana M 1966 Lo 27-03-18 de compensaciones).

Llosa Advanced Leadership Program). .

. ) ) (iii) Empresa Editora El

Barrios Forma parte del Directorio del

Grupo El Comercio desde el
ano 2020, del Directorio de
Servicios Generales Saturno
S.A. desde junio de 2018 y ha
sido representante regional del
Global Allience for Banking on
Values desde noviembre de
2017 hasta diciembre del 2020.

Comercio S.A (Director
independiente,
presidente del

comité de auditoriay
riesgos). (iv) Comercial
Alimenticia SAC
(Director). (v) Servicios
Generales Saturnos SA
(Director).”

(*) Corresponde al primer nombramiento en la sociedad que reporta.

(**) Completar sdlo en caso de que hubiera dejado de ejercer el cargo de Director durante el ejercicio.

(***) Aplicable obligatoriamente solo para los Directores con una participacion sobre el capital social igual o mayor al 4% de las acciones de la

sociedad que reporta.

(****) Detallar si el Director tiene otros cargos ejecutivos fuera de la sociedad y/o participa simultdneamente en otros Directorios, precisando el
numero y si estos son parte del grupo econdmico de la sociedad que reporta. Para tal efecto debe considerarse la definicién de grupo econdémico
contenida en el Reglamento de Propiedad Indirecta, Vinculacién y Grupos Econdmicos.
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Ademas indique lo siguiente:

% del total de acciones en poder de los Directores 0
Numero de mujeres Total Directores % mujeres en el Directorio

P_resenc!a de mujeres en el 5 7 28.57%

Directorio

b. Indique si existen requisitos especificos formalmente establecidos para ser nombrado Presidente del Directorio,
adicionales a los que se requiere para ser designado Director.

Si No X

En caso de que su respuesta sea afirmativa, indique dichos requisitos.

c. ¢El Presidente del Directorio cuenta con voto dirimente?

Si X No
Preguntallil.2
Si No Explicacion:
¢La sociedad evita la designacion de Directores suplentes o « Slei?tiguctioér??jg?j?::cntg:slaalternos
alternos, especialmente por razones de quérum? 9
o suplentes.

De contar con Directores alternos o suplentes, precisar lo siguiente:

Fecha Part. Accionaria "™
Otros
Nombre y . . Sexo Ao de . ) f e N° de o cargos /
Apellido Nacionalidad (M/F) nacimiento Profesional Inicio Término acciones Part. (%) Directorios

)

(*) Corresponde al primer nombramiento en la sociedad que reporta.

(**) Completar sdlo en caso de que hubiera dejado de ser Director alterno o suplente durante el ejercicio.

(***) Aplicable obligatoriamente solo para los Directores con una participacion sobre el capital social igual o mayor al 4% de las acciones de la
sociedad que reporta.

(****) Detallar si el Director tiene otros cargos ejecutivos fuera de la sociedad y/o participa simultdneamente en otros Directorios, precisando el
numero y si estos son parte del grupo econdmico de la sociedad que reporta. Para tal efecto debe considerarse la definiciéon de grupo econdémico
contenida en el Reglamento de Propiedad Indirecta, Vinculacién y Grupos Econdmicos.
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Principio 16: Funciones del Directorio

Preguntalil.3

Si No Explicacion:
¢El Directorio tiene como funciéon?: X
1. Aprobar y dirigir la estrategia corporativa de la sociedad.
2. Establecer objetivos, metas y planes de accidn incluidos los X
presupuestos anuales y los planes de negocios.
3. Controlar y supervisar la gestién y encargarse del gobierno y X

administracion de la sociedad.

4. Supervisar la adopcién de las practicas de buen gobierno
corporativo y establecer las politicas y medidas necesarias para su X
mejor implementacion.

5. Aprobar procedimientos o politicas para prevenir, detectar,
gestionar, revelar y sancionar conflictos de interés.

6. Aprobar y vigilar el disefo e implementacion del sistema de
remuneracion e incentivos asegurando que se encuentre alineado
a la estrategia corporativa de la sociedad, a sus politicas y a su
solidez financiera.

El Directorio no cuenta con esa
funcion.

a. Detalle qué otras facultades relevantes recaen sobre el Directorio de la sociedad.

b. ¢El Directorio delega alguna de sus funciones?

Si No

Indique, de ser el caso, cuales son las principales funciones del Directorio que han sido delegadas, érgano que las ejerce por

delegacion y la denominacion del documento donde se encuentra dicha delegacion:

Organo / Area a quien se ha delegado

Funciones funciones

Denominacién del Documento

Principio 17: Deberes y derechos de los miembros del Directorio

Preguntalil.4

Si No

Explicacion:

¢Los miembros del Directorio tienen derecho a?:
1. Solicitar al Directorio el apoyo o aporte de expertos.

2. Participar en programas de induccion sobre sus facultades y
responsabilidades y a ser informados oportunamente sobre la X
estructura organizativa de la sociedad.

3. Recibir capacitaciones respecto a temas de interés para realizar
sus funciones.

4. Percibir una retribucién por la labor efectuada, que combina el
reconocimiento a la experiencia profesional y dedicacién hacia la X
sociedad con criterio de racionalidad.

Los directores de la Sociedad
perciben la retribucion que fija la
Junta General Obligatoria Anual de
Accionistas.
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a. Precise silos miembros del Directorio tienen el deber de informar oportunamente al Directorio de la sociedad los siguientes
casos:

Si No Explicacion:

Titularidad o tenencia de valores o derechos sobre valores X

emitidos por la sociedad

Realizacidn de operaciones con valores o derechos sobre valores X

emitidos por la sociedad

Negociaciones en curso respecto a valores o derechos sobre X

valores emitidos por la sociedad

Participacion en otros Directorios X

b. En caso de haberse contratado asesores especializados durante el gjercicio, indique si la lista de asesores especializados
del Directorio que han prestado servicios durante el ejercicio para la toma de decisiones de la sociedad fue puesta en
conocimiento de los accionistas.

Si No

De ser el caso, precise si alguno de los asesores especializados tenia alguna vinculacién con algun accionista que cuente con mas del 4% del
capital social, miembro del Directorio y/o Alta Gerencia (*).

Si No

(*) Para los fines de la vinculacién se aplicarén los criterios de vinculacion contenidos en el Reglamento de Propiedad Indirecta, Vinculacion y
Grupos Econdmicos.

c. De ser el caso, indique si la sociedad realizd programas de induccion a los nuevos miembros que hubiesen ingresado a la
sociedad.

Si No

d. ¢La sociedad cuenta con una politica de retribucién del Directorio aprobada por la JGA?

Si No X

e. Indique el porcentaje que representa el monto total de las retribuciones y de las bonificaciones anuales de los Directores,
respecto a los ingresos brutos, segun los estados financieros de la sociedad.

Retribuciones (%) Ingresos Brutos Bonificaciones (%) Ingresos Brutos
ai;Z(SSQZ?e(ELZSdUIr alos 0 Entrega de acciones 0
Directores Independientes 0.01 Entrega de opciones

Entrega de dinero 0

Otros (detalle) 0

f. Precise el esquema de retribucion de los miembros del Directorio aplicable en el ejercicio

Fijo X

Esquema de retribucion Variable

Mixto (fijo + variable)
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g. Precise los criterios en los que se basa la Sociedad para determinar el esquema de retribucion de los miembros del
Directorio:

Por sesién de Directorio X

Por sesién de Comite

Esquema fijo Por mes

Por afo

Otro (detalle)

Por resultados del ejercicio

Esquema variable Por cumplimiento de objetivos

Otro (detalle)

Principio 18: Reglamento de Directorio

Preguntalll.5

Si No Explicacion:

¢La sociedad cuenta con un Reglamento de
Directorio que tiene cardcter vinculante y su X
incumplimiento conlleva responsabilidad?

Indique si el Reglamento de Directorio contiene:

Politicas y procedimientos para su funcionamiento

Estructura organizativa del Directorio

Funciones y responsabilidades del presidente del Directorio

X | X | X | X

Funciones y responsabilidades de los miembros de Directorio

Procedimientos para la identificacion, evaluacién y nominacion de
candidatos a miembros del Directorio, que son propuestos ante la JGA

Procedimientos para los casos de vacancia, cese y sucesion de los
Directores

Politicas y procedimientos para prevenir, detectar, manejar y relevar
los conflictos de intereses de los miembros del Directorio

Criterios utilizados para la evaluacion del Directorio y de sus

! X
miembros

Entre otros puntos, el reglamento del directorio adicionalmente regula:
(i) Composicion, funcionamiento y deberes de los comités especiales del
directorio: Comité de auditoria y riesgos y Comité de Nombramientos y
Retribuciones.

(ii) Relacion del directorio con accionistas e inversionistas en general, los
auditores externos y el mercado de valores.

Otros / Detalle

~
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Principio 19: Directores Independientes
Preguntalll.6
Si No Explicacion:
Al menos un tercio del Directorio se encuentra X

constituido por Directores Independientes?

Adicionalmente, a los establecidos en los “Lineamientos para la Calificacion de Directores Independientes”, la sociedad ha
establecido los siguientes criterios para calificar a sus Directores como independiente:

Preguntallll.7
Si No Explicacion:
La propuesta de candidatos que conformaran
el directorio de la Sociedad proviene de los
1. ;El Directorio declara que el candidato que accionistas, no del directorio. Sin perjuicio de ello,
propone es independiente sobre la base de las X los directores estén obligados a presentar una
indagaciones que realice y de la declaracion del declaracion sobre la existencia de alguna relacion
candidato? comercial o personal, directa o indirecta con
los demas directores, la Sociedad, proveedores,
clientes u otros grupos de interés de la Sociedad.
Los directores presentan una declaracion sobre la
. . . existencia de alguna relacion comercial o personal,
2. ¢Los candidatos a Directores Independientes . 1 de alg o P
X directa o indirecta con los demas directores, la

declaran su condicion de independiente ante la
sociedad, sus accionistas y directivos?

Sociedad, proveedores, clientes u otros grupos de
interés de la Sociedad.

Indique si al menos una vez al ano el Directorio verifica que los Directores Independientes mantengan el cumplimiento de los

requisitos y condiciones para poder ser calificados como tal.

Si No X

Principio 20: Directores Independientes
Preguntalll.8

Si No Explicacion:
¢El Directorio cuenta con un plan de trabajo anual N
que contribuye a la eficiencia de sus funciones?
Preguntalil.9

Si No Explicacion:
¢La sociedad brinda a sus Directores los canales
y procedimientos necesarios para que puedan X

participar eficazmente en las sesiones de
Directorio, inclusive de manera no presencial?
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a. Indique con relacion a las sesiones del Directorio desarrolladas durante el ejercicio, lo siguiente:

Numero de sesiones realizadas 13

Numero de sesiones en las que no se haya cumplido con los plazos de convocatoria 0

Numero de sesiones en las que no se haya cumplido con las disposiciones o procedimientos internos de entrega de
informacion a los Directores

Numero de sesiones en las que se haya prescindido de convocatoria (*)

Numero sesiones en las cuales no asistio el Presidente del Directorio

Numero de sesiones en las que no asistié alguno de los Directores independientes

Nudmero de sesiones en las cuales uno o mas Directores fueron representados por Directores suplentes o alternos

1O [N NN

Nudmero de Directores titulares que fueron representados en al menos una oportunidad

(*) En este campo debera informarse el nimero de sesiones que se han llevado a cabo al amparo de lo dispuesto en el ultimo parrafo del articulo
167 de la LGS.

b. Indique la siguiente informacion respecto de la asistencia de los Directores a las sesiones del Directorio durante el ejercicio .

Numero de sesiones Numero de sesiones Numero de sesiones universales
Nombres y apellidos convocadas convocadas a las que asistio alas que asistio
Marco Fragale 13 9 2
Guillermo Lozada Pozo 13 11 2
Carlos Alberto Solis Pino 13 11 2
Maria del Carmen Soraya Ahomed Chéavez 13 11 2
Jenny del Rosario Esaine Quijandria 13 11 2
Martin Pérez Monteverde 13 9 2
Rafael Enrique Llosa Barrios 13 11 2

c. Indique con qué plazo promedio de antelacion a las sesiones del Directorio se realizaron las convocatorias en el Ejercicio:

3 dias calendario De 4 a 6 dias calendario Mayor a 6 dias calendario
X

d. Indique con qué plazo promedio de antelacidn a las sesiones del Directorio en el Ejercicio se pusieron a disposicion de los
Directores toda la informacion referida a los asuntos a tratar en dichas sesiones.

Menor a 3 dias habiles De 3 a 5 dias habiles Mayor a 5 dias habiles
X
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Preguntalil.10
Si No Explicacion:
1. ;El Directorio evalla, al menos una vez al afio,
de manera objetiva, su desempeio como érgano X
colegiado?
2. (El Directorio evalla, al menos una vez al El Directorio no evalla el desempefo de sus
afio, de manera objetiva, el desempefo de sus X miembros; sin embargo, si realiza una evaluacion al
miembros? 6érgano societario.
. . Ala fecha, el Directorio no es evaluado por
3. (Se alterna la metodologia de la autoevaluacion .
e ) asesores externos, con lo cual la metodologia de
con la evaluacion realizada por asesores X

externos?

autoevaluacion del directorio no se alterna con
alguna otra evaluacion.

a. Indique si se han realizado evaluaciones de desempeno del Directorio durante el ejercicio.

Si

No

Como érgano colegiado X

A sus miembros

En caso de que la respuesta a la pregunta anterior en cualquiera de los campos sea afirmativa, indicar la informacion

siguiente para cada evaluacion:

Autoevaluacion

Evaluacion externa

Difusion de Difundido a (*) Entidad Difusion de
Evaluacion Fecha resultados (Si/No) Fecha encargada resultados (Si/No) Difundido a (*)
Board Review 2023  26-02-24 Si Directorio

(*) Sefalar si se difundieron los resultados de la evaluacion a los accionistas, Directorio, otro érgano o grupo de interés.

Principio 21: Comités especiales

Preguntalil.11

Si

No

Explicacion:

1. ;El Directorio de la sociedad conforma
comités especiales que se enfocan en el andlisis
de aquellos aspectos mas relevantes para el
desempefio de la sociedad?

2. (El Directorio aprueba los reglamentos que
rigen a cada uno de los comités especiales que X
constituye?

3. ¢Los comités especiales estan presididos por
Directores Independientes?

4. ;Los comités especiales tienen asignado un
presupuesto?

Pregunta lll.12

Si

No

Explicacion:

¢La sociedad cuenta con un Comité de
Nombramientos y Retribuciones que se encarga
de nominar a los candidatos a miembro de
Directorio, que son propuestos ante la JGA por

el Directorio, asi como de aprobar el sistema de
remuneraciones e incentivos de la Alta Gerencia?

La Sociedad cuenta con un comité de
nombramientos y retribuciones que entre otras
funciones se encarga de recomendar sobre los
perfiles de los directores, presentar propuestas de
politicas de retribuciones de los directores y velar
por que exista una adecuada compensacion a los
empleados de la sociedad en coherencia con las
politicas corporativas.
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Preguntalil.13

Si No Explicacion:
¢La sociedad cuenta con un Comité de Auditoria
que supervisa la eficacia e idoneidad del sistema
de control interno y externo de la sociedad, el N

trabajo de la sociedad de auditoria o del auditor
independiente, asi como el cumplimiento de las
normas de independencia legal y profesional?

a. Precise si la sociedad cuenta adicionalmente con los siguientes Comités Especiales:

Si No

Comité de Riesgos X

Comité de Gobierno Corporativo X

b. De contar la sociedad con Comités Especiales, indique la siguiente informacioén respecto de cada comité:

COMITE 1

Denominacion del Comité: Comité de auditoria y riesgos

Fecha de creacién: 25-11-20

Emitir opinién al Directorio:

a) Aplicacion directrices sistema de control interno y gestion de riesgos (SCl y GR);
b) Efectividad SCly GR.

c) Plan de trabajo preparado por auditor interno;

d) Descripcion caracteristicas SCly GR.

e) Hallazgos presentados por firma auditora.

Brindar soporte al Directorio entre otros, en los siguientes asuntos:
Principales funciones: a) Evaluando principios contables o EEFF y efectos cambios contables o proyectos de normas.
b) Evaluando proyectos de normas contables.
c) Expresando opinién identificacion principales riesgos,
d) Examinando informes SCly GR y preparados por auditoria interna.
e) Monitoreando auditoria interna y externa.
f) Examinando reglas y procedimientos SCly GR.
g) Informando al Directorio, al menos una vez cada 6 meses actividades e idoneidad SCl y GR.
h) Apoyando evaluaciones resoluciones de Directorio sobre GR.
i) Realizando tareas adicionales asignadas Directorio

Miembros del Comité " Fecha ... Cargodentrodela
" Cargo dentro del Comité >

Nombres y Apellidos Inicio * Término ** Sociedad

Rafael Enrique LLosa Barrios 17-12-20 Presidente No aplica

Guillermo Lozada Pozo 17-12-20 Miembro del comité Hlead of Administration, ,
Finance and Control Peru

Carlos Alberto Solis Pino 17-12-20 Miembro del comité Head of Market Peru

% Directores Independientes respecto del 3333

total del Comité '

Numero de sesiones realizadas durante el 5

ejercicio:

Cuenta con facultades delegadas de
acuerdo con el articulo 174 de la Ley General Si No X
de Sociedades:

El comité o su presidente participa en la JGA Si X No

(*) Se brindara informacién respecto a las personas que integran o integraron el Comité durante el ejercicio que se reporta. (**) Corresponde al
primer nombramiento como miembro del Comité en la sociedad que reporta.
(***) Completar sélo en caso de que hubiera dejado de ser parte del Comité durante el ejercicio.

~
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COMITE 2

Denominacién del Comité:

Comité de nombramientos y retribuciones

Fecha de creacién:

256-11-20

Principales funciones:

a) Expresar opinion al Directorio sobre tamafio y composicion, y dar recomendaciones sobre perfiles
de directores cuya participacion en Directorio se considere aconsejable.

b) Efectuar recomendaciones al Directorio sobre niimero méximo de cargos ocupados como
directores - considerando la informacidn de otras sociedades que cotizan en mercados regulados,
o en cualquier caso de sociedades grandes - considerandose compatible con el desempefo de los
deberes de un director de la Sociedad.

c) Efectuar recomendaciones al Directorio con respecto a casos de conflictos de interés.

d) Proponer candidatos para el cargo de director en caso de captacion, cuando sea necesario
reemplazar a un director independiente.

e) Presentar al Directorio propuestas para la politica de retribucién de directores, evaluando
periddicamente la adecuacion, la coherencia general y aplicacion de politica adoptada.

f) Velar por que exista una adecuada compensacion a los empleados en coherencia con politicas
corporativas.

Miembros del Comité :

Fecha
Cargo dentro del Comité Cargo dentro de la

Nombres y Apellidos Inicio *? Término Sociedad

Martin Pérez Monteverde 17-12-20 Presidente No aplica

Guillermo Lozada Pozo 17-12-20 Miembro del comité Hlead of Administration,
Finance and Control
Head of Legal Corporate

Maria del Carmen Soraya Ahomed Chavez 17-12-20 Miembro del comité Affairs, Infraestructurel &
Network, Market, Services
& Enel X Peru

% Directores Independientes respecto del total del Comité 33.33

Ndmero de sesiones realizadas durante el ejercicio: 1

Cuenta con facultades delegadas de acuerdo con el articulo 174 Si No X

de la Ley General de Sociedades:

El comité o su presidente participa en la JGA Si X No

(*)Se brindara informacion respecto a las personas que integran o integraron el Comité durante el ejercicio que se reporta. (**) Corresponde al
primer nombramiento como miembro del Comité en la sociedad que reporta.
(***)Completar sdlo en caso de que hubiera dejado de ser parte del Comité durante el ejercicio.

COMITE 3

Denominacion del Comité:

Fecha de creacion:

Principales funciones:

Miembros del Comité *:
Nombres y Apellidos

Fecha Cargo dentro del
Comité

Cargo dentro de la Sociedad
Inicio " Término "

% Directores Independientes respecto del total del Comité

Ndmero de sesiones realizadas durante el ejercicio:

Cuenta con facultades delegadas de acuerdo con el articulo 174

de la Ley General de Sociedades:

Si No

El comité o su presidente participa en la JGA Si No

(*) Se brindara informacion respecto a las personas que integran o integraron el Comité durante el ejercicio que se reporta. (**) Corresponde al
primer nombramiento como miembro del Comité en la sociedad que reporta.
(***)Completar sdlo en caso de que hubiera dejado de ser parte del Comité durante el ejercicio.
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COMITE 4

Denominacién del Comité:

Fecha de creacién:

Principales funciones:

Miembros del Comité ©: Fecha

Nombres y Apellidos Inicio ** Término ™

Cargo dentro del
Comité

Cargo dentro de la Sociedad

% Directores Independientes respecto del total del Comité

Numero de sesiones realizadas durante el ejercicio:

Cuenta con facultades delegadas de acuerdo con el articulo 174

de la Ley General de Sociedades: Si

No

El comité o su presidente participa en la JGA Si

No

(*) Se brindaréa informacioén respecto a las personas que integran o integraron el Comité durante el ejercicio que se reporta. (**) Corresponde al

primer nombramiento como miembro del Comité en la sociedad que reporta.

(***)Completar sélo en caso de que hubiera dejado de ser parte del Comité durante el ejercicio.

COMITE 5

Denominacion del Comité:

Fecha de creacion:

Principales funciones:

Miembros del Comité ©: Fecha

Nombres y Apellidos Inicio ™" Término "™

Cargo dentro del
Comité

Cargo dentro de la Sociedad

% Directores Independientes respecto del total del Comité

Numero de sesiones realizadas durante el ejercicio:

Cuenta con facultades delegadas de acuerdo con el articulo 174

de la Ley General de Sociedades: S

No

El comité o su presidente participa en la JGA Si

No

(*) Se brindara informacion respecto a las personas que integran o integraron el Comité durante el ejercicio que se reporta. (**) Corresponde al

primer nombramiento como miembro del Comité en la sociedad que reporta.

(***)Completar sdlo en caso de que hubiera dejado de ser parte del Comité durante el ejercicio.
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Principio 22: Cédigo de Etica y conflictos de interés

Preguntalil.14

Si No Explicacion:

¢La sociedad adopta medidas para prevenir,
detectar, manejar y revelar conflictos de interés (*) X
que puedan presentarse?

Para fines del presente reporte, se considera que un director, gerente, funcionario y/o colaborador de la sociedad tiene conflicto de interés, en toda

situacion, particular o general, temporal o permanente, actual o probable en la que tenga un interés, particular o general, que esté o pueda estar
colisionando con el interés social.

Indique, de ser el caso, cudl es el area y/o persona responsable para el seguimiento y control de posibles conflictos de
intereses. De ser una persona la encargada, incluir adicionalmente su cargo y area en la que labora.

Area encargada Area de Personas y Organizacién

Persona encargada

Nombres y Apellidos Cargo Area

Diego Valverde Abogado Relaciones Laborales People Operations & Industrial Relations

Pregunta I11.15 / Cumplimiento

Si No Explicacion:

1. ¢La sociedad cuenta con un Cédigo de Etica (*) La Sociedad cuenta con un Cédigo de Etica
cuyo cumplimiento es exigible a sus Directores, aplicable a los directores y trabajadores de la
gerentes, funcionarios y demas trabajadores (**) Sociedad, asi como el Plan de Tolerancia Cero
de la sociedad, el cual comprende criterios éticos X contra la corrupcidn, el Modelo de Prevencién
y de responsabilidad profesional, incluyendo el de Riesgos Penales y el Enel Global Compliance
manejo de potenciales casos de conflictos de Program — EGCP sobre responsabilidad de las
interés? personas juridicas.
2. ¢El Directorio o la Gerencia General aprueban N

f ~ El programa de capacitacion del programa de
y ejecutan al menos una vez al afio programas de . - . .

e o o X compliance y ética es aprobada por el directorio

capacitacion para el cumplimiento del Cédigo de .
. de la sociedad.
Etica?
3. 4EI Directorio evaltia la efectividad de los y El Encargado de Prevencion facilitara al directorio

programas de capacitacion para el cumplimiento
del cddigo de ética?

un reporte periddico con la ejecucion y efectividad
de los programas de capacitacién y comunicacion.

(*) El Cédigo de Etica puede formar parte de las Normas Internas de Conducta.

(**) El término trabajadores alcanza a todas las personas que mantengan algun tipo de vinculo laboral con la sociedad, independientemente del

régimen o modalidad laboral.

Si la sociedad cuenta con un Cédigo de Etica, indique lo siguiente:

a. Se encuentra a disposicion de:

Si No
Accionistas X
Demas personas a quienes les resulte aplicable X

Del publico en general
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b. Indique los medios por los cuales la sociedad pone a disposicion el Codigo de Etica:

Medios Puesto a disposicion

En las oficinas de la sociedad

Correo electrénico X

Pagina web corporativa X

Correo postal

Reuniones informativas (presenciales o virtuales) X

Redes Sociales

Otros / Detalle Intranet de la compafiia

c. Indique cudl es el drea y/o persona responsable para el seguimiento y cumplimiento del Codigo de Etica. En caso de que
sea una persona la encargada, incluir adicionalmente su cargo, el érea en la que labora, y a quien reporta.

Area encargada Area de Auditorfa Interna

Persona encargada

Nombres y Apellidos Cargo Area Persona a quien reporta

Angela Corso Garzén Auditor interno Auditoria Interna Directorio

Existe un registro de casos de incumplimiento a dicho Codigo?

Si X No

e. Indique el numero de denuncias presentadas e investigaciones iniciadas y terminadas durante el ejercicio respecto a
incumplimientos a las disposiciones establecidas en dicho Cddigo:

Numero de denuncias presentadas

Ndmero de investigaciones iniciadas

Ndmero de investigaciones terminadas

= | O |©| o

Ndmero de incumplimientos

Preguntallil.16

Si No Explicacion:

1. sLa sociedad dispone de mecanismos que

permiten efectuar denuncias correspondientes

a cualquier comportamiento ilegal o contrario X
a la ética, garantizando la confidencialidad del

denunciante?

Se establece en el Codigo de Eticay en politicas
internas.

2. ¢Las denuncias se presentan directamente al

Comité de Auditoria cuando estan relacionadas

con aspectos contables o cuando la Gerencia X
General o la Gerencia Financiera estén

involucradas?

Las denuncias son presentadas a través de

la plataforma del canal ético de la Sociedad y
posteriormente, son comunicadas al comité de
auditorfa y riesgos de la Sociedad.
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Preguntallll.17

Si No Explicacion:

1. ¢El Directorio es responsable de realizar seguimiento y control de
los posibles conflictos de interés en que se vean involucrados sus X
Directores?

2. En caso de que la sociedad no sea una institucién financiera, ¢ Tiene
establecido como politica que los miembros del Directorio se encuentran

prohibidos de recibir préstamos de la sociedad o de cualquier empresa X
de su grupo econdmico, salvo que cuenten con la autorizacién previa del
Directorio?

En caso de que la sociedad no sea una institucion financiera, ¢ Tiene

establecido como politica que los miembros de la Alta Gerencia se

encuentran prohibidos de recibir préstamos de la sociedad o de X
cualquier empresa de su grupo econémico, salvo que cuenten con

autorizacion previa del Directorio?

a. Indique la siguiente informacidn de los miembros de la Alta Gerencia que tengan la condicidon de accionistas en un
porcentaje igual o mayor al 4% de la sociedad.

Nombres y apellidos Cargo Numero de acciones % sobre el total de acciones

% del total de acciones en poder de la Alta Gerencia

b. Indique si alguno de los miembros del Directorio o de la Alta Gerencia de la Sociedad es conyuge, pariente en primer o
segundo grado de consanguinidad, o pariente en primer grado de afinidad de:

Vinculacién con:

Nombres y apellidos Accionista Director Alta Director / Gerente vinculaciéon "™ adicional

(*) Gerencia

Nombres y apellidos del accionista/  Tipo de Informacién

(++%)

(*) Accionistas con una participacion igual o mayor al 4% del capital social.

(**) Para los fines de la vinculacion se aplicaran los criterios de vinculacion contenidos en el Reglamento de Propiedad Indirecta, Vinculacion y
Grupos Econdmicos.

(***) En el caso de que exista vinculacion con algun accionista incluir su participacion accionaria. En el caso de que la vinculacidn sea con algun
miembro de la plana gerencial, incluir su cargo.

c. En caso de que algun miembro del Directorio ocupe o haya ocupado durante el ejercicio materia del presente reporte
algun cargo gerencial en la sociedad, indique la siguiente informacion:

Cargo gerencial que desempeiia Fecha en el cargo gerencial
o desempeiid Inicio (*)

Nombres y apellidos
Término (**)

Carlos Alberto Solis Pino Head of Market Peru 01-12-2014

Head of Legal and Corporate
Maria del Carmen Soraya Ahomed  Affairs Enel Grids,

Chévez Market and Services and Enel X 27-0r-2022
Peru.
Guillermo Lozada Pozo Head of Administration, Finance 01-05-2017

and Control Peru

(*) Corresponde al primer nombramiento en la sociedad que reporta en el cargo gerencial.
(**) Completar solo en caso de que hubiera dejado de ejercer el cargo gerencial durante el ejercicio.
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d. En caso de que algun miembro del Directorio o Alta Gerencia de la sociedad haya mantenido durante el ejercicio, alguna
relacion de indole comercial o contractual con la sociedad, que hayan sido importantes por su cuantia o por su materia,

indique la siguiente informacion.

Nombres y apellidos Tipo de Relacion

Breve Descripcion

Principio 23: Operaciones con partes vinculadas

Preguntalil.18

Si Explicacion:
1. ;El Directorio cuenta con politicas y procedimientos
para la valoracién, aprobacion y revelaciéon de
determinadas operaciones entre la sociedad y partes
vinculadas, asf como para conocer las relaciones N

comerciales

o personales, directas o indirectas, que los Directores
mantienen entre ellos, con la sociedad, con sus
proveedores o clientes, y otros grupos de interés?

2. En el caso de operaciones de especial relevancia o
complejidad, ¢Se contempla la intervencion de asesores X
externos independientes para su valoracion?

De conformidad con lo establecido en el Reglamento del
Directorio, los directores pueden plantear al Directorio
la contratacion, con cargo a la Sociedad, de expertos,
asesores legales, contables, técnicos, financieros,
comerciales o de cualquier otra indole que consideren
necesarios con el fin de ser auxiliados en el ejercicio

de sus funciones cuando se trate de materias que,

por su complejidad o transcendencia, a su juicio asf lo
requieran.

a. De ser afirmativa su respuesta al numeral 1 de la pregunta IIl.18, indique el(las) area(s) de la sociedad encargada(s) del
tratamiento de las operaciones con partes vinculadas en los siguientes aspectos:

Aspectos Area Encargada
Valoracion Directorio
Aprobacion Directorio

Gerencia de Administracion, Finanzas y Control.

Revelacion

La Sociedad revela las principales operaciones entre partes vinculadas en los estados

financieros intermedios y anuales auditados de acuerdo a NIIF y en el reporte sobre el
cumplimiento del cédigo de buen gobierno.

b. Indique los procedimientos para aprobar transacciones entre partes vinculadas:

Directrices de gobierno corporativo de Enel Distribucién Perd S AA.
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¢, Detalle aquellas operaciones realizadas entre la sociedad y sus partes vinculadas durante el ejercicio que hayan sido
importantes por su cuantia o por el asunto que se trate,

Nombre o denominacion social de

la parte vinculada Naturaleza de la vinculacion(*) Tipo de la operacion Importe (S/)
Chinango S AC. Relacionada Compra de energia y potencia 90,919,038
Enel Generacion Perd SAA Relacionada Compra de energia y potencia 626,938,203
Enel Generacion Piura S.A Relacionada Compra de energia y potencia 108,655,187
EGP PERU S.AC. Relacionada Compra de energia y potencia 8,947
Enel Grids SRL Relacionada Gastos por servicios informaticos 5767983
Enel SPA Relacionada Gastos por servicios informaticos 1,600,120
Enel X SRL Relacionada Gastos por servicios informéticos 488,089
Enel Global services SRL Relacionada Gastos por servicios informaticos 7087897
Enel Generacion Perd SAA Relacionada Gastos por servicios informaticos 66,054
Enel Colombia SAESP Relacionada Gastos por servicios informaticos 196,117
Enel Generacion Perd S AA Relacionada admirwliz;gt;rr;etsi\?;p\?;;zrr\;igiigs 7752,992
Enel Generacién Piura SA Relacionada . dmir:gf:stﬁszspfgzzrr;igiigi 1,384,478
Enel North America Inc Relacionada adminlins%rraetsisgsp\;);;zrr\;igiigr? 86,023
Enel X Way Peru Relacionada admirwlins%::tsi\?;sp\?cr)psjzrrg((::iigi 102,441
Enel Green Power Peru Relacionada adminlins%rr:tsi\c/)sspyogzee?;igiigr? 1697720
g-rzée-ctos y Soluciones Renovables Relacionada adminlir;gt;rr:tsi\(/)gsp\j)(rjzzrr\;igiigi 354021
Energética Monzon SAC. Relacionada . dmin'ir;frr:gszsp\f’;;‘zgggi 123,225
Chinango S.AC. Relacionada Gastos administrativos 5641
Enel Colombia Relacionada Gastos administrativos 174,697
Enel SPA Relacionada Gastos administrativos 885,707
Enel Grids SRL Relacionada Gastos administrativos 21,283,077
Enel X Peru Relacionada Gastos administrativos 364,794
Enel X SRL Relacionada Gastos administrativos 22,283,066
Enel Global Services Relacionada Gastos administrativos 611,733
Enel Generacion Perd SAA Relacionada Gastos administrativos 10,651,218
Enel Generacion Piura S.A Relacionada Gastos administrativos 428,325
Enel Perd SAC. Relacionada Gastos administrativos 75,694

(*) Para los fines de determinar la vinculacion se aplicardn las Disposiciones para la aplicacion del literal ¢) del articulo 51 de la Ley del Mercado de
Valores, aprobadas por Resolucion N° 029-2018-SMV/01 o norma que la sustituya,

d.Precise si la sociedad fija limites para realizar operaciones con vinculados:

Si

No
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Principio 24: Funciones de la Alta Gerencia

Pregunta I11.19 / Cumplimiento

Si No Explicacion:
1. ¢La sociedad cuenta con una politica clara de El estatuto define las funciones y atribuciones que le
delimitacion de funciones entre la administracion o corresponde a cada érgano social. Adicionalmente,
gobierno ejercido por el Directorio, la gestiéon ordinaria X el reglamento del directorio de la Sociedad establece
a cargo de la Alta Gerencia y el liderazgo del Gerente también las funciones correspondientes al directorio y
General? sus comités especiales.
2. ¢Las designaciones de Gerente General y presidente Efectivamente, la Sociedad designa a diferentes
de Directorio de la sociedad recaen en diferentes X personas para que ejerzan el cargo de presidente del
personas? Directorio y gerente general.

La Alta Gerencia efectivamente desarrolla sus

3. ¢La Alta Gerencia cuenta con autonomia suficiente funciones con la autonomia suficiente y en el marco
para el desarrollo de las funciones asignadas, dentro X de lo establecido en el estatuto de la Sociedad y de
del marco de politicas y lineamientos definidos por el acuerdo con las facultades delegadas por el Directorio,
Directorio, y bajo su control? informéndose a dicho érgano social sobre los aspectos

mas relevantes de la gestion social.

La Gerencia General en coordinacién con la

4. ¢La Gerencia General es responsable de cumplir y secretarfa del Directorio vela porque la informacion
hacer cumplir la politica de entrega de informacion al X para los miembros del Directorio les sea entregada
Directorio y a sus Directores? oportunamente antes de cada sesion de dicho érgano

social en la que dicha informacion seré tratada.

5. (El Directorio evaliia anualmente el desempefio de
la Gerencia General en funciéon de estandares bien X
definidos?

El Directorio no efectua esa evaluacion en funcion a
estédndares.

6. ¢La remuneracion de la Alta Gerencia tiene un
componente fijo y uno variable, que toman en
consideracion los resultados de la sociedad, basados
en una asuncion prudente y responsable de riesgos,
y el cumplimiento de las metas trazadas en los planes
respectivos?

La remuneracion de la Alta Gerencia tiene un
X componente fijo y uno variable en funcién al bono por
cumplimiento de objetivos y las utilidades legales.

a. Indique la siguiente informacioén respecto a la remuneracion que percibe el Gerente General y plana gerencial (incluyendo
bonificaciones).

Remuneracion (*)

Cargo

Fija Variable
Gerente general 0.0004 0.0001
Plana gerencial 0.0008 0.0002

(*) Indicar el porcentaje que representa el monto total de las retribuciones anuales de los miembros de la Alta Gerencia. respecto del nivel de
ingresos brutos. seguin los estados financieros de la sociedad.

b. En caso de que la sociedad abone bonificaciones o indemnizaciones distintas a las determinadas por mandato legal, a la
Alta Gerencia, indique la(s) formal(s) en que éstas se pagan.

Gerencia General Gerentes
Entrega de acciones
Entrega de opciones
Entrega de dinero X X
Otros / Detalle Participacion de utilidades legales

~
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c. En caso de existir un componente variable en la remuneracion, especifique cuales son los principales aspectos tomados
en cuenta para su determinacion.

El componente variable para el personal de la Alta Gerencia se compone:

1. Bono por cumplimiento de objetivos (MBO), en donde los objetivos son definidos y evaluados por Holding, para su posterior pago a cuenta de
las utilidades legales, es decir, si las utilidades legales resultan mayores, el bono no se paga; si el bono resulta mayor, se pagara la diferencia.
2. Utilidades legales, obtenidas por la sociedad en cada ejercicio.

d. ¢ Tiene definida la empresa un plan de incentivos de largo plazo para la plana gerencial?

Si X No

e.Indique si el Directorio evalué el desempefio de la Gerencia General durante el ejercicio.

Si No X
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PILAR IV: Riesgo y Cumplimiento
Principio 25: Funciones de la Alta Gerencia

PreguntalV.1

Si No Explicacion:
1. (El Directorio ha aprobado una politica de gestion
integral de riesgos que contiene procedimientos
y responsabilidades de acuerdo con su tamafno y X

complejidad, promoviendo una cultura de gestion de
riesgos al interior de la sociedad, desde el Directorio y
la Alta Gerencia hasta los propios trabajadores?

2. ¢La politica de gestion integral de riesgos alcanza a

todas las sociedades integrantes del grupo y permite X Alcance sobre empresas listadas en Bolsa de Valores.
una vision global de los riesgos criticos?

a. En caso de que su respuesta al numeral 1 de la pregunta IV.1 sea afirmativa, indique cual de los siguientes mecanismos
utiliza el Directorio para promover la cultura de gestidn de riesgos (puede marcar mas de una opcion):

El nombramiento de un responsable para la gestidn integral de riesgos al mas alto nivel.

Una politica de delegacion de autoridad basada en riesgos.

La capacitacion y sensibilizacion sobre responsabilidades y riesgos claves. X

La supervision de la exposicion a los riesgos al mas alto nivel. X

La aprobacion de un plan anual de trabajo de gestion de riesgo.

Otros (detalle)

b. ¢La sociedad cuenta con una politica de delegacion de gestidon de riesgos que establezca los limites de riesgo que
pueden ser administrados por cada nivel de la empresa?

Si X No

Pregunta IV.2

Si No Explicacion:

1. ;La Gerencia General gestiona los riesgos a los
que se encuentra expuesta la sociedad y los pone en X
conocimiento del Directorio?

2. ¢La Gerencia General es responsable del sistema de
gestion de riesgos, en caso de que no exista un Comité X
de Riesgos o una Gerencia de Riesgos?

Actualmente la Sociedad cuenta con un comité de
auditoria y riesgos.

a. Indique lo siguiente respecto al sistema integral de riesgos:

Si No Explicacion:

¢La Alta Gerencia mantiene un proceso de gestion
de riesgos que incluye identificacion, medicion, X
administracion, control y seguimiento?

¢La Alta Gerencia pone en conocimiento del Directorio
la exposicion al riesgo, a través de un Comité de X
Auditorfa o de riesgos?

b. ¢La sociedad cuenta con un Gerente de Riesgos?

Si No X

~
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En caso su respuesta sea afirmativa, indique la siguiente informacion:
Fecha de ejercicio del cargo
Nombres y apellidos 3
Inicio (*) Término (**) Area / érgano al que reporta
(*) Corresponde al primer nombramiento en la sociedad que reporta.
(**) Completar sélo en caso de que hubiera dejado de ejercer el cargo durante el ejercicio.
PreguntaIV.3
Si No Explicacion:
¢La sociedad cuenta con un sistema de control interno,
cuya eficacia e idoneidad supervisa el Directorio de la X
Sociedad?

a. En caso de que su respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, indique si dicho sistema esté integrado a una linea de

reporte de denuncias y un proceso para resolverlas.

Si X No

b. ¢La sociedad cuenta con un modelo de prevencion implementado y en funcionamiento, conforme a lo dispuesto por la

Ley N° 30424, Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas, o por la norma que la modifique o

la sustituya?

Si X No

De ser afirmativa su respuesta, indique cual o cudles de los siguientes elementos considera su modelo de prevencion:

Identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos

Encargado de Prevencion

Implementacion de procedimientos de denuncia

Difusioén y capacitacion periddica del modelo

Evaluaciéon y monitoreo continuo del modelo

X | X | X | X | X

De contar la sociedad con certificaciones relacionadas a sistema de gestion de riesgos, gestion de Compliance o sistema de

gestion antisoborno, indique cuales.

ISO 37001
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Principio 26: Auditoria interna

Pregunta IV.4

Si No Explicacion:
1. ;El auditor interno realiza labores de auditoria en - " S
¢ . . L El auditor interno reporta al Comité de Auditoria
forma exclusiva, cuenta con autonomia, experiencia ) . ; ;
s . - y Riesgos a quien el directorio ha delegado sus
y especializacién en los temas bajo su evaluacién, e X o )
! : o - responsabilidades descritas en el reglamento del
independencia para el seguimiento y la evaluacion de la ; )
) . - . directorio
eficacia del sistema de gestion de riesgos?
La Sociedad pertenece al Grupo Enel de Italia. En el
Grupo Enel existe una estructura organizacional, en la
cual se definen las unidades organizativas, sus relaciones
. — ., jerarquicas, asi como los roles y responsabilidades de
2. ¢Son funciones del auditor interno la evaluacion ] g . y resp
; ) ; las personas a cargo de dichas unidades. De acuerdo
permanente de que toda la informacién financiera . . . S
. . " a ésta, la funcion de monitoreo del cumplimiento y
generada o registrada por la sociedad sea vélida X . )
h . ) evaluacion de los procesos de control interno sobre la
y confiable, asi como verificar la eficacia del . ) ) ;
cumplimiento normativo? informacion financiera (ICFR) corresponde a la Unidad
’ de Administracion (Control Interno). Control Interno
solo informa a Auditoria interna los temas materiales
resultantes de los procesos de control interno sobre la
ICFR, sin esperar una evaluacion de su parte.
3. ¢El auditor interno reporta directamente al Comité de El comité sesiona 2 veces al aho regularmente, al
Auditorfa sobre sus planes, presupuesto, actividades, X principio se pide la aprobacién del presupuesto del afio y

avances, resultados obtenidos y acciones tomadas?

el plan de auditoria.

a. Indique si la sociedad cuenta con un drea independiente encargada de auditoria interna.

Si X

No

En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, dentro de la estructura organica de la sociedad indique,

jerarquicamente, de quién depende auditoria.

Depende de:

Directorio

b. En caso de que la sociedad pertenezca a un grupo econdmico, indique si la sociedad cuenta con un Auditor Interno

Corporativo.

Si X

No

En caso de que su respuesta sea afirmativa, indique cudles son las principales responsabilidades del encargado de auditoria
interna corporativa y si cumple otras funciones ajenas a la auditoria interna.

Las principales responsabilidades del auditor interno de la Sociedad son las siguientes:

1. Elabora la propuesta de Plan de Auditoria, basada sobre la identificacion y analisis de los principales riesgos, para la evaluacion y aprobacion

por el Directorio.

2. Monitorea a través del Plan de Auditoria y llevando a cabo actividades no planificadas la operatividad y adecuacion del sistema de control

interno y provee al Directorio una evaluacién sobre el mismo.

3. Verificar el cumplimiento de las politicas, las normas y los procedimientos vigentes y proponer su modificacién, revision o adaptacion a nuevas

exigencias internas.

4. Realizar informes especiales de auditoria por encargo del Directorio.

PreguntaIV.5

Si

No

Explicacion:

¢El nombramiento y cese del Auditor Interno
corresponde al Directorio a propuesta del Comité de
Auditoria?

X

El nombramiento corresponde al Directorio.
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Principio 27: Auditores externos

PreguntaIV.6

Si No Explicacion:

¢La JGA, a propuesta del Directorio, designa a la
sociedad de auditoria o al auditor independiente,
los que mantienen una clara independencia con la
sociedad?

En el ejercicio 2023, la Junta General Obligatoria Anual
X de accionistas designo a los auditores externos de la
Sociedad.

a. En caso de que su respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, ¢ El Directorio o el Comité de Auditoria verifican que la
sociedad de auditoria o al auditor independiente mantienen una clara independencia con la sociedad?

Si X No

En caso de que su respuesta sea afirmativa, precise los mecanismos que la sociedad utilizé para validar la independencia
(puede marcar mas de una):

La sociedad requiere una declaracion jurada de la sociedad de auditoria o del auditor independiente donde
declara su independencia frente a la sociedad.

La sociedad realiza una validacién propia de potenciales conflictos de interés de la sociedad de auditoria o del N
auditor independiente.

b. ;La sociedad de auditoria externa o el auditor externo reporta directamente al Directorio o al Comité de Auditoria?

Si X No

c. ¢La sociedad cuenta con una politica aprobada por el Directorio o el Comité de Auditoria para la designacion del Auditor
Externo?

Si No

Directorio X

Comiteé de Auditoria

En caso de que la pregunta anterior sea afirmativa, describa el procedimiento para contratar a la sociedad de auditoria
encargada de dictaminar los estados financieros anuales (incluida la identificacion del érgano de la sociedad encargado de
elegir a la sociedad de auditoria).

Se sigue la politica Global del Grupo Econémico.

d. En caso de que la sociedad de auditoria haya realizado otros servicios diferentes a la propia auditoria de cuentas, indicar
si dicha contratacion fue informada a la JGA, incluyendo el porcentaje de facturacion que dichos servicios representan sobre
la facturacion total de la sociedad de auditoria a la empresa.

Si No X

e. ;Las personas o entidades vinculadas a la sociedad de auditoria externa o el auditor externo independiente prestan
servicios a la sociedad, distintos a los de la propia auditoria de cuentas?

Si No X
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En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, indique la siguiente informacion respecto a los servicios
adicionales prestados por personas o entidades vinculadas a la sociedad de auditoria en el ejercicio reportado.

Nombre o razén social Servicios adicionales % de remuneracion(*)

(*) Facturacion de los servicios adicionales sobre la facturacion de los servicios de auditoria.

f. Indicar si la sociedad de auditoria externa o el auditor externo independiente ha utilizado equipos diferentes, en caso de
que haya prestado servicios adicionales a la auditoria de cuentas.

Si No X

Pregunta IV.7

Si No Explicacion:

1. ;La sociedad mantiene y ejecuta una politica de

renovacion del socio a cargo de la auditoria y de la X Como méximo cada 5 afios.

sociedad de auditorfa externa?

2. En caso de que dicha politica establezca plazos

mayores de renovacion de la sociedad de auditoria, El equipo de auditoria rota como méximo cada cinco
¢El equipo de trabajo de la sociedad de auditorfa rota afos.

como maximo cada cinco (5) afios?

Indique la siguiente informacion de las sociedades de auditoria que han brindado servicios a la sociedad en los Ultimos cinco (5) afos.

. Duracién o .
Periodo . . L % de los ingresos
iy . Razén social de la . . aproximada del B e e .
(iniciar con N e Servicio N .. . Retribucion sociedad de

. .. . sociedad de auditoria trabajo de auditoria r o e
el ejercicio) h s auditoria®™

(en dias habiles)
2019 Ernst & Young Auditoria de Estados Financieros 100 1.00
5020 Ernst & Young Servicios de Precio de transferencia y elxsesor}a 20 0.00
tributaria.
5021 Ernst & Young Servicios de Precio de transferencia'y asesoria 5 0.00
tributaria.
2021 Ernst & Young Servicios de Precio de transferencia 'y asesoria 0.00
tributaria.
2021 Ernst & Young Testing control interno (SOX) 20 0.00
2022 Ernst & Young Ninguno 0O 0.00
2023 Ernst & Young Asesorias 40 0.00
2023 Ernst & Young Servicios de Precio de transferencia 'y asesorfa 0.00
tributaria.
2019 Price Waterhouse Impuesto a la renta 2018 10 0.00
Coopers
2020 Price Waterhouse Ninguno O 0.00
Coopers
5021 Price Waterhouse Ninguno O 0.00
Coopers
2022 Price Waterhouse Ninguno 0 0.00
Coopers
2023 Price Waterhouse Ninguno 0 0.00
Coopers
2019 Beltrén Gris & Asociados Testing control interno (SOX) y servicios de 000
Precio de transferencia y asesoria tributaria
2020 Beltrdn Gris & Asociados Testing control interno (SOX) 20 0.00
2021 Beltrén Gris & Asociados Testing control interno (SOX) 20 0.00
2022 Beltran Gris & Asociados Ninguno 0O 0.00
2023 Beltran Gris & Asociados Ninguno O 0.00
Veldsquez, Mazuelos y . .
2023 Asociados S. Civil de RL. Testing control interno (SOX) 20 0.00
2019 KPMG Ninguno 0O 0.00
2020 KPMG Auditorfa de estados financieros 100 1.00
2021 KPMG Auditorfa de estados financieros 100 1.00
2022 KPMG Auditorfa de estados financieros 100 1.00
2023 KPMG Auditoria de estados financieros 112 1.00

(*) Incluir todos los tipos de servicios, tales como dictdmenes de informacion financiera, peritajes contables, auditorias operativas, auditorias de
sistemas, auditoria tributaria u otros servicios.

(**) Del monto total pagado a la sociedad de auditoria por todo concepto, indicar el porcentaje que corresponde a retribucion por servicios de
auditorfa financiera.

(***) Dato obtenido de la sociedad de auditoria.

atel
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PreguntaIV.8
Si No Explicacion:
En caso de grupos econdmicos, ¢el auditor externo
es el mismo para todo el grupo, incluidas las filiales X Si, para las empresas locales.

off-shore?

Indique si la sociedad de auditoria contratada para dictaminar los estados financieros de la sociedad correspondientes al
ejercicio materia del presente reporte, dictaminé también los estados financieros del mismo ejercicio para otras sociedades

de su grupo econdémico.

Si X No
En caso de que su respuesta anterior sea afirmativa, indique lo siguiente:
Denominacién o Razén Social de la (s) sociedad (es) del grupo econémico
Enel Generacion Perd SAA.
Enel Generacion Piura S.A.
Chinango S.AC.
Enel X Perd SAC.
Enel Perd SAC.
PILAR V: Transparencia de la Informacién
Principio 28: Politica de informacién
Pregunta V.1
Si No Explicacion:
Si bien es cierto que la Sociedad no cuenta con una
politica de informacién para accionistas y demas
grupos de interés, en su condicién de sociedad emisora
de valores, cumple con su obligacidn de poner en
conocimiento del mercado cada vez que ocurren, en
¢La sociedad cuenta con una politica de informacion para calidad de hechos de importancia, los actos, ocurrencias,
los accionistas, inversionistas, demas grupos de interés acuerdos y decisiones de relevancia, incluyendo su
y el mercado en general, con la cual define de manera informacion financiera.
formal, ordenada e integral los lineamientos, estdndares X Asimismo, la Sociedad cuenta con un sitio web mediante

y criterios que se aplicaran en el manejo, recopilacion,
elaboracion, clasificacién, organizacion y/o distribucién de
la informacién que genera o recibe la sociedad

el cual difunde publicamente informacidn de interés
para los inversionistas. Sin perjuicio de lo antes indicado,
mediante sesion de directorio de fecha 27 de enero de
2021, la Sociedad aprobd el reglamento de gestiony
manejo de informacion confidencial y privilegiada de

la sociedad que regula la gestion interna y manejo de
informacioén confidencial y la divulgacion externa de
informacion y documentos corporativos de la Sociedad.

a. De ser el caso, indique si de acuerdo a su politica de informacion la sociedad difunde lo siguiente:

Si No Medio en que lo difunde

Estatutos Pagina Web corporativa

Objetivos de la sociedad Enla Memor@ Anual de la sociedad publicada en la pagina
web corporativa y en el portal de la SMV

Hoja de vida de los miembros de la Alta Gerencia X Enla Memorla} Anual de la sociedad publicada en la pagina
web corporativa y en el portal de la SMV

Reglamento del Directorio X Pagina Web corporativa

Reglamento de los comités de Directorio X Péagina Web corporativa

Datos de contacto con oficina de relacién con L .

. B . ) . . X Pagina Web corporativa

inversionistas o de quien realice dichas funciones

Reglamento de JGA X Pagina Web corporativa

Cédigo de Etica X Pagina Web corporativa

Politica de gestion integral de riesgos X

Politica de dividendos X

Pagina Web corporativa

Otros / Detalle
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Pregunta V.2

Si No Explicacion:

¢La sociedad cuenta con un area de relacion con
inversionistas?

a. En caso de que cuente con un drea de relacion con inversionistas, indique quién es la persona responsable.

Responsable del drea de relacion con inversionistas Gerencia de Administracion, Finanzas y Control Peru

b. De no contar con un drea de relacién con inversionistas, indique cuél es la unidad (departamento/drea) o persona encargada
de recibir y tramitar las solicitudes de informacion de los accionistas de la sociedad y publico en general. De ser una persona,
incluir adicionalmente su cargo y area en la que labora.

Area encargada

Persona encargada

Nombres y Apellidos Cargo Area Reporta a

Principio 29: Estados Financieros y Memoria Anual

a. .El Dictamen de los auditores externos respecto a los estados financieros del ejercicio contiene salvedades y la medicidn
de estas?

Si No X

b. En caso de que existan salvedades en el informe por parte del auditor externo, ;dichas salvedades han sido explicadas y/o
justificadas a los accionistas?

Si No X

Principio 30: Informacioén sobre estructura accionaria y acuerdos entre los accionistas

Pregunta V.3
Si No Explicacion
¢La sociedad revela la estructura
de propiedad, considerando las
distintas clases de acciones y, X La estructura accionaria es
de ser el caso, la participacion publicada en nuestra pagina web.

conjunta de un determinado grupo
econdmico?

~
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Numero de tenedores (al
Tenencia acciones con derecho a voto cierre del ejercicio) % de participacion
Menor al 1% 1,294 245
Entre 1% y un 4% 4 9.59
Entre 4% y un 10% 1 4.81
Mayor al 10% 1 83.15
Total 1,300 100
Numero de tenedores (al

Tenencia acciones sin derecho a voto (de ser el caso)

cierre del ejercicio)

% de participacion

Menor al 1%

Entre 1% y un 4%

Entre 4% y un 10%

Mayor al 10%

Total

Tenencia acciones de inversion (de ser el caso)

Numero de tenedores (al
cierre del ejercicio)

% de participacion

Menor al 1%

Entre 1% y un 4%

Entre 4% y un 10%

Mayor al 10%

Total

Porcentaje de acciones en cartera sobre el capital social: 0
Pregunta V.4
Si No Explicacion:
e ’ - Los accionistas no han comunicado a la Sociedad que
¢Existen convenios o pactos entre accionistas? X

hayan celebrado algun convenio de accionistas.

De ser afirmativa su respuesta, indique sobre qué materias tratan cada uno de los convenios o pactos vigentes entre

accionistas.

Eleccion de miembros de Directorio

Ejercicio de derecho de voto en las JGA

Restriccion de la libre transmisibilidad de las acciones

Cambios de reglas internas o estatutarias de la sociedad

Otros /Detalle
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Principio 31: Informe de gobierno corporativo

Pregunta V.5

Si No Explicacion:

¢La sociedad divulga los estéandares adoptados en materia
de gobierno corporativo en un informe anual distinto al
presente reporte, de cuyo contenido es responsable el
Directorio, previo informe del Comité

de Auditoria, del Comité de Gobierno Corporativo, o de un
consultor externo, de ser el caso?

La Sociedad no divulga los estéandares adoptados en

N materia de gobierno corporativo a través de un informe
anual; no obstante ello, la Sociedad publica como hecho
de importancia el presente reporte.

a. En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, precise la siguiente informacion:

Denominacién del Documento Fecha de aprobacion Enlace web:

b. Especifique las instancias que revisan dicho Informe antes de su presentacion al Directorio:

Gerencia General

Auditoria Interna

Comité de Auditoria

Comité de Gobierno Corporativo

Asesor externo especializado

Area especializada ESG

Otro / Detalle:

C. ¢La sociedad cuenta con mecanismos para la difusion interna y/o externa de las practicas de gobierno corporativo

adoptadas?

Si No
Difusién Interna X
Difusion Externa X

De ser afirmativa la respuesta anterior, marque los mecanismos empleados, segun corresponda:

Difusion Interna Difusion Externa
Seccion especifica de la pagina web X

X

Correo electrénico

Publicacion y distribucion en fisico

Participacion en eventos, foros o circulos
institucionales especializados

Otro / Detalle:

~
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Indique en cual(es) de los siguientes documento(s) de la Sociedad se encuentran regulados los siguientes temas:

Principio Estatuto Reglamer(lf):o Manual Otros No N? Denomlnamgr del
Interno regulado Aplica documento
Politica para la redencién o canje
1 . . 1 X
de acciones sin derecho a voto
Método del registro de los
2 derechos de propiedad accionaria 2 X
y responsable del registro
Procedimientos para la seleccion
de asesor externo que emita
opinidn independiente sobre
h . Reglamento de
3 las propuestas del Directorio de 3 X ) ;
; : Directorio
operaciones corporativas que
puedan afectar el derecho de no
dilucién de los accionistas
Procedimiento para recibir
e Reglamento de
y atender las solicitudes de .
4 ! L s 4 X junta general de
informacion y opinién de los -
ioni accionistas.
accionistas
Acta de junta
5 Politica de dividendos 5 X general obligatoria
anual de
accionistas
Politicas o acuerdos de no
6 adopcién de mecanismos anti- 6 X
absorcion
7 Convenio arbitral 7 X
8 Politica para la seleccién de los 8 X
Directores de la sociedad
Politica para evaluar la
9 remuneracion de los Directores de 8 X
la sociedad
Mecanismos para poner a
disposicion de los accionistas Reglamento
10 informacion relativa a puntos 10 X X dejunta de
contenidos en la agenda de la JGA accionistas
y propuestas de acuerdo
Medios adicionales a los Reglamento
11 establecidos por Ley, utilizados por 10 X dejunta de
la sociedad para convocar a JGA accionistas
Mecanismos adicionales para que
los accionistas puedan formular
12 11 X
propuestas de puntos de agenda a
discutir en la JGA.
Procedimientos para aceptar o
denegar las propuestas de los
13 Y : ) 11 X
accionistas de incluir puntos de
agenda a discutir en la JGA
Mecanismos que permitan la Reglamento
14 participacion no presencial de los 12 X X de juntade
accionistas accionistas
Procedimientos para la emisién del Reglamento
15 voto diferenciado por parte de los 12 X dejunta de
accionistas accionistas
Lo . Reglamento
16 P_rocedlmlentos a cumpIJr en las 13 X X de junta de
situaciones de delegacion de voto -—
accionistas
Requisitos y formalidades para Reglamento
17 que un accionista pueda ser 13 X X de junta de
representado en una JGA accionistas
Procedimientos para la delegacion
18 de votos a favor de los miembros 13 X

del Directorio o de la Alta Gerencia.
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Principio Estatuto Reglamenﬁto Manual Otros No N? Denomlnaculn del
Interno regulado  Aplica documento "
Procedimiento para realizar el Reglamento de
19 seguimiento de los acuerdos de 14 X °9 ;
Directorio
la JGA
El nimero minimo y méximo de Reglamento de
20 Directores que conforman el 15 X X °9 ;
) ) . Directorio
Directorio de la sociedad
Procedimiento para la seleccion y Reglamento de
21 permanencia de los miembros del 15 X X 9 ;
) : Directorio
Directorio
22 Los deberes, derechos y funciones 17 % X Reglamento de
de los Directores de la sociedad Directorio
23 P9I|t|ca c?le Retribucion del 17 X
Directorio
Politica de contratacion de
e . Reglamento de
24 servicios de asesoria para los 17 X ) :
: Directorio
Directores
Politica de induccion para los Reglamento de
25 ; 17 X ) ;
nuevos Directores Directorio
Los requisitos especiales para
26 ser Director Independiente de la 19 X R(.aglame.nto de
. Directorio
sociedad
Cddigo de Etica,
Mecanismos que permiten Directrices de
efectuar denuncias buen gobierno
27 correspondientes a cualquier 22 X X corporativo de
comportamiento ilegal o contrario la Sociedad y
ala ética Reglamento del
directorio.
Politica que defina el Directrices de
procedimiento para la valoracion, buen gobierno
28 s . 23 X ;
aprobacion y revelacion de corporativo de la
operaciones con partes vinculadas Sociedad
Responsabilidades y funciones
del Presidente del Directorio, Reglamento de
29 Presidente Ejecutivo, Gerente 24 X X °9 ;
; : Directorio
General, y de otros funcionarios
con cargos de la Alta Gerencia
30 Criterios E)ara la evaluacion de_l o4 X MBO Guidelines
desempefio de la Alta Gerencia
. . PL 254 - Politica
Politica para fijar y evaluar la ’
31 remuneraciones de la Alta 24 X Salarial
Gerencia PL 222 - Global
Mobility
- S Politica de Gestion
32 thﬁca de gestion integral de o5 % de Riesgos
riesgos . L
Latinoamérica
- Directiva
a3 Respon_sablllldades del encargado o6 X Organizacional
de Auditoria Interna. .
N°19
Procedimiento
Organizacion N°
- . . 2003 Contratacion
Politica para la designacion .
. - de servicios
del Auditor Externo, duracion .
34 L 27 X adicionales del
del contrato y criterios para la :
renovacion auditor externo de
' la Sociedad Enel
Distribucioén Peru
SAA
Normas Internas
de Conducta para
la Comunicacion
de Hechos de
Politica de revelaciony Importancia
35  comunicacion de informacion a los 28 X Reglamento de

inversionistas

gestion y manejo
de informacion
confidencial y
privilegiada de la
sociedad

(*) Incluye Reglamento de JGA, Reglamento de Directorio u otros emitidos por la sociedad.

(**)Indicar la denominacién del documento, salvo se trate del Estatuto de la sociedad.
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ANEXOZ2

Reporte de Sostenibilidad Corporativa (10180)

Denominacion:

Enel Distribucion Perd S AA.

Ejercicio:

2023
Pagina Web:

wwwenel.pe

Denominacién o razén social de la empresa revisora:"

RPJ

(1) Solo es aplicable en el caso en que la informacion contenida en el presente informe haya sido revisada por alguna empresa
especializada (por ejemplo: sociedad de auditoria o empresa de consultoria).

atel
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I. MEDIO AMBIENTE Y CAMBIO CLIMATICO
Politica Ambiental:

Preguntal

Si No Explicacion:

La empresa en el perimetro de su Sistema de Gestion Integrado (SGI) dispone de
informacién documentada que contempla el impacto de sus actividades en el
medio ambiente, entre ellas:
“Politica de Sistema de Gestion Integrado”, la Policy “Global Infrastructure and
Networks Environmental Aspects/ Impacts and Risk assessment methodology” y el
Documento Técnico “Metodologia para la identificacion de aspectos y evaluacion
de impactos y riesgos ambientales” que contemplan los compromisos relacionados
X con un desarrollo sostenible en conjunto con las acciones de proteccion al medio
ambiente y la metodologia de evaluacion.
Nuestro SGI se encuentra certificado en las normas ISO 9001 de Gestion de
Calidad, ISO 14001 de Gestion Ambiental, ISO 50001 de Gestion de la Energia, ISO
45001 de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y ISO 37001 de Sistema
de Gestion Antisoborno. Adicionalmente, todas nuestras instalaciones cuentan
con certificacion ambiental en la que se consignan compromisos ambientales que
cumplimos oportunamente.

¢La sociedad cuenta con una
politica ambiental o un sistema de
gestion que incluya compromisos
ambientales?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 1, indique la denominacién del documento en el que se evidencie
la politica o el sistema de gestion adoptado por la sociedad, fecha de aprobacidn y el afo desde el cual se viene aplicando:

Denominacion del documento Fecha de aprobacion Ao desde el cual se viene aplicando

Politica del Sistema Integrado de Gestién de

Enel Distribucién Pert 10-11-2022 2017

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 1, precise:

Si No Explicacion:

La Politica del Sistema Integrado
¢Dicha politica ambiental o sistema de gestion ha sido de Gestion es aprobada por la alta
aprobado por el Directorio? direccion, gerente de la sociedad

Enel Distribucion Peru.

¢Dicha politica ambiental o sistema de gestiéon contempla
la gestidn de riesgos, identificacion y medicion de los

. : ) : X

impactos ambientales de sus operaciones relacionadas

con el cambio climatico (*)?

¢La sociedad cuenta con un informe de periodicidad

anual en el que se evallen los resultados de su politica X Los resultados son presentados a
ambiental y que ha sido puesto de conocimiento del la alta direccion.

Directorio?

(*) Se espera que la sociedad considere, en la gestion relacionada con el cambio climéatico, los aspectos “fisicos” (inundaciones, deslizamientos,
sequias, desertificacion, etc) y/o los aspectos de “transicion” a una nueva economia baja en carbono (uso de nuevas tecnologias, descarbonizacion
de portafolios de inversion, etc.).

Pregunta 2
Si No Explicacion:

La Sociedad no ha sido objeto de
¢La sociedad, durante el ejercicio, ha sido objeto de alguna investigacion, queja de la
alguna investigacion, queja de la comunidad, controversia comunidad, controversia publica o
publica o se le ha impuesto alguna medida correctiva, X se le ha impuesto alguna medida
medida cautelar, multa u otra sancién que involucre la correctiva, cautelar, multa u otra
violacién de las normas ambientales por parte de ella? (*) sancion que involucre la violacion

de las normas ambientales.

(*) Se espera que la sociedad considere en este punto aquellas investigaciones, quejas de la comunidad, controversias publicas o medidas
correctivas, medidas cautelares, multas u otra sancidn, que se vinculen con impactos de cardcter material. De acuerdo con la definicion del Global
Reporting Initiative se entiende por materiales, aquellos aspectos que reflejen impactos significativos econdmicos, ambientales y sociales de la
organizacion o influyan sustancialmente en las valoraciones y decisiones de los grupos de interés.
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a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 2, indique el tipo de investigacion, queja de la comunidad,
controversia publica, medida correctiva, medida cautelar, multa u otra sancién, que involucre la violacién de las normas
ambientales a la que haya sido objeto la sociedad durante el ejercicio; asi como el estado o situacidn de la misma al cierre
del gjercicio:

Investigacion, queja de la comunidad, controversia publica medida

A . L. Estado o situacion
correctiva, medida cautelar, multa u otra sancién

b. Precise si la sociedad mantiene vigente alguna investigacién, queja de la comunidad, controversia publica, medida
correctiva, medida cautelar, multa u otra sancidn, que involucre un incumplimiento de las normas ambientales iniciada en
ejercicios anteriores; asi como el estado o situacion de la misma al cierre del ejercicio:

Investigacion, queja de la comunidad, controversia publica medida

. . Lo Estado o situacion
correctiva, medida cautelar, multa u otra sancién

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEIl):

Pregunta 3

Si No Explicacion:

¢La sociedad mide sus emisiones de GEI (*)? X

(*) Gases de Efecto Invernadero (GEI): Gases integrantes de la atmdsfera, de origen natural o humano que atrapan la energia del sol en la atmdsfera,
provocando que esta se caliente (Ley N° 30754, Ley Marco sobre Cambio Climatico, o norma que la sustituya o modifique).

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 3, precise:

Denominacién del documento Informacioén requerida

Si, cuenta con informe del calculo de emisiones, elaborado por un
Si la sociedad cuenta con certificacion, reporte o informe de un tercero  tercero denominado Huella de carbono corporativa Afio 2021 Informe

que evidencie la medicion de emisiones totales de GEI (*), indique la de inventario de GEl, con fecha de emisiéon de agosto 2022.
denominacién del mismo, fecha de emisidn y si se encuentra vigente al  Adicionalmente se cuenta con el Reconocimiento “Huella de Carbono
cierre del ejercicio. Perd” Primera Estrella, por el calculo de emisiones 2021, emitido por el

MINAM el 7 de noviembre de 2022.

Si la sociedad cuenta con una plataforma, herramienta o estéandar
desarrollado internamente para la medicidn de emisiones totales de GEI
(*), indique la denominacién del mismo, su fecha de implementacién y,
de ser el caso, su Ultima actualizacion.

Si, cuenta con una herramienta para la estimacion interna y preliminar
de emisiones, desarrollado por un tercero. La implementacion de esta
herramienta fue en 2021 y su Ultima actualizacion es del 2024.

(*) A las emisiones totales de GEI generadas por una empresa se le denomina huella de carbono corporativa.

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 3, indique la siguiente informacion correspondiente a los ultimos
tres (3) ejercicios:

Emisiones Totales GEI (TM CO,e)

Ejercicio

Alcance 1@ Alcance 2@ Alcance 3@
2021 280.58 4,822.82 542,814.27
2022 32177 898.92 186.6
2023 279.91 95277 128.47

(1) Alcance 1: Emisiones de GEl que son directamente generadas por la empresa. Por ejemplo, emisiones provenientes de la combustion en
calderas, hornos, vehiculos, etc.

(2) Alcance 2: Emisiones de GEI generadas indirectamente por el uso de energia por parte de la empresa.

(3) Alcance 3: Todas las otras emisiones de GEl generadas indirectamente por la empresa. Por ejemplo: viajes aéreos, terrestres, consumo de papel,
traslado de trabajadores, etc.

alel
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Pregunta 4
Si No Explicacion:
Reaprovechar o convertir en otro
¢La sociedad tiene objetivos o metas para reducir las N producto las materias primas de
emisiones de GEI? los residuos generados en las

operaciones técnicas > al 95%.

(*) Gases de Efecto Invernadero (GEIl): Gases integrantes de la atmdsfera, de origen natural o humano que atrapan la energia del sol en la atmdsfera,
provocando que esta se caliente (Ley N° 30754, Ley Marco sobre Cambio Climatico, o norma que la sustituya o modifique).

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 4, indique la denominacidn del documento en el que se sustenten
los objetivos o metas de reducciéon de emisiones de GEl por parte de la sociedad, fecha de aprobacién de los objetivos o
metas y el ano desde el cual se viene aplicando:

Denominacion del documento Fecha de aprobacion Ao desde el cual se viene aplicando

Mapa de Objetivos del SGI 05-04-2023 2017

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 4, precise:

Si No Explicacion:

¢Dichos objetivos o metas de
reduccion han sido aprobados por X Fue aprobado por la alta direccién.
el Directorio?

Agua

Pregunta 5

Si No Explicacion:

¢La sociedad mide su consumo
de agua (en m? en todas sus X Indicador KPI Global.
actividades?

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 5, indique la siguiente informacion correspondiente a los ultimos
tres (3) ejercicios:

Ejercicio Consumo Total de Agua (m?)
2021 16,665
2022 16,570
2023 19,301
Pregunta 6
Si No Explicacion:
La sociedad no mide su huella
¢La _sociedad mide su huella X hidrica, dad_o que no son
hidrica (*)? representativos para el tipo de

actividad que realiza.

(*) Huella Hidrica: indicador que define el volumen total de agua utilizado e impactos ocasionados por la produccidn de bienes y servicios.
Considera el consumo de agua directo e indirecto en todo el proceso productivo, incluyendo sus diferentes etapas en la cadena de suministros
(“Norma que Promueve la Medicion y Reduccion Voluntaria de la Huella Hidrica y el Valor Compartido en las Cuencas Hidrograficas” - Resolucion
Jefatural N° 023-2020-ANA, o norma que la sustituya o modifique).
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En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 6, precise:

Medicion de huella hidrica Informacion requerida

Si la sociedad cuenta con certificacién, reporte o informe de un tercero
que evidencie la medicion de su huella hidrica, indique la denominacion
del mismo, fecha de emisién y si se encuentra vigente al cierre del
ejercicio.

Si la sociedad cuenta con una plataforma, herramienta o estandar
desarrollado internamente para la medicion de su huella hidrica, indique
la denominacidn del mismo, su fecha de implementacion vy, de ser el
caso, su Ultima actualizacion.

Pregunta 7
Si No Explicacion:

La Sociedad no tiene objetivos o
¢La sociedad tiene objetivos o metas para reducir su consumo
metas para reducir su consumo X de agua dado que no son
de agua? representativos para el tipo de

actividad que realiza.

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 7. indique la denominacion del documento en el que se evidencien
los objetivos o metas de reduccion de consumo de agua de la sociedad adoptados, fecha de aprobacion y el afio desde el
que se viene aplicando:

Denominacién del documento Fecha de aprobacion Ao desde el que se viene aplicando

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 7, precise:

Si No Explicacion:
¢Dichos objetivos o metas de
reduccion han sido aprobados por
el Directorio?
Pregunta 8
Si No Explicacion:
¢La sociedad controla la calidad de X La Sociedad no controla la calidad

de sus efluentes.
sus efluentes (*)?

(*) Efluente: Descarga directa de aguas residuales al ambiente, cuya concentracion de sustancias contaminantes debe contemplar los Limites
Méximos Permisibles (LMP) normados por la legislacion peruana. Se consideran aguas residuales a aquellas cuyas caracteristicas han sido
modificadas por actividades antropogénicas, requieren de tratamiento previo y pueden ser vertidas a un cuerpo natural de agua o ser reutilizadas.
(Glosario de Términos para la Gestion Ambiental Peruana, Direccidn General de Politicas, Normas e instrumentos de Gestion Ambiental, 2012,
Ministerio de Ambiente — MINAM).

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 8, indique la denominacion del documento que evidencie el control
de los efluentes:

Denominacién del documento

~
|
246 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perti SAA. 2023 C C



1Enel 2Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negociosy ¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos

Distribucion integracion de la enelCliente  Gestion 2023 equipo corporativa y métricas
Peru en una mirada sostenibilidad
Energia:
Pregunta 9
Si No Explicacion:

¢La sociedad mide su consumo de

energfa (en kWh)? X Indicador KPI.

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 9, indique la siguiente informacién correspondiente a los Ultimos
tres (3) ejercicios:

Ejercicio Consumo Total de Energia (kWh)
2021 449,053,383
2022 459,902,564
2023 476,104,624
Pregunta 10

Si No Explicacion:

¢La sociedad tiene objetivos o
metas para reducir su consumo de X
energia”?

Reduccion de pérdidas en la red
Alta Tension.

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 10, indique la denominacién del documento en el que se evidencie
los objetivos de reduccion adoptados por la sociedad, fecha de aprobacidn y el afo desde el que se viene aplicando:

Denominacion del documento Fecha de aprobacion Ano desde el que se viene aplicando
Mapa de Objetivos del SGI 05-04-2023 2017
b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 10, precise:
Si No Explicacion:

¢Dichos objetivos o metas de
reduccion han sido aprobados por X Fue aprobado por la alta direccion.
el Directorio?

Residuos Soélidos:

Preguntall

Si No Explicacion:

¢La sociedad mide su consumo de

energia (en kWh)? X Indicador KPI Global.

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 11, indique la siguiente informacion correspondiente a los ultimos
tres ejercicios:

Residuos sélidos peligrosos Residuos sélidos no
Ejercicio (TM) peligrosos (TM) *" Residuos sélidos totales (TM)
2021 203 18,262 18,465
2022 486 32,123 32,329
2023 407 39,623 40,030

Residuos sdlidos peligrosos: Se consideran residuos soélidos peligrosos aquellos contemplados en el Anexo lll del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdélidos, aprobado por Decreto Supremo N° 014~ 2017~
MINAM, o norma que la sustituya o modifique.

(**) Residuos sdlidos no peligrosos: Se consideran residuos soélidos no peligrosos aquellos contemplados en el Anexo V del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestién Integral de Residuos Sdlidos, aprobado por Decreto Supremo N° 014-2017-
MINAM, o norma que la sustituya o modifique.
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Pregunta 12

Si No

Explicacion:

¢La sociedad tiene objetivos o
metas para gestionar (reducir,
reciclar o reutilizar) sus residuos
solidos?

Reaprovechar o convertir en otro producto las materias primas de los residuos
generados en las operaciones técnicas > al 95%.

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 12, indique nombre del documento en el que evidencien los
objetivos de gestion de residuos sdlidos adoptados por la sociedad, fecha de aprobacién y afio desde el cual se viene

aplicando.

Denominacién del documento

Fecha de aprobacion

Ao desde el que se viene aplicando

Mapa de Objetivos del SGI 05-04-2023 2017
b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 12, precise:
Si No Explicacion:
¢Dichos objetivos de reduccién
han sido aprobados por el X Fue aprobado por la alta direccion.
Directorio?
Il. SOCIAL
Grupos de interés:
Pregunta 13
Si No Explicacion:
Anualmente realizamos un
¢La sociedad ha identificado los riesgos y oportunidades en relacion con sus analisis de Materialidad en el
grupos de interés (como, por ejemplo, trabajadores, proveedores, accionistas, X que recogemos las expectativas,
inversionistas, autoridades, clientes, comunidad, entre otros)? riesgos y oportunidades de todos
nuestros grupos de interés.
a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 13, indique:
Si No Explicacion:
¢Cuenta con un plan de accién para administrar los riesgos y X Contamos con un Plan de Sostenibilidad con
oportunidades con relacion a sus grupos de interés? indicadores y al que le hacemos seguimiento.
. . . . La evaluacién y seguimiento de nuestro plan
¢La sociedad cuenta con un informe en el que se evallen los . )
. ) : - de accidn se registra en nuestro Informe de
resultados de su plan de accién y éste ha sido de conocimiento del X S s
: ) Sostenibilidad que es de conocimiento del
Directorio? ) :
Directorio.
¢Reporta publicamente su plan de accién y avances con relacién a X Nuestro Informe de Sostenibilidad es publicado en

sus grupos de interés?

nuestra web y del Pacto Mundial.

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 13, indique el nombre del documento que evidencia el plan de
accion de la sociedad con relacion a sus grupos de interés:

Denominacién del Documento

Informe de Sostenibilidad Enel Peru 2023

248 Memoria Anual Integrada Enel Distribucion Perti SAA. 2023

CNCl



1Enel 2Gobernanza 3Regulacion, e 4Centralidad  ®Negociosy ¢ Nuestro 7 Otra informacion 8 Anexos

Distribucion integracion de la enelCliente  Gestion 2023 equipo corporativa y métricas
Peru en una mirada sostenibilidad
Pregunta 14
Si No Explicacion:

¢La sociedad durante el ejercicio ha tenido alguna controversia o conflicto

material (*), con alguno de sus grupos de interés, incluyendo los conflictos sociales
contenidos en el Reporte de Conflictos Sociales de la Defensoria del Pueblo (**) y el
Reporte Willagniki sobre conflictos sociales emitido por la Presidencia del Consejo
de Ministros (***)?

No hemos tenido ninguna
controversia o conflicto material.

De acuerdo con la definicién del Global Reporting Initiative se entiende por materiales, aquellos aspectos que reflejen impactos significativos
econdémicos, ambientales y sociales de la organizacién o influyan sustancialmente en las valoraciones y decisiones de los grupos de interés.

(**) Un "conflicto social” debe ser entendido como “un proceso complejo en el cual sectores de la sociedad, el Estado y las empresas perciben
que sus objetivos, intereses, valores o necesidades son contradictorios y esa contradiccion puede derivar en violencia.” Fuente: Adjuntia para la
Prevencion de Conflictos Sociales y la Gobernabilidad de la Defensoria del Pueblo del Pert. Reporte de Conflictos Sociales N° 186 (agosto-2019),
Lima, 2019, p. 3.

(***) Se define al “conflicto social” como el “proceso dindmico en el que dos o mas actores sociales perciben que sus intereses se contraponen
generalmente por el ejercicio de un derecho fundamental o por el acceso a bienes y servicios, adoptando acciones que pueden constituir un
riesgo o una amenaza a la gobernabilidad y/o al orden publico. Como proceso social puede escalar hacia escenarios de violencia entre las partes
involucradas, ameritando la intervencion articulada del Estado, la sociedad civil y los sectores productivos. Los conflictos sociales se atienden
cuando las demandas que lo generan se encuentran dentro de las politicas de Gobierno y sus lineamientos.” Fuente: Secretaria de Gestion Social y
Didlogo de la Presidencia del Consejo de Ministros. ABC de la Secretaria de Gestion Social y Didlogo. Lima, 2018, p.3.

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 14, indique la controversia o conflicto material con alguno de sus
grupos de interés; el estado o situacion de la misma y el ano de inicio de dicha controversia o conflicto:

Controversia o conflicto Estado o situacion Ao de inicio

Pregunta 15

Si No Explicacion:

Los procesos de compra y/o eleccion de proveedores, se
complementan por un proceso de calificacion de proveedores,

el que es normado por PO N° 162; donde se definen los aspectos
ASG, traducidos en nuestro procedimiento como requerimientos
de sostenibilidad (incluye derechos humanos, salud & seguridad y
responsabilidad ambiental), requerimientos legales y de integridad
(garantizan un cumplimiento del cédigo ético, conflicto de

interés, reputacional, entre otros), asi como otros requerimientos
econdémicos y técnicos.

¢La sociedad incluye aspectos ambientales,
sociales y de gobierno corporativo (ASG) en sus
criterios de compra y/o seleccién de proveedores
de bienes y/o servicios?

>

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 15, indique la denominacién del documento que evidencie la
inclusion de aspectos ASG en los criterios de compra y/o seleccion de proveedores de bienes y/o servicios:

Denominacion del Documento

Procedimiento organizacional (PO) N° 162 - Calificaciéon de proveedores
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Derechos laborales:

Pregunta 16
Si No Explicacion:

1. El derecho a la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicalizacion.
La empresa tiene la premisa del respeto de sus trabajadores (as) de constituir las organizaciones que
estimen convenientes, asi como ejercer libremente su derecho de sindicalizacién, sobre la base de la
igualdad y la no discriminacion.
2. Abolicién del Trabajo Forzoso:
La empresa respeta el derecho de todos sus trabajadores (as), de gozar de su derecho al trabajo en

) . condiciones de libertad. En virtud de ello, se encuentra en contra del trabajo forzoso.

¢La sociedad

cuenta con X 3. Abolicién del Trabajo infantil:

una politica ) L - ) .

laboral? Al respecto, la empresa se encuentra en contra de cualquier explotacién